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Liebe Horakustikerin, lieber Horakustiker,

was genau war noch mal der Unterschied zwischen
Speech Guard und Speech Rescue? Was verbirgt
sich hinter Spatial Sound, TwinLink oder YouMatic?
Wie erkldre ich meinem Kunden, welche Vorteile
Opn1im Vergleich zu Oticon Opn 2 hat? Sie halten
gerade die Antworten in den Handen.

Entdecken Sie mit dieser Broschiire (neu),

was Sie von Oticon Technologien und den
audiologischen Funktionen erwarten kénnen.
Egal, ob Sie erfahrener Horakustiker sind oder
gerade in der Ausbildung. Ob Sie die Broschiire
als Nachschlagewerk nutzen oder als Werkzeug in
Ihrem Verkaufsgesprach.

Produktentwicklung — mit und fiir Menschen

Um die optimale Losung fiir unsere Kunden zu finden,
denken wir bei Oticon auch mal quer. Mit unserem eigenen
Forschungszentrum in Eriksholm und den weltbesten

Technikern sind wir stets auf der Suche nach neuen Lésungen.

Zielist es, die Menschen wieder in die Gesellschaft zu
integrieren und Lebensqualitat zu schenken. Das nennen
wir ,People First”. Dazu nehmen wir scheinbar Vertrautes
auseinander und setzen es neu zusammen. Wir kreuzen
Audiologie mit Technologie und Beratung. Und daraus
entstehen immer wieder neue Ideen:

Audiologie - so klingt Oticon

Brillant, rdumlich, natirlich - das ist das Ziel. Dabei steht die
optimale Nutzung der individuellen Fahigkeiten des Gehors
im Vordergrund - das hei3t die Horsysteme (ibertragen
maoglichst viele akustische Details der natiirlichen Umgebung.
Hier kdnnen Sie lhren Kunden mit Oticon Opn die innovativste
Horsystem-Technologie anbieten. Diese Hérsysteme stellen
einen Paradigmenwechsel in der Hérbranche dar. Sie arbeiten
nicht mit klassischer Richtmikrofontechnologie, sondern mit
einer neuen patentierten MSAT (Multiple Speaker Access
Technology™*) Technologie. Ihre Kunden haben Zugang zu so
vielen akustischen Details wie nie zuvor. Das Ergebnis: Die
Kunden gewinnen mehr Sprachverstehen, erleben weniger
Horanstrengung und kdnnen sich mehr merken**.

BrainHearing™ - Technologie inspiriert vom Gehirn

Viele einzigartige Technologien harmonieren in Oticon
Horsystemen. Herz und Motor unserer neuesten Horsysteme
ist die Mikrochip-Plattform Velox™. Sie ermdglicht einen nie
dagewesenen Level an BrainHearing Technologie, bei der sich
jede einzelne Technologie und deren Zusammenspiel daran
orientieren, wie unser Gehirn Signale verarbeitet.

*Le Goff et al., OpenSound Navigator, White Paper, Oticon, 2016
**Le Goff etal., Klinische Studien, White Paper, Oticon, 2016

Ab Seite 5 finden Sie Details zu den einzelnen
Oticon Technologien - inklusive der Vorteile

fir lhre Kunden und einem Hinweis, wie Sie

diese Technologien anschaulich multimedial
demonstrieren konnen. Gibt es eine Technologie
in verschiedenen Leistungsstufen, wird dies
aufgefiihrt. Ab Seite 46 konnen Sie nachschlagen,
in welchen Horsystemen die jeweiligen
Technologien eingesetzt werden.

Viel Spal3 beim Lesen!
Ihr Oticon Team

Oticon Produkt-Programm
Alle Horsysteme auf einen Blick

Produkte - von Basis bis High End

Jeder Kunde ist anders in seinen individuellen Fahigkeiten,
Lebensstilen, Erfahrungen, Erwartungen und Prioritdten.
Wadhlen Sie fiir Ihre Kunden aus dem gesamten, aktuellen
Produktprogramm.
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Die Ohren horen - das Gehirn versteht
BrainHearing™ Technologie




BrainHearing”

BrainHearing Technologie

Die Cochlea fiihrt eine erste Schallanalyse durch und leitet
Nervenimpulse an das Gehirn weiter. Natlrlich miissen
Horsysteme eine Schddigung des Innenohrs ausgleichen.

Aberist dieses ,EarHearing” Konzept ausreichend, bei
dem jedes Hoérsystem fir sich den im Tonaudiogramm
angegebenen Horverlust ausgleicht?

Ist eine fiir die Ohren sinnvolle MaBnahme der
Signalverarbeitung auch fiir das Gehirn zielfiihrend?

Das Gehirn — und nicht etwa die Ohren - leistet die Arbeit
des Verstehens und gibt dem Gehdorten einen Sinn. Bei
der Entwicklung der Oticon Hérsysteme denken wir
deshalb zuerst an das Gehirn und nennen diesen Ansatz
BrainHearing™.

Das Ergebnis: Technologien, die das Gehirn bestmadglich

bei seinen vielfdltigen Versteh-Aufgaben unterstiitzen:
Entschliisseln, Filtern, Sortieren, Aufmerksamkeit
verteilen, Wichtiges vom Unwichtigen trennen, Vergleichen,
Interpretieren, Erkennen, Verstehen, Sinn geben.

Mit der BrainHearing Technologie nutzen Sie das volle
Potenzial von Horsystemen, denn mitihr werden Sprache
und Klange so aufbereitet, dass das Gehirn sie so leicht wie
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Intaktes Gehor

Vier wesentliche Prozesse des Gehirns geben
dem Gehdrten Sinn. Unser Gehirn nutzt die
Schallsignale von beiden Ohren, umsich
raumlich zu orientieren und sich ein Bild von
der Umgebung zu machen. In gerduschvollen
Umgebungen trennt das Gehirn wichtige
Signale von unwichtigen, z.B.im Café die
Stimme der Freundin von storenden Gesprd-
chen am Nachbartisch. Das Gehirnist ein
Hochleistungsfilter fir Hintergrundgerau-
sche, damit man sich auf den gewtlinschten
Gesprachspartner fokussieren kann. Um
dem Gesprdchspartner folgen zu kénnen,
muss das Gehirn Sprachelemente erkennen.
Beiintaktem Gehor laufen diese Prozesse
automatisch. Das Gehirn hat gentigend Res-
sourcen fiir das Verstehen. Andere Gehirn-
funktionen bleiben unberiihrt.

maoglich verarbeiten kann.
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Hérminderung

Bei einer Horminderung muss das Gehirn

ein unvollstandiges und verzerrtes Signal
entschllsseln. Es hat weniger Zugang zu
rdumlichen Informationen und kannsich
schlechterinder Umgebung orientieren.
Verschwommene Kldnge erschweren
esdem Gehirn, Sprache von Gerduschenim
Hintergrund zu trennen. Der Betroffene muss
sich nun bewusst konzentrieren, umsich
auf den Gesprachspartner zu fokussieren.
Das Erkennen undeutlicher Sprache
bedeutet eine messbare Horanstrengung.
Liicken zu fiillen, unklare Sprache zu ent-
schliisseln und sich konzentriert zu fokussie-
ren, verbraucht zusatzliche Energie.
Diese fiir das Horen aufgewendete Energie
fehlt fiirandere Aufgaben.

Oticon

BrainHearing™
Technology

Nutzen der BrainHearing Technologie

Wissenschaftliche Studien zeigen, dass Nut-
zer von BrainHearing Technologie signifikant
mehr Sprachverstehen und weniger Héran-
strengungin einer komplexen Umgebung und
gleichzeitigmehr mentale Energie fiirandere
Aufgaben gewinnen*.

* Le Goff et al., Klinische Studien, White Paper,
Oticon, 2016.



OpenSound Navigator™

Sprachkomfort

Unser Alltag ist voll von Situationen, in denen sich mehrere
Personen unterhalten und es zusdtzlich Nebengerausche gibt.
Um in diesem akustischen Gemisch zu verstehen, nutzen wir
kognitive Prozesse, unsere Aufmerksamkeit zu fokussieren,
uns selektiv auf den gewtinschten Gesprachspartner zu kon-
zentrieren und alle anderen Stimmen und Gerdusche auszu-
blenden.

Da Stimmen und Kldnge, die wichtig fiir uns sind, stdandig,
schnell und unvorhersehbar wechseln, brauchen wir den
Zugang zu allen Stimmen und Klangen, um unsere Aufmerk-
samkeit wechseln zu kdnnen. Das Gehirn organisiert einge-
hende Signale in verschiedenen auditorischen ,Objekten”, die
aus Klangelementen mit dhnlichen akustischen Parametern
gebildet werden.

Solche Klangelemente werden bei Schwerhdrigen im peri-
pheren auditorischen System weniger robust kodiert als bei
Normalhdrenden. Das Bilden von auditorischen Objekten fallt
Schwerhorigen schwerer und der Wechsel zwischen Objek-

ten erfolgt langsamer. Eine sich schnell andernde akustische
Situation, wie z.B. bei einem Familienessen, ist zum einen die
schwierigste Situation fiir Schwerhorige und zum anderen die
Situation, die durch Horsysteme immer noch nicht befriedigend
gelost wird %3

Eine konventionelle Horsystem-Technologie arbeitet hier mit
Direktionalitat, die Schall reduziert, der nicht aus Blickrichtung
kommt. Direktionalitdt verbessert nachweislich das Sprach-
verstehen in Larm#, hat aber auch Nachteile:

So verringert sich das Sprachverstehen, wenn der Fokus der
Direktionalitat enger als 30° ist*. Die Fahigkeit zur Lokalisati-
on wird ebenfalls negativ beeinflusst®. Bei einem binauralen
Beamformer sollte der Nutzer den Kopf nicht bewegen. Der
Ansatz der klassischen Direktionalitdt kommt an seine Grenze,
da er die Information reduziert, die das Gehirn natiirlicherweise
nutzt, um eine komplexe akustische Umgebung zu entwirren.

Oticon hat einen komplett neuen technologischen und audio-
logischen Ansatz eingefiihrt: die Multiple Speaker Access
Technology®. Sie ist in Oticon Opn mit dem Feature OpenSound
Navigator™ umgesetzt.

Der OpenSound Navigator [duft auf der neuen Chip-Plattform
Velox™. Er ersetzt herkdmmliche Direktionalitdts- und Larm-
unterdriickungssysteme, reduziert Larm und bewahrt gleich-
zeitig Sprachinformationen aus allen Richtungen. Diese
Technologie erleichtert die Bildung auditorischer Objekte und
das Verfolgen verschiedener Sprecher und damit den Wechsel
zwischen ihnen.

Literatur

1 A.S.Bregman, (1990), Auditory Scene Analysis: The perceptual Organization
of Sound, Cambridge, MA: Bradford Books, MIT Press

2 Stuart Gatehouse & Michael Akeroyd, (2006), Two-eared listening in dynamic
situations, International Journal of Audiology, 45:supl, 120-124

3 Barbara G. Shinn-Cunningham, and Virginia Best, (2008), Selective Attention in
Normal and Impaired Hearing, Trends in Amplification, 12:4, 283-99
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- causes and compensation, Proceedings of ISAAR 2015, 5th symposium on
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5 W. Owen Brimijoin, William M. Whitmer, David McShefferty, and Michael A. Ake-
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covariance matrix estimation for multimicrophone speech enhancement, 20th
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7 JesperJensen and Michael Syskind Pedersen, (2015), Analysis of beamformer
directed single-channel noise reduction system for hearing aid applications,
IEEE International Conference on Acoustics, Speech, and Signal Processing
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Der OpenSound Navigator (OSN) arbeitet in drei Schritten, de-
ren Funktionsweise und Interaktion im Folgenden beschrieben
wird (s. Abb. 1).
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Abb. 1: Funktionsdiagramm des OSN. Der OSN beinhaltet die Module Balance und
Larmreduktion, die die herkdmmliche Direktionalitdt und das konventionelle Larm-
Management ersetzen. Beide Module erhalten ihre Informationen von dem
Analyse-Modul, das eine akkurate Schatzung der akustischen Umgebung liefert,
z.B.in Bezug auf Larmpegel und Richtungen.

Analyse

Das Analyse-Modul analysiert die akustische Umgebung
500-mal pro Sekunde unabhdngig in jedem der 16 Frequenz-
bander des OSN.

Es benutzt einen Multi-Mikrofon-Beamforming-Algorithmus,
um zwei akustische ,Bilder” der Umgebung zu erzeugen.

Das erste Bild erstellt ein 360° Panorama der Umgebung.

Das zweite Bild, das Larmbild, wird durch eine rtickwarts gerich-
tete Niere realisiert und bildet die Grundlage fiir die Larmschat-
zung des gesamten Systems (Abb. 2). Das Larmsignal wird aus
zwei Mikrofonsignalen geschatzt und erfasst damit auch die
rdumliche Anordnung des Larms®7: Eine Larmquelle auf der
Rickseite wird als ,|armiger” (und damit stérender) angenom-
men als eine Larmquelle von der Seite.

Das Analyse-Modul informiert die Module Balance und Larm-
reduktion tiber die vorliegenden akustischen Bedingungen.
Aufgrund der prazisen Larmschatzung tiber die Zwei-Mikrofon-
Technik kénnen die Folgemodule Larm gezielter ausblenden.

Sprache wird unabhdngig von der Richtung durch den Voice
Activity Detector bewahrt.

Abb. 2: Die feste nach hinten gerichtete Niere (gestrichelte Linie) schdtzt den
Larm fiir das gesamte System. Diese Form der Niere sorgt dafiir, dass das Auto hin-
ten etwa 6 dB ,ldarmiger”ist als das Auto an der Seite.



OpenSound Navigator™

Sprachkomfort

Balance

Das Balance-Modul ist ein neuartiges Direktionalitatssystem,
das einen sogenannten Minimum-Variance Distortionless
Response Beamformer (MVDR) nutzt. Dieser Algorithmus wird
z.B.in Radaren eingesetzt, um den Signal-Rausch-Abstand und
die Detektion zu verbessern.

Im OSN subtrahiert er das Larmbild vom 360° Bild. Das wichtigs-
te Signal, die Zielsprache vor dem Nutzer ist nurim 360° Bild
vorhanden. Die Storgerdusche sind sowohl im 360° Bild als
auch im Larmbild vorhanden. Durch die Subtraktion entsteht
ein neu gewichtetes Klangbild. In diesem ist die Sprache klarer,
weil die dominanten Larmquellen, die raumlich zwischen den
Sprachsignalen sind, stark und sehr selektiv Giber sogenannte
Nullrichtungen abgesenkt werden. Die Nullrichtungen werden
125-mal pro Sekunde unabhdngig in jedem der 16 Frequenz-
kandle angepasst. Der OSN kann bis zu 16 Larmquellen auf
jeder Seite kontrollieren (also 32 insgesamt bei einer beidohri-
gen Versorgung). Je nach Modell betrdgt die Balance-Stdrke
100 bzw. 50% (s. Abb. 3).

Balance-Starke 100%

Balance-Stirke 50%

Abb. 3: Eine Balance-Stdrke von 100% bedeutet, dass die Nullrichtung in der je-
weiligen Situation maximal abgesenkt wird. Bei der Balance-Starke 50% betragt
die Absenkung 50% des maximal moglichen Wertes, d.h., dass Sprache weniger
stark von anderen Kldangen getrennt wird.

Larmreduktion

Die Larmreduktion reduziert diffusen, nicht lokalisierbaren
Ldarm sehr schnell unabhdngig in den 16 Frequenzkandlen des
OSN. Eine Verstdrkungsreduktion findet immer dann statt,
wenn der Larm zu einem bestimmten Zeitpunkt in einem
bestimmten Frequenzkanal das Sprachsignal dominiert.

Das Modul Larmreduktion kann aufgrund der rdumlichen
Larmschdtzung aus der Analyse und der Sprachpegelschatzung
aus dem Balance-Modul Sprache und Larm genauer schdtzen
als ein herkdmmliches System - selbst bei niedrigen Signal-
Rausch-Abstanden.

Die Larmreduktion arbeitet mit einem Zeitfenster von etwa
10 ms. Mit Uberlappung sind das 500 Updates pro Sekunde.
So kann das Modul Larm sogar zwischen Wortern absenken
ohne dabei grundlegende Eigenschaften von Sprache - wie
beispielsweise die zeitliche Amplitudenmodulation - zu
verandern (siehe Abb. 4).
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Abb. 4: Dargestellt sind Sprache (Magenta) und Larm (Dunkelgrau) bei
einem SNR von 0 dB. Der Ldrm nach der Larmreduktion ist in Hellgrau gezeigt:
Die schnell-agierende Larmreduktion (schwarze Linie) senkt Larm zwischen
Wortern um bis zu 9 dB ab.

Voice Activity Detector

Wenn mehrere Gesprachspartner an einer Unterhaltung
teilnehmen, kdnnen sie sich auch an der Seite und hinter dem
Riicken des Horsysteme-Nutzers befinden. Um die Absenkung
von Sprache zu verhindern, ist der OSN mit einem Voice Activity
Detector ausgestattet, der unabhdngig in jedem der 16
Frequenzkandle arbeitet. Wird Sprache in einem Kanal erkannt,
werden der Status der Balance und der Larmreduktion fiir
diesen Kanal ,eingefroren”, um Sprachinformation zu bewahren -
unabhangig von der Position des Sprechers. Der Voice Activity
Detector kann sich sehr schnell an eine Anderung der akusti-
schen Szene anpassen. Die Entscheidung, ob Sprache vorhan-
denist oder nicht (und dann Balance und Larmreduktion
aktiviert werden) wird 500-mal in der Sekunde getroffen.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

Zugang zur 360° Klangumgebung

Trennung zwischen Sprache und anderen Klangen

Schnelle und wirksame Larmabsenkung

Umgebungsklange sind wahrnehmbar,

stdren aber nicht

e Weniger Héranstrengung, leichteres Verstehen,
hohere Merkfahigkeit

e Individuelle Arbeitsweise Ihres Gehirns wird maximal

unterstiitzt

DEMONSTRATION

www.MyOticon.de (z. B. Opn Demo Tool, eLearning)



Speech Guard / Speech Guard LX

Sprachkomfort

Jeder Mensch hat eine ganz eigene Sprachmelodie und Beto-
nung. Mischen sich mehrere Stimmen, nutzt das Gehér diese
Eigenheiten, um einzelne Sprecher zu unterscheiden und
besser zu verstehen. Ein Kompressionssystem sollte deshalb
alle akustischen Signale, ganz besonders Sprache, so natiirlich
wie mdglich tibertragen.

In Abb. 1 wird die Arbeitsweise eines konventionellen Kompres-
sors dargestellt. Durch den Pegel-Detektor wird permanent
der Eingangspegel gemessen. Der gewiinschte Ausgangspegel
wird tiber die Kompressionscharakteristik durch eine varia-

bel gesteuerte Verstarkung erreicht. Schwachstelle dieses
Kompressors ist der Pegel-Detektor. Fiir die Messung des Ein-
gangspegels bendtigt er ein bestimmtes Zeitfenster. Ist dieses
Zeitfenster kurz, arbeitet der Kompressor wie ein schnelles
System mit dem Nachteil horbarer Pump-Effekte und dem
Nachteil, dass die Dynamik reduziert wird (s. Abb. 2 links). Bei
einem langen Zeitfenster arbeitet der Kompressor langsam mit
dem Nachteil, dass impulshafte Signale durchgelassen werden.

Speech Guard ist eine extrem flexible Verstarkungsstrategie,
die Sprache bei allen Pegeln immer so linear wie mdglich
verstadrkt, um den natirlichen Verlauf zu erhalten. Der Speech
Guard Kompressor besteht im Prinzip aus den gleichen Baustei-
nen wie der konventionelle Kompressor. Allerdings arbeitet der
Pegel-Detektor als Differenz-Detektor. Der ,adaptive Pegel-
Detektor” arbeitet mit einem langen Zeitfenster und bestimmt
laufend den mittleren Pegel. Der ,schnelle Pegel-Detektor”
misst in Echtzeit den real anliegenden Pegel. Der Differenz-
Detektor ermittelt bis zu 500-mal pro Sekunde die Differenz
zwischen dem schnellen und dem adaptiven Pegel-Detektor.
Ist die Differenz gering, d. h. die akustische Situation ist stabil,
wird eine lineare Verstdrkung gewahlt und das System arbeitet
mit langen Zeitkonstanten. Das Ergebnis ist ein klares, stabiles
und unversehrtes Signal, flir das das Gehirn wenig Energie zur
Dekodierung bendtigt (s. Abb. 2 rechts). Ist die Differenz hoch,
dndert sich also die akustische Umgebung schlagartig, z. B.
eine Tur schldgt zu, wird die Verstdrkung anhand der Kompres-
sionscharakteristik sofort mit extrem kurzen Zeitkonstanten
komprimiert. Die Verstarkung bleibt im individuellen Restdy-
namikbereich. Speech Guard verhindert somit, dass Signale
unangenehm laut wahrgenommen werden. Impulsschall
wird so reduziert, dass wichtige Signale, z. B. eine Hupe, noch
horbar sind, aber nicht die lineare Verstdrkung fiir Sprache
beeinflussen. Generell stellt Speech Guard sich so schnell wie
kein anderes Kompressor-System auf eine neue Hérsituation
ein und passt die Regelzeiten adaptiv an das Eingangssignal an.

Speech Guard arbeitet mit einem linearen 9 dB Fenster.
Speech Guard 2.0 arbeitet mit einem gréBeren linearen
Fenster von 12 dB: Die Nutzer profitieren von einem noch
klareren und besseren Klang. Dieser ist bei Speech Guard LX
(Velox) nochmals aufgrund von Clear Dynamics gesteigert.

Eingang Ausgang
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Abb. 1: Das obere Bild zeigt das Blockschaltbild eines Kanals eines konventio-
nellen Kompressors. Das untere Bild zeigt ein Blockschaltbild eines Kanals des
Speech Guard Kompressors.

Schnelle Kompression Speech Guard
zu laut zulaut
zuleise zu leise

Abb. 2: Das linke bzw. rechte Bild zeigt das Eingangssignal (schwarz) und
Ausgangssignal (braun) eines schnellen Kompressors bzw. von Speech Guard.
Der schnelle Kompressor verringert die Dynamik des Signals. Speech Guard arbei-
tet mit einem linearen Fenster und erhdlt die Dynamik des Eingangssignals besser.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

Sprache klingt bei allen Lautstdrken nattrlicher
Detailreiches und natiirliches Klangerlebnis
Leichteres Sprachverstehen im Stimmengewirr
Angenehme Lautstdrke

Erhalt der individuellen Sprachmelodie

| DEMONSTRATION

Beratungssoftware Oticon Counselling in Genie
www.MyOticon.de (z. B. Opn Demo Tool)



Raumklang / Spatial Sound™ LX

Sprachkomfort

Anhand der interauralen Pegel- und Laufzeitunterschiede ist
das auditorische System in der Lage, Schallereignissen bis auf
1° genau eine Richtung zuzuweisen. Ein gutes Richtungshéren
ist der Schlissel zum selektiven Héren. So kénnen wir im Larm
die Aufmerksamkeit auf einen Gesprdachspartner richten und
stdrende, akustische Signale ausblenden. Schallortung kann
den SNR um 5 bis 10 dB verbessern-2. Die Basis fiir das raumli-
che Horen bilden Frequenzen im Bereich von 4 bis 10 kHz. Hier
entstehen durch Kopfabschattung und spektrale Unterschiede
interaurale Pegeldifferenzen bis zu 20 dB

(s. Abb. 1). Zusammen mit den Laufzeitunterschieden ergeben
sich so wichtige Informationen fiir das Richtungshéren.
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Abb. 1: Dargestellt sind die Eingangspegel fiir das rechte (rot) und das linke (blau)
Ohr bei Schalleinfall von der rechten Seite. ILD = Interaural Level Difference.

Mit einer fortschreitenden Horminderung gehen die hohen
Frequenzen verloren. Einige der interauralen Unterschiede sind
nicht mehr auswertbar. Es kommt zu einem eingeschrankten
Richtungshérvermdgen. Um den Informationsverlust auszu-
gleichen, miissen Horsysteme zwei Voraussetzungen erfillen:

1. Breitbandige, verzerrungsfreie Verstdrkung der hohen
Frequenzen im Bereich von mindestens 4 bis 10 kHz.

2. Rekonstruktion der interauralen Pegeldifferenzen durch
binaurale Signalverarbeitung.

Herkommliche Horsysteme stoBen an Grenzen, da sie
rechts und links unabhdngig voneinander komprimieren
und Pegelunterschiede weitgehend zunichte machen
(s. Abb. 2, mittleres Bild).

Bei binauralen Horsystemen werden die Eingangssignale

Uber die insgesamt vier Mikrofone und damit die interauralen
Pegeldifferenzen kontinuierlich gemessen. Nach der Signalver-
arbeitung werden diese individuellen Pegeldifferenzen an die
Trommelfelle des Nutzers libertragen (s. Abb. 2, unteres Bild).

Literatur
1 Cherry, E. (1953). JASA 25:975-979.
2 Arbogast, A., Mason, C. &Kidd, G. (2005). JASA 117(4):2169-2180.

Somit werden die natirlichen Lautstdrkeunterschiede zwischen
den Ohren erhalten, die uns die Schalllokalisation ermdglichen.
Deshalb nennen wir die Technologie Raumklang. Der Nutzer
erreicht eine nachweislich verbesserte Sprachverstandlich-
keit. Raumklang 2.0 beinhaltet das 3D Larm-Management,
Raumklang 3.0 beinhaltet das personalisierbare 3D Larm-
Management.

Spatial Sound LX

Spatial Sound LX (Velox-Plattform) tauscht 21-mal pro Sekunde
Daten zwischen beiden Hoérsystemen aus und ist damit 4-mal
schneller als Raumklang. Die Datenrate betrdgt 320 kbit/s im
Vergleich zu 96 kbit/s bei Raumklang. Zusatzlich berticksich-
tigt Spatial Sound LX die Pegel von vier Frequenzbereichen,
wadhrend Raumklang mit einem Frequenzbereich arbeitet.
Insgesamt liefert Spatial Sound LX einen verbesserten Erhalt
der interauralen Parameter im Vergleich zu Raumklang.

300 400 500 600700 1000 3000 4000 5000 6000 8000 10000

300 400 500 600700 1000 3000 4000 5000 6000 8000 10000

300 400 500 600700 1000 2000 3000 4000 5000 6000 8000 10000

Abb. 2: Dieses Bild zeigt die Pegelverldufe an beiden Ohren bei Schalleinfall von
rechts (rote Kurve). Die blaue Kurve zeigt den Pegel am linken, schallabgewand-
ten Ohr. Ohne Horsysteme ist der Pegelunterschied bei hohen Frequenzen stark
ausgepragt (oberes Bild). Unabhdngig komprimierende Horsysteme nivellieren
die Pegelunterschiede (mittleres Bild). Binaural arbeitende Horsysteme mit
Raumklang / Spatial Sound LX erhalten die natiirlichen Pegelunterschiede wei-
testgehend (unteres Bild).

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

e Nattrlicher Raumklang, stereophones Klangbild,
3D Horen

e \Verbessertes selektives Héren
Leichteres Sprachverstehen
Leichteres Lokalisieren, bessere Orientierung

| DEMONSTRATION

Beratungssoftware Oticon Counselling in Genie
www.MyOticon.de (z. B. Opn Demo Tool)



Speech Rescue™/ Speech Rescue LX

Sprachkomfort

Horbarkeit hochfrequenter Sprachlaute

Hochfrequente Sprachlaute wie ,s", ,z", v, .f*, oder ,sch” trans-
portieren verschiedene sprachliche Informationen und tragen
entscheidend zur Diskrimination und Klarheit von Sprache bei
(s. Abb.1). Sie sind fir Menschen mit einer hochgradigen
Horminderung hdufig nicht horbar, was sich auf das Sprachver-
stehen auswirkt. Gerade bei Kindern kann dies zu einer Beein-

trachtigung in der Sprachentwicklung fiihren.

N

Strawberry jam is sweet

Abb. 1: Sprachlaute oberhalb bzw. unterhalb von 3 kHz sind fiir den Satz
LStrawberry jam is sweet” in blau bzw. rot dargestellt.

Wahrend Horsysteme fir einige Kunden die Horbarkeit wieder
herstellen kdnnen, ist die Hochtonverstdrkung fir andere nicht
ausreichend. Das hat mehrere Ursachen:

e Laute wie,s" oder ,sch”haben aufgrund der Art ihrer Erzeu-
gung - der Luftstrom flieBt durch eine gerduschbildende
Engstelle im Vokaltrakt — eine geringe Energie (s. Abb. 2
links).

¢ Der Frequenzgang von Super Power-Horsystemen fallt zu
hohen Frequenzen hin ab (s. Abb. 2 rechts).

e ,.Deadregions” begrenzen den Nutzen einer Horsysteme-
Versorgung. Diese ,, Toten Regionen” bezeichnen Bereiche
auf der Basilarmembran, in denen die inneren Haarsinnes-
zellen und/oder die Neuronen nicht mehr funktionieren.
Sie erschweren oder verhindern das Verstehen von Sprache
sowie die Wahrnehmung von Umgebungsgerduschen.

Rel. Sprachenergie
EEEKEC
/
Max. Verstarkung

T T, © 20 B X0 00 200 He w0 b0

[ 3
Frequenz (Hz) Frequenz (Hz)

Abb. 2: Das linke Bild zeigt die relative Sprachenergie in Abhangigkeit von der
Frequenz. Das rechte Bild zeigt die frequenzabhangige maximale Verstarkung am
Beispiel des Sensei SP Horsystems.

Frequenz-Modifikation

Reicht fiir hochgradig Schwerhdrige die Hochtonverstarkung
von Horsystemen nicht aus, ist Frequenz-Modifikation* die
Ldsung. Sie erweitert die hérbare Bandbreite, indem sie dem
Schwerhdrigen unhérbare, hochfrequente Signalanteile in ei-
nem tieferen Frequenzbereich zur Verfligung stellt. Zahlreiche
Studien zeigen, dass dadurch das Sprachverstehen in ruhiger
und auch gerduschvoller Umgebung verbessert werden kann.
Die Umsetzung einer Frequenz-Modifikation erfolgt je nach
Hersteller unterschiedlich.

* Wir benutzen hier bewusst den Begriff Frequenz-Modifikation, da er umfassender ist
als der tiblicherweise bisher benutzte Begriff Frequency Lowering (Frequenzabsenkung).
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Speech Rescue - Frequenz-Komposition

Die Frequenz-Komposition Speech Rescue™ von Oticon kopiert
hochfrequente, unhorbare Frequenzanteile und fligt sie mit
minimaler Uberlappung einem vom Kunden wahrnehmbaren
Frequenzbereich hinzu. Speech Rescue™ setzt aufgrund der
Oticon BrainHearing-Philosophie drei Prinzipien um:

1. Maximaler Erhalt im Ziel-Bereich: Speech Rescue nutzt
die natlrlichen Dynamikeigenschaften von Sprache: Treten
hochfrequente Sprachanteile auf, gibt es zeitgleich kaum
Sprachenergie durch Vokalbildung im mittleren Frequenz-
bereich (s. Abb. 1). Deshalb komprimiert Speech Rescue
Sprache nicht, sondern ,kopiert” hochfrequente Anteile
aus dem Original-Bereich und fligt sie in den Frequenzbe-
reich ein, der vom Kunden wahrnehmbar ist. Die 2-3 kopier-
ten ,Frequenz-Pakete” werden aus einem weiten Hochfre-
quenzbereich in einen schmaleren Ziel-Bereich eingefligt,
also quasi gestapelt (to compose = stapeln). Durch dieses
Vorgehen wird der Ziel-Bereich insgesamt minimal Gberla-
gert (s. Abb. 3).

2. Maximaler Erhalt der Natiirlichkeit: Speech Rescue ar-
beitet ohne direkte Kompression. Die harmonischen Obertd-
ne aus dem Ziel- und Original-Bereich bleiben erhalten. Denn
die harmonischen Obertdne der hochfrequenten Konsonan-
ten werden strukturerhaltend zu den Obertdnen der Vokale
hinzugefiigt. Das Ergebnis: Die Klangqualitat ist nattrlicher
und insbesondere der Musikgenuss ist héher.

3. Maximaler Erhalt des Original-Bereichs: Speech Rescue
stimuliert den Original-Bereich akustisch weiter. Die Uber-
tragung der hohen und mittleren Frequenzen findet also
zeitgleich statt. So wird ein Maximum an Informationen
Ubertragen. Der Kunde erlebt eine mdglichst breitbandige
Ubertragung und gute Klangqualitét.

Abb. 3: Verschiedene Frequenzen aktivieren im auditorischen Kortex verschie-
dene Orte. Speech Rescue kopiert hochfrequente Frequenzbereiche (violett) und
fligt sie dem mittleren, wahrnehmbaren Frequenzbereich hinzu (griin). Jetzt kann
das Gehirn die Klange verarbeiten.

Abb. 4 zeigt den Effekt von Speech Rescue.

8000

Frequenz (Hz)

Abb. 4 Links bzw. rechts ist das Spektrum fiir den Laut ,s” ohne bzw. mit Speech
Rescue mithilfe des Speech Rescue Demo Tools dargestellt.



Speech Rescue™/ Speech Rescue LX

Sprachkomfort

Speech Rescue in Genie (2015.2 oder hdher)

Speech Rescue ist in Genie standardmdBig deaktiviert. Wir
empfehlen, Speech Rescue nur dann zu aktivieren, wenn die
konventionelle Verstdrkung fiir die Hérbarkeit hoher Frequen-
zen nicht ausreicht. Nach der Aktivierung ist Speech Rescue
kontinuierlich aktiv. Genie erstellt einen Vorschlag (Zielsymbol)
fir die Konfiguration von Speech Rescue, der auf dem Tonau-
diogramm basiert. Das Tonaudiogramm wird mit dem versorg-
ten Sprachspektrum verglichen, um daraus die maximal hérbare
Frequenz (MHF) zu bestimmen, bei der das versorgte Spektrum
unter die Horschwelle des Kunden fallt. Die MHF ist also der
Schnittpunkt der Horschwelle mit der oberen Begrenzungslinie
des verstdrkten Sprachspektrums. Genie wahlt aus 10 mogli-
chen Konfigurationen diejenige aus, deren obere Frequenzin
etwa dieser MHF entspricht (s. Abb. 5).

Abb. 5:

Bei der MHF fallt das
versorgte Spektrum
unter die Horschwelle.

Maximal horbare Frequenz

Grauer bzw. roter
waagerechter Bereich =
unvorsorgtes bzw. versorgtes
Sprachspektrum.

Grauer bzw. roter
senkrechter Bereich =
Original- bzw. Ziel-Bereich
von Speech Rescue

Speech Rescue und Speech Guard

Horsysteme, die Speech Rescue und Speech Guard kombinie-
ren, untersttitzen das Gehirn bestmaglich bei seiner Versteh-
Arbeit (s. Abb. 7):

Schritt 1: Zuerst ,rettet” Speech Rescue unhorbare hochfre-
quente Signalanteile durch Kopieren von ,Frequenz-Paketen”
in den horbaren, mittleren Frequenzbereich.

Schritt 2: AnschlieBend nimmt der Sprachwachter Speech
Guard 2.0 diese ,geretteten” Frequenz-Pakete entgegen und
verstdrkt sie so linear wie moglich in den individuellen Dyna-
mikbereich — und zwar so, dass die Einhtillende bestmdglich
erhalten bleibt (s. Seite 8). Sie enthalt mehr Dynamik, Kontrast
und Nuancen als bei traditionellen Kompressionsverfahren.

dBHL
0

20

40

Schritt 2: Bew|
60

Sprachbereich
80 ohne Horsysteme
Sprachbereich

mit Horsystemen

100
O—0O Horschwelle

120
125 250 500 1K 2K 4K

8K Hz

Als Horakustiker konnen Sie Speech Rescue flexibel feinanpas-
sen (s. Abb. 6):

1. Wahlen Sie eine andere Konfiguration, wenn,s" oder ,sch”
flirden Kunden nicht hérbar sind. Schieben Sie den Regler
nach links bis diese Laute wahrgenommen werden. (Artiku-
lieren Sie ,ssss” Laute und wdhlen Sie in der audiologischen
Darstellung die Signalart ,.Sprachlaut S”. Sie kdnnen auch
speziell fiir die Uberpriifung erstellte Signale verwenden,
die Sie hier finden: http://www.dslio.com/?page_id=166)

2. Uber den Steller ,Intensitit” regeln Sie die vom Kunden
gewtinschte ,Scharfe” fiir das ,.s".

3. Die Hochtonverstarkung ist standardmadBig aktiviert.
Sollte die Verstdrkung der hohen Frequenzen unangenehm
fir den Kunden sein, deaktivieren Sie die Hochtonverstar-
kung oder Sie reduzieren sie tiber die Anpass-Trimmer.

Flir asymmetrische Horminderungen stellen Sie Speech Rescue
fir jede Seite getrennt ein.

Speech Rescue skimeren = ()

SRR — & 2728 kHe
o 2.4 24 .'.1 L1 14 I'- 41 T L L] °

e 4]
Hepal A DT 1 i e " BN ALS

Abb. 6: Genie bietet viele Mdglichkeiten, Speech Rescue zu personalisieren.

Abb. 7: Die Kombination von Speech Rescue und Speech Guard sorgt fiir die
bestmadgliche Sprachiibertragung

Speech Rescue LX in Kombination mit

OpenSound Navigator und Speech Guard LX

Speech Rescue LX ist die auf Velox basierte Technologie.

In Kombination mit dem OpenSound Navigator und Speech
Guard™ LX, liefert Speech Rescue LX eine Hochfrequenz-Hér-
barkeit wie nie zuvor. Hier reduziert der OpenSound Navigator
zu Beginn Stérgerdusche so schnell, wirksam und individuell,
dass Speech Rescue LX mit einem sehr klaren Signal weiter
arbeiten kann. Wenn Speech Rescue LX aktiviert ist, bleiben
aufgrund der hohen Rechenkapazitdt von Velox, alle anderen
Technologien ebenfalls aktiv.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

Zugang zu unhdérbaren, hohen Frequenzen
Mehr Sprachdetails

Leichteres Sprachverstehen
Ermiidungsfreiere Unterhaltungen
Frequenzen bis zu 10 kHz werden verarbeitet
Weniger Horanstrengung

DEMONSTRATION

Beratungssoftware Oticon Counselling in Genie
www.MyOticon.de (s. Opn Demo Tool und Speech
Rescue Demo Tool)
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Soft Speech Booster / Soft Speech Booster LX

Sprachkomfort

Leise Sprache leichter verstehen

Larmerfdllte Situationen mit hohen Schallpegeln sind fiir
Menschen mit einer Horminderung herausfordernd. Aber auch
Situationen, in denen nur leise (ca. 50 dB SPL) gesprochen wird,
kénnen Menschen mit einer Horminderung an ihre Grenzen
bringen.

Wichtige Sprachanteile mit einem Schallpegel um 50 dB SPL
sind auch in typischen Alltagssignalen enthalten: Hat das Lang-
zeitspektrum eines Satzes einen Pegel von 65 dB SPL, sind in
den ,Tdlern”im Zeitsignal auch niedrige Schallpegel zwischen
40-50 dB SPL vorhanden (s. Abb. 1). Bei Frequenzen oberhalb
von 1.5 kHz sind bei einer Unterhaltung bei 65 dB SPL ca. 80%
der Sprachanteile unterhalb von 45 dB SPL.

Relative Amplitude [dB]

Paint thesockets inthe wall

dull green
. .

0 0.5 1 1.5 2 25 3
Zeit [s]

Die Wahrnehmung leiser Sprache und Kldnge ist individuell.
Bei gleichem Tonaudiogramm ist die Lautheitswahrnehmung,
die jaim Gehirn entsteht, fiir schwellennahe Eingangssignale je
nach Person sehr unterschiedlich. In Abb. 2 sind zwei extreme
Lautheitsfunktionen dargestellt: Bob nimmt schwellennahe
Klange als leise wahr. Er profitiert davon in leisen Unterhaltun-
gen und in der Wahrnehmung leiser Umgebungssignale. Sam
nimmt den niedrigsten, horbaren Schallpegel gleich als mit-
tellaut wahr. Die Lautheitswahrnehmung ,leise” kennt er gar
nicht. Leise Signale sind fiir Sam eher stérend.

Personalisierung der Wahrnehmunag leiser Sprache und Klange
Um jedem Horsysteme-Nutzer eine fiirihn angenehme Balance
zwischen Sprachverstehen und Horkomfort zu bieten, kann die
Verstdrkung leiser Kldnge (liber alle Frequenzen) und damit
auch die Verstdrkung von Soft Speech Booster personalisiert
werden. Fir die Personalisierung stehen zwei neue Werkzeuge
in Genie zur Verfligung.

Abb. 3: YouMatic im Kunden-Profil mit der Frage zur Wahrnehmung leiser Klange.

Im ersten Schritt wird die individuelle Wahrnehmung leiser
Klange liber eine neue Frage mit Klangbeispiel im Kunden-
Profil in Genie erfasst (s. Abb. 3). Die Antwort auf die fiinfte
Frage ist im vorgeschlagenen Profil und im neuen TK-Steller
Wahrnehmung leiser Klange" in Genie sichtbar (s. Abb. 4).

Abb. 1: Zeitsignal eines Satzes von einem mdnnlichen Sprecher.

Soft Speech Booster liefert mehr Verstdrkung bei niedrigen
Eingangspegeln bei hoheren Frequenzen - ohne das Risiko von
Rickkopplung (Weiterentwicklung von Feedback Guard) und
ohne EinbuBen bei der Klangqualitdt. Soft Speech Booster
wird durch die neue Anpass-Strategie VAC+ von Oticon mdglich
(s. Seite 34). Die zusatzliche Verstarkung ermdglicht eine
detailreiche Ubertragung leiser Kl&nge und das Verstehen

von bis zu 20% mehr Sprache bei niedrigen Pegeln.

y
Sehrlaut 4
=
o
L
= Laut 4+
]
-
2
Normalhdrend
g Mittellaut 4+~ Mike
£
o
S Individuelle
= Leise Wahrnehmung
s
=
Bob
Sehrleise 4+ Hérminderung
Ar——
L L L L L L
T T I I I |
10 30 50 70 90 100
Pegel am Ohr [dB SPL]

Abb. 2: Lautheitskurven flir zwei Personen mit gleichem Horverlust im Tonaudiogramm.
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WAHRNERUIUNG LEER
KLARGE TI-STELLER

D TALRIICH

Abb. 4: Neuer TK-Steller in Genie.

Uber diesen Steller, der den niedrigsten Kniepunkt der VAC+
Verstdrkungskurve individualisiert, kann die Wahrnehmung
leiser Klange im zweiten Schritt flir Kniepunkte zwischen 20
und 50dB SPL in 5 dB-Stufen weiter feinangepasst werden.

Die angehobene Verstdrkung leiser Schalldetails, die das Gehirn
fur die Erkennung bendtigt, soll nicht dazu fiihren, dass Umge-
bungsgerdusche als unangenehm wahrgenommen werden.

Soft Speech Booster LX arbeitet wie Soft Speech Booster,
aber in dem Dynamikbereich, den die Velox-Plattform zur Ver-
fligung stellt.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

Leise Klange sind leichter horbar

Leise Unterhaltungen sind einfacher

Besseres Sprachverstehen

Wahrnehmung der Umgebung je nach Hor-Geschmack
detaillierter oder reduzierter

Hohere Spontanakzeptanz

Entfernte Stimmen kdnnen besser verstanden werden

DEMONSTRATION

Beratungssoftware Oticon Counselling in Genie
www.MyOticon.de (z. B. Opn Demo Tool)



Direktionalitat (klassisch)

Sprachkomfort

Richtmikrofone verbessern nachweislich Verstehen von Sprache im Larm. Sie basieren auf der Annahme, dass der Gesprachspartner
von vorn spricht und Larm aus einer anderen Richtung kommt. Automatische Richtmikrofonsysteme passen sich vollautomatisch
an die akustische Situation an. Welchen Mikrofon-Modus das Hérsystem wahlt, hangt davon ab, ob und welchen Vorteil er in Bezug
auf den SNR erbringt. Jedes dB Verbesserung im SNR bringt dem Nutzer 10 bis 15% mehr Sprachverstdndlichkeit.

Richtmikrofonsysteme
Oticon setzt drei Typen klassischer Richtmikrofone ein, die in Abbildung 1, 2 und 3 beschrieben sind.
Gesprachspartner
Gesprachspartner Gesprachspartner
A
' Horsystem-Nutzer
o A
Horsystem-Nutzer T |
Horsystem-Nut ' ]
Grsystem-Nutzer | m
¥
ava
g x’/
Storlarm
Abb. 1: Abb. 2: Abb. 3:
Bei einer fixen Richtwirkung wird Larm von Bei einer automatischen, adaptiven Richtwirkung Bei einer automatischen, mehrkanaligen adaptiven
hinten abgesenkt. wird die Larmquelle mit dem hdchsten Pegel best- Richtwirkung kann der Larm von bis zu vier beweglichen
mdglich abgesenkt - auch wenn sie beweglich ist. Storquellen aus verschiedenen Frequenzbereichen
abgesenkt werden. Der tieftonige Frequenzbereich reicht
bis 1 kHz, dann folgen Bander von 1 bis 1.5 kHz, 1.5 bis
2.5 kHz und das Band oberhalb von 2.5 kHz.

Richtmikrofonmodi

Die Direktionalitat kann fiir jeden Mikrofontyp in bis zu drei verschiedenen Einstellungen arbeiten: Surround, Split-Fokus und
Voll-Fokus. Die Grafiken oben zeigen die prinzipielle Wirkungsweise. Oticon-Hérsysteme, die auf der Inium-Chip-Plattform basieren,
kénnen sowohl in der Surround- als auch in der Voll-Fokus-Einstellung mit bis zu zwei Modi arbeiten. Insgesamt kann ein Inium-
basiertes Horsystem also bis zu 5 verschiedene Direktionalitatsmodi anbieten.

Surround-Modus Split-Fokus Voll-Fokus

Pinna 3D Sprache Plus Voll-Fokus mit Bass-Kompensation
Vorne

Hinten

Bildet den natdirlichen Pinna- Surround—EinsteIIunE,die etwas Arbeitet bis 1 kHz omnidirekti- ~ Uber alle Frequenzen direktio-  Die Bass-Kompensation erhalt
Effekt nach und erméglicht mehr auf Sprache fokussiert, onal. Fiir mittlere und hohe nal. Priorisiert ganz deutlich den Bass-Anteil des Eingangs-
aufgrund der natiirlichen Aus-  da Frequenzen oberhalb von Frequenzen wird Richtmikro- Sprache von vorn, fiir einen signals, um bei voller Direktio-
richtung des Horens in Blick- 1.8 kHz direktional libertragen fontechnologie eingesetzt. guten Sprachkomfort auchin nalitat aller Kandle einen Laut-
richtung eine bessere Vorne/ werden. Kldnge, die von vorne Betonung der Signale von akustisch schwierigen Umge- heitsausgleich und eine
Hinten-Unterscheidung. bzw. von hinten kommen, wer- vorn, trotzdem wird die Umge-  bungen. Wahrnehmung der Umgebung

den besser getrennt. bung wahrgenommen. sicherzustellen.
180° Fokus (Back dir)

Uber die ConnectLine App kann fiir bestimmte Horsysteme ein nach hinten gerichtetes fixes Richtmikrofon aktiviert werden.
Optional ist die Aktivierung eines Timers mdglich.

LEISTUNGSSTUFEN ‘ ‘ KUNDENNUTZEN
Eigenschaften der Direktionalitat: e Leichteres Verstehen in gerduschvollen Umgebungen
el () e Fokus auf den Gesprachspartner

Mehrkanalig (MK)/Einkanalig (EK)
Adaptiv (Adap.)/Fix
Automatisch (Aut.)/Manuell (Man.)

Hoherer Hérkomfort e Geringere Horermiidung

Modi der Direktionalitat: |
5Modi: Pinna 3D, Sprache Plus, Split-Fokus, Voll-Fokus, DEMONSTRATION

: O_ption des VqII-Fokus mit Bass-Kompensation : : ) . ;
4 Modi: (F:;mtr]a 33, s\p/nt"-FFolT(us,Vc;tlll-aFoku;, . Genie: ANPASSUNG/Live-Vorfiihrung/Richtwirkung
ption des Voll-Fokus mit Bass-Kompensation . . . o
3Modi: Omni, Split-Fokus, Voll-Fokus Beratungssloftware Oticon Counselling in Genie
2Modi: Omni, Split-Fokus www.MyOticon.de
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Larm-Management (Modulationsanalyse)

Sprachkomfort

In vielen Oticon Horsystemen kommt im Larm-Management das
Verfahren der Modulationsanalyse zum Einsatz.

Die Modulationsanalyse ist ein Standardverfahrenin der
digitalen Signalverarbeitung, um ,Ldarm” von ,Kein Larm” zu
unterscheiden. Sie basiert auf der Tatsache, dass die Modula-
tionsspektren von Sprache und Larm aufgrund der sehr
unterschiedlichen Zeitsignale deutlich zu unterscheiden

sind (Abb. 1).

Sprache: starke Modulation

Ldrm: geringe Modulation

Da das Verfahren die zwei akustischen Umgebungen ,Kein
Larm”und ,Larm"” unterscheiden kann, sprechen wir bei diesen
Horsystemen vom 2-stufigen Larm-Management. Die
Modulationsanalyse funktioniert sehr gut, wenn Sprache und
Larm in unterschiedliche Frequenzbereiche fallen bzw. ein
guter Signal-Rausch-Abstand (SNR) vorliegt.

Wenn allerdings der SNR kleiner als O dBist (s. Abb. 2), kann die
Modulationsanalyse nicht mehr sicher zwischen ,Larm” und
.Kein Larm"” (Sprache) unterscheiden. Kandle mit einem nega-
tiven SNR wiirden dann in der Verstdrkung abgesenkt werden,
dasie falschlicherweise als ,Larm" erkannt werden. Hier bieten
Horsysteme mit Spracherkennung anhand harmonischer Ober-
tone (s. Seite 15) die bessere Signalverarbeitung.

Sprache im Larm

Abb. 1: Dargestellt sind typische Zeitsignale von Sprache und Larm.

Ldrm ist kaum moduliert, wahrend Sprache stark moduliert ist.
Die Modulationsanalyse klassifiziert ein nicht-moduliertes Sig-
nal als ,Ldarm"” und ein moduliertes Signal als ,Kein Ldarm“, wobei
dann ,Kein Larm” als .Sprache” interpretiert wird. Hérsysteme

mit Modulationsanalyse priifen in jedem Kanal, ob ,Larm" bzw.

.Kein Larm" Giberwiegt und passen die Signalverarbeitung wie

folgtan:

Kein Ldrm": Die Kandle werden auf optimale Sprachverar-
beitung geschaltet, d. h. geringe oder keine Larmreduktion.

~Ldarm": Kandle, die nur Larm erkennen, gehen in eine starke
Larmreduktion, damit der Nutzer nicht vom Larm gestort
wird. Allerdings wird nur soweit reduziert, dass der Nutzer
die akustische Umgebung weiterhin wahrnehmen und iden-
tifizieren und Warnsignale weiterhin horen kann.

LEISTUNGSSTUFEN

Binaurales 3-stufiges Larm-Management
Binaurales 2-stufiges Larm-Management
3-stufiges Larm-Management
2-stufiges Larm-Management
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Abb. 2: Dargestelltist ein typisches Zeitsignal von Sprache im Larm.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

e Horkomfort in gerdauschvollen Umgebungen
e Weniger Beldstigung durch andauernden Larm

| DEMONSTRATION

Genie: ANPASSUNG/Live-Vorfiihrung/Ldrm-Unterdriickung
Beratungssoftware Oticon Counselling in Genie
www.MyOticon.de




Larm-Management (Spracherkennung anhand harmonischer Oberténe)

Sprachkomfort

Sprache in lauter Umgebung zu verstehen gehort zu den Sprache in Ruhe: Die Kandle werden auf optimale Sprachver-
Hauptherausforderungen bei einer Horsystemeversorgung. arbeitung geschaltet, d. h. geringe oder keine Larmreduktion.
In hochwertigeren Oticon Horsystemen kommt neben dem
Verfahren der Modulationsanalyse zusdtzlich das einzigartige
Verfahren der Spracherkennung anhand harmonischer
Obertone zum Einsatz. Damit kann Sprache im Larm auch

Sprache im Larm: Dosierte Larmreduktion in allen Kandlen,
in denen Larm Uberwiegt. In den Kandlen, in denen Sprache
vorhanden ist, wird die Verstarkung nicht abgesenkt (s. Abb. 2,

bei einem schlechten Signal-Rausch-Abstand (SNR) erkannt oberes Bild).

werden. Deshalb sprechen wir bei dem Verfahren auch vom Larm: Kandle, die nur Larm erkennen, gehen in eine starke

.VoiceFinder”. Larmreduktion, damit der Nutzer nicht vom Larm gestort wird.
Allerdings wird nur soweit reduziert, dass der Nutzer die aku-

Diese Spracherkennung basiert darauf, dass Vokale iiber stische Umgebung weiterhin wahrnehmen und identifizieren

eine sehr spezielle Charakteristik verfiigen. Vokale bestehen und Warnsignale weiterhin héren kann (s. Abb. 2, unteres Bild).

aus energiereichen Grundtonen und einer Anzahl zeitgleich
auftretender harmonischer - fiir den Vokal typischen - Ober-
tone. Anhand der harmonischen Obertdne sind Menschen in
der Lage, verschiedene Stimmen zu unterscheiden. Denn jede
Stimme zeichnet sich durch ein charakteristisches Spektrum
von harmonischen Obertdnen aus. So liegt z. B. der Grundton
fiir den Vokal A bei 200 Hz. Auch wenn der Vokal A gesprochen
eher tieftonig klingt, enthalt das Spektrum auch Energie in den
hohen Frequenzen bis zu 7 kHz. Diese harmonischen Obertone
kénnen von Horsystemen mit Spracherkennung als Indikator
fir Sprache auch im Larm sicher erkannt werden. Dazu wer- _' o mm—— ‘;
den vier verschiedene Hochtonkandle auf das Vorhandensein

von harmonischen Obertdnen untersucht. Wenn in allen vier
.VoiceFinder"-Kandlen harmonische Obertdne eines Grundtons

i

i

i

L

registriert werden, erkennt das Horsystem Sprache im Larm = |l =
L = — Pe——
s.Abb.1). o ol | * .
== —-=FF T~
§ f— -K" =
] VoiceFinder-Kandle EE - -
|- R
s 1 2 3 4 iu. = o
g " — L
< ] [ — ]
_— '] : A
!.. e o — — —
Abb. 2: Dargestellt ist die Wirkung des 3-stufigen Larm-Managements in
mehreren Kandlen fiir die Signale ,,Sprache im Larm"” (oberes Bild) und, Larm”
(unteres Bild).
Super Power-Horsysteme: Fiir Dynamo und Sensei SP kann das Larm-
| | | | I I 1111 Management in 3 Stufen individuell eingestellt werden.
Ll o
Grundton Frequenz (Hz)

Abb. 1: Prinzip der Spracherkennung anhand harmonischer Obertone. In vier
hochfrequenten Kandlen wird das Spektrum auf das Vorhandensein eines
gemeinsamen Grundtons bei 300 Hz analysiert.

Horsysteme, die sowohl mit der Modulationsanalyse als auch
mit der Spracherkennung arbeiten, kénnen die Umgebungen
.Sprache in Ruhe”, ,Sprache im Larm” und ,Larm” unterschei-
den. Deshalb sprechen wir von Hérsystemen mit 3-stufigem ‘ ‘

Larm-Management. KUNDENNUTZEN

i . ) o ) Maximaler Horkomfort in gerduschvollen Umgebungen
Das 3-stufige Larm-Management ermittelt in jedem einzelnen Weniger Beldstigung durch andauernden L&rm

(]
von bis zu 15 Kandlen des Horsystems das Verhaltnis von Spra- e Sprache bleibt so verstindlich wie méglich
che und Larm. Die Signalverarbeitung erzeugt auf Grundlage
dieser Informationen in allen Kandlen ein Ausgangssignal, das |
den besten Signal-Rausch-Abstand fiir maximales Sprachver- DEMONSTRATION

stehen bzw. maximalen Horkomfort erzeugt:
Genie: ANPASSUNG/Live-Vorfiihrung/Ldrm-Unterdriickung

Beratungssoftware Oticon Counselling in Genie
www.MyOticon.de
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VoicePriority i™

Sprachkomfort

FM-Super Silencer
Sprachkomfort

VoicePriority i™

Im Klassenzimmer ist es meistens laut. Schiiler rufen durch-
einander, so dass im FM-Betrieb der Hintergrundldarmin der
Nahe des Kindes die Stimme des Lehrers verdeckt und das
Kind sich beim Zuhoren sehr konzentrieren muss.

Ein Horsystem mit VoicePriority i™ (iberwacht bei FM-
Betrieb den SNR in der Nahe des Kindes und nichtin der
Ndhe des Lehrers. Ist der SNR bei einem Gerduschpegel von
58dB (A) schlechter als 6 dB, erhéht VoicePriority i™ adaptiv
und linear die FM-Verstdrkung und hebt so die Stimme der
Lehrkraft hervor - bis zu einer Verstarkung von 13 dB bei
einem Ldarmpegel von 71 dB (A).

Wenn es im Klassenraum wieder ruhiger wird oder die Lehr-
kraft nicht mehr spricht, passt VoicePriority i™ das Verhaltnis
aus FM- und Mikrofonsignal wieder an, so dass das Kind dann
seine Mitschiler gut verstehen kann. Das Kind erhadlt also im-
mer die richtige FM-Verstdrkung und kann seine Aufmerksam-
keit leichter zwischen Lehrer und Mitschiilern wechseln.

VoicePriority ™ wird aktiviert, wenn der SNR in der Nahe des Horsysteme-
Nutzers schlecht ist.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN VoicePriority i™
o

Besseres und leichteres Verstehen der Lehrkraft
e Weniger Horermiidung im Unterricht
e |Leichtere Fokussierung der Aufmerksamkeit
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FM-Super Silencer

Um das Horen tiber FM noch weiter zu erleichtern, reduziert
der FM-Super Silencer adaptiv die FM-Verstarkung um bis zu
8,3 dB sobald kein FM-Signal mehr vom FM-Sender empfangen
wird. Stérendes Rauschen in Sprachpausen wird dadurch auf
ein Minimum reduziert.

Sprechpause
ohne FM-Super Silencer

Sprechpause
mit FM-Super Silencer

‘ ‘ KUNDENNUTZEN FM-Super Silencer

e Kein Rauschen in Sprechpausen



Clear Dynamics

Klangqualitat

Hohe Schallpegel im Alltag

Im Laufe eines Tages halten wir uns oft auch in lauten Umge-
bungen auf, z.B. im StraBenverkehr, in der Schule, in einem
belebten Restaurant, bei einer Sport- oder Musikveranstaltung.
In Restaurants liegen die mittleren Pegel zwischen 80 und

90 dB SPL!, in einer Schule zwischen 75 und 90 dB (A)? und

bei Sportveranstaltungen werden durchschnittliche Pegel
zwischen 90 und 100 dB (A) erreicht, mit Spitzenwerten bei
140 dB (C)3. Trotz der hohen Schallpegel in diesen Situationen
handelt es sich selten nur um,Larm"” Die Schallkulisse ist ein
wichtiger Teil des Erlebnisses, in einem Restaurant oder bei
einer Musikveranstaltung zu sein. Sprache und Musik sind
dynamische Signale, die in der Amplitude variieren, die Spitzen
und Pausen haben, die fiir das Verstdndnis oder den Genuss
des Gehorten wichtig sind.

Konventionelle Horsysteme

Bei der Ubertragung hoher Pegel stoBen Hérsysteme aufgrund
der ,Ubersetzungsfihigkeiten” des A/D-Wandlers oft an ihre
Grenzen. Der Wandler gibt den Bereich vor, in dem physikalische
Schalldruckpegel in komplexe Zahlen umgewandelt werden
kdnnen. Eingangspegel, die auBerhalb dieses Bereichs liegen,
werden komprimiert und als niedrigere Pegel verarbeitet als

sie urspriinglich waren. So gehen Spitzen bei lauter Sprache
oder Musik verloren, da sie vom Horsystem nicht naturgetreu
Ubertragen werden. Insbesondere Musik leidet unter einer
Pegelbegrenzung, da sie eine hohe Dynamik hat. Der Unter-
schied zwischen dem Spitzenpegel und dem durchschnittlichen
Langzeitpegel liegt bei ca. 30 dB. (Bei Sprache liegt dieser
sogenannte Scheitelfaktor bei 12-14 dB.)

Clear Dynamics

Damit ein Horsystem auch laute Umgebungen jederzeit natiir-
lich und verzerrungsfrei Gibertrdgt, arbeitet Clear Dynamics

mit einer erweiterten Dynamik bis 113 dB SPL (s. Abb. 1 und
Abb. 3 a). Clear Dynamics vermeidet unndtige Kompression

flir hohe Eingangspegel und bewahrt so Informationen (iber die
Einhillende (s. Abb. 2) - bei gleichzeitig minimalen Verzerrun-
gen (< 5% Klirrfaktor, s. Abb. 3b).

Mit
Clear Dynamics \

Ohne
Clear Dynamics

Neuer erweiterter
- Eingangsbereich
mit Clear Dynamics

Eingangsbereich
bisherige Systeme

Abb. 1: Horsysteme mit einer oberen Pegelbegrenzung von 95 dB SPL kompri-
mieren hohere Schallpegel. Clear Dyanmics verarbeitet Schallpegel bis 113 dB SPL
verzerrungsfrei.

Literatur

1 Los Angeles Times, By Betty Hallock, Taking a noise snapshot at L.A. restaurants,
published August 18th, 2012, available from http://articles.latimes.com/2012/
aug/18/food/la-fo-restaurant-noise-20120818

2 Crukley, J., Non-Quiet Listening for Children with Hearing Loss: An Evaluation of
Amplification Needs and Strategies (2011). Electronic Thesis and Dissertation
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3 Swanepoel, DW, Hall lll, JW, Football match spectator sound exposure and effect
on hearing: A pretest-post-test study April 2010, Vol. 100, No. 4 SAM].
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Abb. 2:

Abbildung 2a
(oben) zeigt ein

2 kHz-Eingangs-
signal, das mit 5 Hz
moduliertist und
bei 106 dB SPL
abgespielt wird.
Wird das Signal an
den A/D-Wandler
eines Horsystems
2c 6 ohne Clear Dynamics
angepasst, nimmt
-12 es die in Abbildung
21 2b (Mitte) gezeigte
Form an. Abbildung
2c¢ (unten) zeigt, wie
das Signal bei einem
Horsystem mit Clear
Dynamics fir die

341 6 Weiterverarbeitung
! libertragen wird.

2b

Schutz vor impulshaften, lauten Signalen
Impulsschall-Management und der maximale Ausgangspegel
(MPO) wurden aufgrund von Clear Dynamics auf der Velox-Chip-
Plattform aktualisiert. Sie schiitzen den Kunden vor pl6tzlichen
und/oder unangenehm lauten Signalen und gewahrleisten den
Horkomfort. Das Impulsschall-Management LX reduziert gezielt
die Verstarkung auf der Ausgangsseite.

Der auf Velox basierende MPO setzt neuartig eine ,look-ahead”-
Methode (Vorausschau) ein und kann sehr friih vorhersagen,
ob der MPO uberschritten wird und ggfs. Pegelspitzen verzer-
rungsfrei ibertragen. Dariiber hinaus arbeitet der MPO -
dhnlich wie Speech Guard - mit einem adaptiven System der
Ausschwingzeiten. In lauten Umgebungen arbeitet der MPO mit
einer langeren Ausschwingzeit, um eine gute Klangqualitdt und
bestmdglichen Horkomfort zu gewahrleisten. Beim Wechsel
von einer lauten in eine ruhige Situation ist die Ausschwingzeit
des MPO dagegen extrem schnell, um eine gute Horbarkeit
sicherzustellen.

Eingang/Ausgang Totale harmonische Verzerrung
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Abb. 3: Die linke Grafik zeigt die Input/Output-Kurve fiir einen 1 kHz-Ton gemes-
senim 711-Kuppler mit der Funktion Clear Dynamics an/aus. Die rechte Grafik
zeigt die gemessene harmonische Verzerrung eines Oticon Opn-Horsystems.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

e Sehrgute Klangqualitat und Sprachtibertragung
auch in Horsituationen mit héheren Schallpegeln
e Klarere Ubertragung von Musik
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3D Larm-Management / 3D Larm-Management LX

Klangqualitat

In den meisten Horsituationen nutzen wir binaurale Informati-
onen. In Situationen, in denen der Signal-Rausch-Abstand (sig-
nal to noise ratio, SNR) auf beiden Ohren schlecht ist, auf einem
Ohr aber deutlich besser als auf dem anderen, ist allerdings
eine andere Strategie effektiver. Zu diesen asymmetrischen
Horsituationen gehoren z. B. die Unterhaltung im Auto, an einer
lauten StraBe oder ein Gesprdch im Café, wenn die Kaffeema-
schine von einer Seite dréhnt. Hier hdren wir unbewusst nur
Uber das eine Ohr, das in diesem Moment das bessere Ver-
stehen ermdglicht. Wir sind also in der Lage, automatisch das
.bessere Ohr" zu bevorzugen, wenn auf einer Seite des Kopfes
der Signal-Rausch-Abstand besser ist. Das nattirliche Gehér
wechselt von der binauralen Strategie zur ,Better Ear”-Strate-
gie, um den besseren SNR zu nutzen. So kdnnen wir Sprache
vom Ldrm trennen.

Das 3D Larm-Management arbeitet wie das natdirliche Gehor
und ergdnzt das bisherige Raumklang-Konzept. Durch per-
manente Signalanalyse und Messung des SNRs erkennen die
Horsysteme asymmetrische Horsituationen. Um in solchen Si-
tuationen das Verstehen auf der besseren Seite zu maximieren
und Stoérgerausche auf der schlechten Seite weitestgehend zu
reduzieren, leiten Horsysteme mit 3D Larm-Management eine
Reihe von MaBnahmen ein:

1. Zusdtzliche Anhebung der Verstdrkung flir Sprache
um bis zu 2 dB auf dem Ohr mit dem besseren SNR.

2. Zusdtzliche Larm-Reduktion um bis zu 6 dB
(bis zu 4 dB bei Super Power-Horsystemen) auf dem Ohr
mit dem schlechteren SNR.

3. Die beiden Horsysteme werden stdndig binaural
messtechnisch abgeglichen.

Wenn Horsysteme sowohl iber Raumklang (s. Abb. 1) als auch
Uber das 3D Larm-Management verfligen, sprechen wir davon,
dass sie mit Raumklang 2.0 arbeiten (s. Abb. 2). Uber den
binauralen Abgleich schalten Horsysteme mit Raumklang 2.0
situationsabhdngig automatisch zwischen ,binauralem Horen”
und ,Horen auf der besseren Seite” um. Damit arbeiten sie

wie das natirliche Gehdr, das ebenfalls je nach Situation die
glinstigere Strategie wahlt: Mal héren wir eher raumlich, mal
fokussiert das Gehdr sich auf ein Ohr.

Fir Horsysteme mit Raumklang 3.0 ist das 3D Ldarm-Manage-
ment Uber die Profile zusdtzlich personalisierbar. Dabei wird
die maximale Wirkung von 2 dB Anhebung und 6 dB Absenkung
fir unterschiedliche Pegeldifferenzen zwischen den Ohren
erreicht.

Das 3D Larm-Management LX ist die auf der Chip-Plattform
beruhende Funktion vom 3D Larm-Management.

18

o ~ J

Abb. 1: Raumklang ermdglicht, dass die verschiedenen Gerdusche und Stimmen
getrennt wahrgenommen werden.

LS

Abb. 2: Das 3D Larm-Management erkennt durch binauralen Abgleich das Ohr mit
dem besseren SNR und maximiert auf dieser Seite das Sprachverstehen.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

e Einfacheres Verstehen in lauter Umgebung
e Angenehmerer Klang in lauter Umgebung
e Esisteinfacher, einem Sprecher zu folgen
e Weniger Hérermiidung

| DEMONSTRATION

Beratungssoftware Oticon Counselling in Genie
www.MyOticon.de



Pinna 3D

Klangqualitat

Richtungshdren basiert auf den interauralen Pegel-Differenzen
(ILD) und deninterauralen Laufzeitunterschieden (ITD).
Zusatzlich spielen die frequenzabhangigen Eigenschaften

der Pinna (Ohrmuschel) eine Rolle. Die Wirkung der Pinna als
richtungsselektiver Filter ist besonders wichtig, um spontan

zu erkennen, ob ein Signal von vorn oder von hinten kommt.

In diesem Fall sind ILDs und ITDs gleich groB. Unser natirliches
Richtungshdéren fokussiert auf 40° Azimut.

Horsysteme arbeiten in ruhigen Umgebungen in der Regel im
omnidirektionalen Mikrofonbetrieb (Surround Modus, s. Seite 13).
So stellen sie die Horbarkeit aus allen Richtungen sicher.

In diesem Modus schrankt die Mikrofonposition bei Hinter-dem-
Ohr-Systemen die rdumliche Wahrnehmung ein. Dies liegt
daran, dass die Mikrofone auf3erhalb der Pinna iber dem Ohr
sitzen. Damit erfolgt die Schallaufnahme nicht an der nattir-
lichen Stelle in der Pinna bzw. im Gehdrgang. Die Erkennung der
Vorne/Hinten-Richtung st flir HdO-Nutzer schwieriger, weil
die natiirliche Beeinflussung des Schalls durch die Ohrmuschel
komplett aufgehoben ist. Zusdtzlich klingt das Signal weniger
nattrlich.

Pinna 3D bildet im Surround Modus die Richtwirkung des
offenen Ohres nach. Diese Funktion ist so umgesetzt worden,
dass fiir ein Durchschnittsohr am Kunstkopf die Richtwirkung
des offenen Ohres dreidimensional ausgemessen wurde.
Basierend auf diesen Messungen ist flir HdO-Systeme eine
frequenz- und richtungsabhangige Mikrofon-Charakteristik
umgesetzt worden, die der natirlichen Richtwirkung des
offenen Ohres nahe kommt. In Abb. 1 ist die Richtwirkung des
Pinna 3D Effektes abgebildet.

Fir Im-Ohr-Gerdte wird aufgrund der Mikrofon-Position fiir
den Surround-Modus Pinna 3D der natiirliche Pinna Effekt des
jeweiligen Ohres genutzt.

Horsystem mit Pinna 3D
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Abb. 1: Die Grafik zeigt den frequenzabhdngigen Direktionalitdts-Index [DI] fir
ein Horsystem mit Pinna 3D. Das Horsystem mit Pinna 3D hat eine hohe Richtwir- ‘ ‘
kung im Frequenzbereich zwischen 2.5 und 4 kHz.

KUNDENNUTZEN

Bessere Vorne/Hinten-Unterscheidung

e Aufmerksamkeit wird nach vorne gelenkt,
Umgebungsgerdusche von hinten kénnen leichter
ausgeblendet werden

e Natirliches Klangbild in Ruhe

| DEMONSTRATION

www.MyOticon.de
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Impulsschall-Management / Impulsschall-Management LX

Horkomfort

Impulsschall-Management (Inium Sense)

Mit Impulsschall wird ein pldtzlich auftretender Lautstdrke-
sprung beschrieben. Dieser kann z. B. durch Tirenknallen,
Geschirrklappern oder auch Klatschen entstehen. Wird Impuls-
schall durch Hérsysteme verstdrkt, empfinden viele Menschen
ihn als sehr unangenehm. Aus diesem Grund wird im Speech
Guard-Kompressorsystem (s. Seite 8) ein solcher Pegelsprung
ohne horbare Regelwirkungen reduziert.

Mit dem Inium-Chip ist eine weitere Personalisierung der
Impulsschall-Unterdriickung (s. ,YouMatic", Seite 39) fiir be-
stimmte Profile vorgesehen. Dieses Impulsschall-Management
arbeitet unabhdngig und zusatzlich zu Speech Guard. Es nimmt
eine zusdtzliche Absenkung des Pegelsprunges um bis zu 6 dB
vor. In den Profilen ,Ultra” und ,Dynamisch” wird Impulsschall
nicht zusatzlich reduziert. Fiir Profile in Richtung ,,Ruhig” wird
entsprechend der unten stehenden Tabelle eine Reduktion

vorgenommen.
Impulsschall-Management
Ultra Dynamisch Aktiv Moderat Ruhig
Aus
An/Aus Aus (An fir An An An
+Dynamisch -")
Absenkung um ... dB _ Situationsabhdngig Sltuatlonfabhanglg Sltuatlonfabhanglg Sltuatlonéabhanglg

Impulsschall-Management LX

Das Impulsschall-Management LX ist die Funktion des Impuls-
schall-Managements implementiert auf der Chip-Plattform
Velox. Diese Funktion kann in der Genie 2 unter Automatik in
4 Stufen personalisiert werden. Es stehen die vier Stufen
JAus”, ,Gering” (-6 dB), ,Mittel” (-9 dB) und ,Hoch" (-12 dB)

zur Verfiigung.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

e Angenehme Lautstdrke bei Impulsschall
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Feedback Guard / Feedback Guard-s*

Horkomfort

Feedback Guard, der ,Riickkopplungs-Wachter”, schiitzt
sicher vor Riickkopplungen. Klangqualitat, Sprachverstandlich-
keit und Verstarkung bleiben erhalten. Die Prozessoren

der Inium Sense Chip-Plattform analysieren die akustische
Umgebung extrem schnell und prazise. Sie unterdrticken sehr
sicher Riickkopplungen bzw. verhindern diese wirksam im
Vorfeld.

Feedback Guard arbeitet in 16 Kandlen, misst standig die
Riickkopplungsgrenze und arbeitet mit einem Riickkopplungs-
Detektor sowie einem Tonalen Detektor. Die zwei Detektoren
analysieren immerzu die akustische Situation und entscheiden,
welche der drei Mechanismen zur Riickkopplungsreduktion
eingeleitet werden sollen. Die Funktionsweise von Feedback
Guardistin Abb. 1 dargestellt. Die drei Bausteine von Feedback
Guard werden im Folgenden beschrieben.

1. Phasenumkehr/Riickkopplungsaus-
I6schung

Mechanismen zur Riickkopplungsreduktion
n Die dynamische Riickkopplungsausléschung
DFC (Dynamic Feedback Cancellation) ist die
Hauptkomponente des Feedback Guards. Sie
reagiert mit einem um 180° gespiegelten Sig-
nal. Die DFC arbeitet sehr sicher und schnell. Eine Riickkopplung
wird ohne Verstarkungsverlust ausgeldscht. Der Tonale Detek-
tor des Feedback Guards verhindert ,falsch-positive” Meldun-
gen. Diese kdnnen beim Arbeitsprinzip der DFC auftreten, wenn
externe Signale, z.B. Musik, als Riickkopplung erkannt werden.
signal sind somit unterschiedlich und die
Rickkopplung wird vermieden. Das Prinzip
der Frequenzverschiebung funktioniert sehr effektiv und
schnell. Erkennt der Tonale Detektor Sprache oder Musik, wird

die Frequenzverschiebung ausgeschaltet. Diese MaBnahme
kénnte hier zu Klangverzerrungen fiihren.

2. Frequenzverschiebung

Flir Frequenzen oberhalb von 900 Hz wird
das Signal in der Frequenz leicht nach oben
verschoben. Mikrofon- und Lautsprecher-

3. Verstarkungs-Management

Das Verstdrkungs-Management sorgtim
Fall von auftretender Riickkopplung extrem
schnell, stark und frequenzselektiv dafir,
dass die Verstdrkung reduziert wird.

(&

Feedback Guards? - fiir Super Power-Horsysteme

Oticon Dynamo und Oticon Sensei SP arbeiten mit dem neu
entwickelten Riickkopplungssystem Feedback Guard®. Es
basiert auf Feedback Guard und kombiniert je nach akustischer
Situation 1. Phasenumkehr, 2. Frequenzverschiebung
und 3. Verstarkungs-Management. Der Arbeitsbereich von
Feedback Guard®? wurde speziell flir Super Power-Hdrsysteme
optimiert.

Detektoren

Ein Riickkopplungs-Detektor vergleicht laufend den Mikro-
foneingang mit dem Horerausgang. Ist ein Signal in Phase und
Spektrum gleich, wird von einer Riickkopplung ausgegangen.
Diese liegt typischerweise bei einer bestimmten Frequenz,
z.B. 2775 Hz. Der Detektor aktiviert bei einer Riickkopplung
innerhalb von Millisekunden alle drei 0.g. Mechanismen. Er
funktioniert generell sehr sicher, weil sich alle natiirlichen
Signale permanent verandern. Riickkopplungsahnliche Signale,
wie z.B. FIétentone, kénnen allerdings eine ,falsch-positive”
Meldung dieses Detektors ausldsen. Das DFC-System wiirde
dann fdlschlicherweise ein gegenphasiges Signal erzeugen.

Es kame zu einem Artefakt in Form eines Echos. Der Tonale
Detektor verhindert zum einen diese Fehlfunktion. Er erkennt
Musik und/oder Sprache und sorgt daftir, dass der Riickkopp-
lungs-Detektor keine Riickkopplung anzeigt. Bereits vor dem
Einsetzen einer Riickkopplung verhindert der Tonale Detektor
zum anderen die Frequenzverschiebung bei Sprache und Musik.
So kommt es nicht zu Klangveranderungen.

-

Di fiir r]_\ Keine
Riickkopplung =/ Riickkopplung
und Tonqualitat
horbar Riickkopplung
Riickkopplung Sprache/Musik Riickkopplung
Musik Riickkopplung

Abb. 1: Arbeitsweise von Feedback Guard.

Verstarker (Inium- oder Inium Sense Chip)

Lautsprecher

(@ Beiabsoluter Riickkopplungssicherheit werden
keine GegenmaBnahmen ausgeldst.

Wird echte akustische Riickkopplung erkannt, werden
sofort DFC, Frequenzverschiebung und Verstdrkungs-
Management aktiviert.

Gibt es ein Riickkopplungsrisiko und das Signal hat
keine tonalen Anteile, wird hauptsdchlich mit allen drei
MaBnahmen gearbeitet.

(@) Wird Sprache und/oder Musik erkannt, wird die Frequenz-
verschiebung deaktiviert.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

e Klangveranderungen vor horbarem Feedback
werden sicher verhindert

e Nattrliches Klangbild bei der notwendigen
Verstdrkung

| DEMONSTRATION

www.MyOticon.de
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Feedback Shield LX

Horkomfort

Ein gutes Anti-Feedback-System ist wichtig, um den Kunden
vor unangenehmen Pfeifgerduschen zu bewahren.

Feedback Shield LX ist das dynamische Anti-Feedback-System
von Oticon Opn. Es sorgt nicht nur fiir Horbarkeit, Klangquali-
tdt und die Vermeidung von Riickkopplungspfeifen, sondern
unterstiitzt durch seine Arbeitsweise auch die Wirksamkeit des
OpenSound Navigators (s. Seite 6).

Wie Feedback Guard (s. Seite 21) nutzt auch Feedback Shield LX
die drei MaBnahmen, um Riickkopplung zu verhindern oder zu
eliminieren: Frequenzverschiebung, Phasenumkehr und Ver-
stdrkungs-Management. Allerdings unterscheidet sich Feed-
back Shield LX von Feedback Guard in wesentlichen Punkten:

1. Feedback Shield LX arbeitet mit zwei Mikrofonen
Bei Feedback Shield LX gibt es fiir jedes Horsystem zwei
Anti-Feedback-Systeme, eins fiir das vordere und eins fir
das hintere Mikrofon (s. Abb. 1). Fiir jeden Pfad kommen die
drei 0.g. MaBnahmen zum Einsatz. Feedback Shield LX
arbeitet parallel zur Signalverarbeitung.

Verstdrken &
Komprimieren

Kalibrieren & Analyse &

Adaptieren | g4 Balance
» @

Riickkopplung
vermeiden

Abb. 1: Vereinfachtes Schema der Umsetzung von Feedback Shield LX auf der
Velox-Chip-Plattform.

Was ist der Vorteil, dass Feedback Shield LX mit zwei Mikrofo-
nen arbeitet? Arbeitet ein Anti-Feedback-System mit nur einem
Mikrofon, folgt es den Anderungen der Direktionalitdtsmodi.
Diese Synchronisation kostet Zeit und Rechenleistung, die
schlimmstenfalls flir andere Signalverarbeitung fehlt. Sie ist
aber unnétig fiir die Schatzung der Riickkopplungsgrenze.

Bei Feedback Shield LX gibt es keinen unndtigen Abgleich mit
dem OpenSound Navigator. Nur soist der schnelle Wechsel der
unendlich vielen Richtwirkungen des OpenSound Navigators
(125-mal pro Sekunde) maéglich. Im Gegenzug kann Feedback
Shield LX schneller reagieren und der Feedback-Pfad wird nur
neu geschatzt, wenn sich die akustischen Randbedingungen
andern, z.B. wenn der Trager sich bewegt, kaut, jemanden um-
armt oder gahnt bzw. wenn externe tonale Signale auftreten.

Literatur

1 Hopkins, K., Moore, B. C. (2007). Moderate cochlear hearing loss leads to a
reduced ability to use temporal fine structure information. ] Acoust Soc Am
122(2):1055-1068.

2 A.Dillon, H. (2012). Hearing aids (Second Edition). Sydney: Boomerang Press.
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2. Feedback Shield LX arbeitet immer in einem Modus
Das Riickkopplungssystem Feedback Guard unterscheidet drei
unterschiedliche Arbeitsmodi: keine Riickkopplung, Riickkopp-
lung ohne tonale Komponente (Sprache oder Musik) und Riick-
kopplung mit tonaler Komponente. Diese Unterscheidung ist
ndtig, da die Funktion Frequenzverschiebung bei tonalen Sig-
nalen wie Sprache bzw. Musik hérbare Artefakte verursachen
wiirde und deshalb in diesem Modus nicht eingesetzt wird.

Feedback Shield LX arbeitet nur in einem Modus: Frequenz-
verschiebung, Phasenumkehr und Verstdrkungs-Management
kommen kontinuierlich zum Einsatz.

Mdglich ist das, weil fiir die kontinuierliche Frequenzverschie-
bung eine 10 Hz Verschiebung oberhalb von 1330 Hz realisiert
wird, die laut Literatur nicht wahrgenommen wird*. Dieser Wert
ist ein guter Kompromiss zwischen einer wiinschenswerten
starkeren Dekorrelation zwischen Eingangs- und Ausgangs-
signal fiir eine bessere Abgrenzung zwischen Feedback und
externen Signalen und einer mdglichst geringen Verschiebung,
um EinbuBen in der Klangqualitat, vor allem fir Musik oder
Stimmen, zu vermeiden.

Feedback Shield LX profitiert also permanent von den Vorteilen
einer Frequenzverschiebung:

e Ausgangs- und Eingangssignal sind nicht mehr so in Phase
und es wird vermieden, dass sie sich konstruktiv tiberlagern
und zur horbaren Riickkopplung aufspielen?.

¢ Externe langere, tonale Signale sind nicht mehr so ,sichtbar”
fiir die Phasenumkehr. Es kommt seltener vor, dass sie mit
Feedback verwechselt werden und die Phasenumkehr falsch-
licherweise aktiv wird. D. h. die Frequenzverschiebung hilft
der Phasenumkehr, praziser zu arbeiten.

Feedback-Analyse in Genie 2

Bei dem Design eines Horsystems definiert der Hersteller eine
Verstdrkungsgrenze. Wird diese hoch angesetzt, kann mehr
Verstdrkung gegeben werden bevor das Anti-Feedback-System
eingreift. Aber das Riickkopplungsrisiko ist erhght. Bei einer
niedrigen Verstarkungsgrenze kann weniger Verstarkung
gegeben werden und es kann sein, dass die Schatzung des
Ruckkopplungsrisikos zu konservativ ist.

Bei Oticon Opn ist die Verstdrkungsgrenze gleich der Riickkopp-
lungsgrenze. So kann der Hérakustiker seinem Kunden mehr
Verstdrkung geben. Um dabei sicherzustellen, dass Feedback
Shield LX schnell und wirksam Riickkopplung verhindern kann,
ist es wichtig, dass das Feedback Shield LX die Akustik des
individuellen Ohres kennt und nicht nur aufgrund geschatzter
Werte - aus dem Tonaudiogramm und den gewadhlten akusti-
schen Parametern - agiert.

Zur Initialisierung von Feedback Shield LX empfehlen wir, die
Messung der Riickkopplungs-Analyse fiir jede neue Anpassung
bzw. nach jeder Anderung des Tonaudiogramms oder der akus-
tischen Parameter durchzufiihren. Sie ist in Genie 2 im linken
MenU unter ,,Anpassung” aufgefiihrt. Aufgrund der Messung



Feedback Shield LX

Horkomfort

kann der Horakustiker sehen, inwiefern die bendtigte Verstdr-
kung mit dem ausgewahlten Horsystem und Ohrstiick realisiert
werden kann. Er kann das Riickkopplungsrisiko analysieren und
eine fundierte Entscheidung treffen, was er in Bezug auf die
Akustik verandern mochte. Abb. 2, 3 und 4 zeigen, wieso die
Messung der Riickkopplungs-Analyse so wichtig ist. Uber die
Messung wird Feedback Shield LX so kalibriert, dass die akus-
tischen Bedingungen des individuellen Ohres bertiicksichtigt
werden und alle notwendigen Vorkehrungen getroffen werden,
damit es optimal arbeiten kann, um Feedback zu vermeiden.

Die Riickkopplungs-Analyse kann sogar als schnelle Verifikation
bei jedem Termin durchgefiihrt werden. Treten Unterschiede
zwischen der aktuellen und vorherigen Kurve auf, sollten Ge-
hdrgang, Ohrstiick und Bohrung kontrolliert werden.

Die Messung der Riickkopplungs-Analyse dauert lediglich

10 Sekunden. Der Darbietungspegel ist abhdngig vom Hor-
verlust und entspricht Sprache bei 65 dB SPL im Freifeld. Die
Anzeige und Berlicksichtigung des Storpegels gewadhrleistet
eine giiltige und prazise Messung des Riickkopplungspfades.

dB Insertion Gain

] ®

—— Gemessene Verstdarkungsgrenze
----- Geschadtzte Verstarkungsgrenze
— Zielverstdrkung

s Nicht umgesetzte Verstarkung

Hz

1252 50 5001 K2 K4 K8 K

Abb. 3: Die gemessene Verstdrkungsgrenze liegt unter der geschdtzten
Verstarkungsgrenze und der gewiinschten Zielverstarkung. Wird keine Riick-
kopplungs-Analyse durchgefiihrt, wiirde der Hérakustiker falschlicherweise
annehmen, dass die Zielverstarkung umgesetzt wird. In Wirklichkeit wiirde
Feedback Shield LX die Verstarkung aber reduzieren. Dank der Riickkopp-
lungs-Analyse weiB der Horakustiker, dass die geschatzte Grenze nicht der
Wirklichkeit entspricht und kann entsprechende MaBnahmen ergreifen. Er
kann sich z.B. entscheiden, die Verstarkungsgrenze anzuheben, um die be-
notigte Verstdrkung zu realisieren. Die Software ermdglicht dieses Vorgehen
und weist darauf hin, dass das Riickkopplungsrisiko erhoht sein kann. Weil
Feedback Shield LX aber durch die Messung kalibriert ist, kann es mit prazisen
Verstdrkungsgrenzen arbeiten. Es wei, wo das erhhte Riickkopplungsrisiko
besteht und kann an dieser Grenze mit erhohter Alarmbereitschaft arbeiten.
Beispiel: der Horsystem-Trdger umarmt einen Menschen fest. Feedback
Shield LX reagiert schnell und reduziert die Verstarkung in den spezifischen
Frequenzbereichen mit hohem Riickkopplungsrisiko. Das System bleibt voll-
standig stabil, aber in hoher Alarmbereitschaft. Sobald die Umarmung vorbei
ist, kehrt das System in seine requldre Alarmbereitschaft zuriick.
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| | |
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----- Geschatzte Verstarkungsgrenze
—— Zielverstdrkung
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----- Geschatzte Verstarkungsgrenze
—— Zielverstdrkung

=2 Zusdtzlich mogliche Verstdrkung
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Abb. 2: Die gemessene Verstdrkungsgrenze liegt (iber der geschatzten Grenze.
Die benétigte Verstarkung wird umgesetzt. Dank der Messung weif3 der Hora-
kustiker, dass die geschdtzte Grenze wirklich in Ordnung ist.

Abb. 4: Feedback Shield LX wiirde hier unnétigerweise die Verstdrkung
begrenzen, wenn keine Riickkopplungs-Analyse durchgefiihrt wurde.
Die gemessene Verstarkungsgrenze liegt tiber der geschatzten Verstar-
kungsgrenze und der gewtinschten Verstdrkung. D. h. Feedback Shield LX
kann problemlos die benétigte Verstarkung zulassen.
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Windgerauschreduktion / Windgerausch-Management LX

Horkomfort

Windgerdusche

Normalerweise ist das Gehdr wenig anfdllig fiir Wind: Das
AuBenohr schirmt ihn ab. Das Trommelfell liegt geschiitzt vor
Luftturbulenzen im Gehdrgang. Anders, wenn man Horsysteme
trdgt. Der Wind um den Mikrofon-Einlass sorgt fir Luftfluktuati-
onen, die die Mikrofonmembran in Bewegung versetzen. Gera-
de bei HdO-Hérsystemen kdnnen Windgerdusche aufgrund der
Position der Mikrofone so storend sein, dass eine Unterhaltung
auch schon bei maBigem Wind unmdaglich ist. Die Starke der
Windgerdusche hangt insbesondere von der Windgeschwindig-
keit (s. Abb. 1), dem Einfallswinkel des Winds und dem mechani-
schen Design des Horsystems ab.

Unterschiedliche Hersteller bringen zur Windgerdauschredukti-
on z.B. Verstarkungsreduktion, Daten-Austausch zwischen den
Ohren flir asymmetrische Windsituationen oder mechanische
Mikrofon-Abdeckungen zum Einsatz.

Spektren von Windgerduschen
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Abb. 1: Spektren von Windgerduschen bei Windgeschwindigkeiten von
2,5m/s, 4 m/sund 8 m/s - jeweils fir Wind, der von vorne kommt.

Das Windgerdusch-Management LX senkt Windgerdusche
sogar zwischen einzelnen Worten ab. Die schnelle Schdtzung
der Windbedingungen erlaubt es, dass Windgerdusche auf
einen konstanten Windpegel mit annehmbarer Lautstarke ab-
geschwdcht werden. D. h., schwanken die Windgerdusche z. B.
zwischen 60 und 80 dB SPL, variiert die Dampfung zwischen
10 und 30 dB, um einen konstanten Windteppich bei 50 dB SPL
zu erzielen. Die Fluktuationen der Windgerdusche, deren Mo-
dulation und Rauhigkeit sonst fiir den hohen Storfaktor sorgen,
werden eliminiert.

Dank der 16 unabhdngigen Kandle kann Wind differenziert

und gezielt abgesenkt werden. Da Windgerdusche im Wesent-
lichen bei niedrigeren Frequenzen auftreten (s. Abb. 1), liegt
der Schwerpunkt der Analyse auf den acht tieffrequenteren
Kandlen. Ist der Wind sehr niedrig im Pegel, werden nur die zwei
tieffrequentesten Kandle abgesenkt. Nimmt die Windstdrke zu,
werden mehr und mehr hochfrequente Kandle im Pegel redu-
ziert. Zu jedem Zeitpunkt werden fiir die vorliegende Windsitu-
ation immer genau die relevanten Kandle abgesenkt.

Windgerdusch-Management LX priift, ob in einem Band nur
Windgerdusche oder Sprache und Windgerdusche vorhanden
sind. Bei maBigen Windpegeln, wenn Gesprache mdéglich sind,
werden Windgerdusche reduziert und Sprache wird libertragen.

In Situationen mit hohen Windpegeln - Windgerdusche kdnnen
hohe Pegel erreichen, die durch Clear Dynamics (s. Seite 17) bis
113 dB SPL tibertragen werden - priorisiert die Technologie den
Horkomfort und setzt die maximale Dampfung von 30 dB ein,
bis der WindstoB endet. Zusdtzlich wird Pinna LX aktiviert.

Windgerauschreduktion
In den Oticon-Horsystemen werden
Windturbulenzen aufgrund der

B
3D Ldrm-
» Management |

Dekorrelation zwischen den beiden
Horsysteme-Mikrofonen eines Gerdtes

Analyse

Balance Larmreduktion

4 Zielsignal

erkannt. Dieses wird in der Live-Vorfiih-

Ldrmreduktion

Fester
Beamformer
MVDR
——1

rung in Genie angezeigt. Werden Windge- Bty o)
rdusche erkannt, wird automatisch
das Mikrofon-System (s. Seite 13) im

(= Larm

Tieftonbereich in den Surround-Modus
(starker Wind) oder Split-Fokus (maBiger

Wind) geschaltet. Zusdtzlich wird im

Windgerdusch-Management

Bei Wind wird MVDR auf Pinna gesetzt

Tieftonbereich das Larm-Management
aktiviert, das die tiefen Frequenzen
absenkt.

Mikrofon-
Matching
Detektion/
Entscheidung
Pegel Modulatior
Einhiillende
Larmteppich

Windgerdausch-Management LX
Das Windgerdusch-Management LX ist

Windgerausch- Windgerdusch

Eingangssignal

Schétzung reduktion

von Wind

Ldrmreduktion
insgesamt

die auf der Velox-Plattform realisierte
Windgerduschreduktion. Es ist Teil des
Ldarm-Managements der Velox-Chip-Plattform

(s. Abb. 2) und arbeitet parallel zum OpenSound Navigator.

Windgerdusch-Management LX arbeitet mit der hohen Auf-
|I6sung von 16 unabhdngigen Kandlen und innerhalb eines
Zeitfensters von ca. 10 ms (500 Updates pro Sekunde, mit
Uberlappung). WindstéBe kénnen in weniger als 50 ms um bis
zu 30 dB abgedampft werden. Sobald das Windgerdusch ver-
schwindet, geht auch die Dampfung sofort zuriick. Ebenso wird
mit jedem Wort die Verstarkung wieder angehoben.
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Abb. 2: Das Larm-Management der Chip-Plattform Velox besteht aus
dem OpenSound Navigator, dem Windgerdusch-Management LX und dem
3D Larm-Management.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

e MehrHorkomfort bei Windgerduschen
Besserer Signal-Rausch-Abstand, wenn Wind
und Sprache gleichzeitig vorhanden sind

e Absenkung der Windgerdusche auf einen
angenehmen, konstanten Windteppich



YouMatic

Horkomfort

YouMatic ist das Herz der Personalisierung von Horsystemen.
Mit YouMatic werden die BrainHearing Technologien individuell
umgesetzt. Diese Signalverarbeitung sorgt dafiir, dass jeder
Kunde sein bestmdgliches Sprachverstehen so leicht und ange-
nehm - wie individuell mdglich und gewtinscht - erreicht.

YouMatic setzt die personlichen Horvorlieben des Kunden
konkret in den Horsystemen um. Es bezieht seine Informatio-
nen aus dem personlichen Kunden-Profil in Genie (s. Abb. 1).
Hier werden personliche Kundendaten zum Hor-Vermogen,
zum Hor-Umfeld, zur Hor-Verarbeitung und zum Hor-Ge-
schmack erhoben. Damit beriicksichtigt das Profil neben dem
Tonaudiogramm, dass Menschen in unterschiedlichen Hor-
Umgebungen leben, unterschiedliche Klangvorlieben haben
und ihr Gehirn Schall unterschiedlich verarbeitet. Auf Basis
dieser Daten schlagt Genie ein Profil vor, das die Hor-Identitat
des Kunden bestmdglich umsetzt.

Abb. 1: YouMatic arbeitet auf Basis von personlichen Daten und Horvorlieben, die
der Horakustiker gemeinsam mit dem Kunden im Kunden-Profil in Genie eingibt.
Fur Erstkunden, erfahrene Horsystemenutzer und Power-Kunden werden jeweils
andere Fragen eingesetzt.

Dariiber hinaus wertet YouMatic mit neuen Detektoren stdndig
die Schliissel-Parameter der aktuellen Hérumgebung aus, die
von der Kiinstlichen Intelligenz geliefert werden.

Die Analyse des Profils und der Umgebung sorgt dafir, dass
YouMatic in jeder Situation Entscheidungen fiir die individuelle
Klangverarbeitung und den Einsatz der Automatiken treffen
kann (s. Abb. 2). Die Signalverarbeitung wird also zum einen
durch die aktuelle akustische Situation gesteuert. Zum anderen
dadurch, wie der Kunde in dieser Situation gerne héren mochte
und welche Unterstlitzung er sich durch die Automatiken
wiinscht.

Damit die Horsysteme situationsgerecht reagieren und genau
denKlang liefern, den der Kunde in dem Moment erwartet,
steuert YouMatic eine Vielzahl an Parametern. Dazu gehéren
Verstdrkungs- und Kompressionswerte sowie die Automati-
ken, z.B. Speech Guard, Direktionalidt, Ldrm-Management und
Impuls-Management.

Aktuelle
@J’ Horumgebung
N

Personalisierte
Anpassung

YouMatic \
[ ]

Hor-ldentitat

Abb. 2: YouMatic kombiniert die Information aus der Umgebung und dem
Kunden-Profil.

Abb. 3: Der YouMatic-Manager in Genie zeigt unter Anpassung die Horsysteme-
Einstellung. Klangbeispiele kénnen hier direkt aufgerufen werden.

Im YouMatic-Manager in Genie kann der Horakustiker sehen,
welche Signalverarbeitung in den Horsystemen arbeitet

(s. Abb. 3). Uber YouMatic LX wird die Personalisierung fiir
Velox-basierte Horsysteme vorgenommen (s. Seite 25)

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

Personalisierte Horsysteme

Umsetzung der BrainHearing Technologien

Mehr Sprachverstehen - in noch mehr Situationen
Leichteres Héren und mehr Horkomfort,

weniger Héranstrengung

e Brillanter Klang: Horen, wie der Kunde es liebt

DEMONSTRATION

www.MyOticon.de
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Binaurale Synchronisation

Horkomfort

Binaurale Koordination
Bedienkomfort

Horsysteme mit Binauraler Synchronisation gleichen die
Automatiksysteme zwischen linkem und rechtem Horsystem ab
und steigern damit die Wirkungsweise von Richtmikrofonsys-
tem und Larm-Management.

Richtmikrofontechnologie

Es kann z.B. sein, dass sich das mehrkanalige adaptive Richt-
mikrofonsystem fiir ein Horsystem in einem Grenzbereich
zwischen Voll-Fokus und Split-Fokus befindet. Dann fiihren
geringe Anderungen in der Akustik dazu, dass das Horsystem
zwischen diesen zwei Modi hin und her schaltet, was jedes Mal
eine gewisse Klangverdnderung mit sich bringt. Oder es kann
in einer akustisch asymmetrischen Situation zu einer unter-
schiedlichen Einstellung der Richtmikrofone kommen.
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Abb. 2: Horsysteme mit Binauraler Synchronisation wahlen auf beiden Seiten die
gleiche Einstellung der Richtmikrofone.

Binaurale Synchronisation bezieht die Information des jeweils
anderen Gerdtes liber die akustische Situation mit ein. Diese In-
formation fiihrt zu einer gemeinsamen synchronen Einstellung
der Richtmikrofone (s. Abb. 2).

Larm-Management

Das 3-stufige Larm-Management (s. Seite 15) erkennt die Situ-
ationen,Larm”, ,Sprache im Larm” und ,Sprache in Ruhe”. Zwi-
schen den Einstellungen schaltet ein Horsystem automatisch
und unmerklich hin und her. Hier kann es bei einer beidohrigen
Versorgung passieren, dass ein Horsystem z.B. ,Sprache im
Ldrm” erkennt und das andere Horsystem ,Larm”. In diesem Fall

wiirden linkes und rechtes Gerat den Larm unterschiedlich stark
absenken. Die binaurale Synchronisation sorgt daftir, dass jedes

Gerdt die gleiche Stdrke der Larmreduktion umsetzt. So hat das
Gehirn ein Bild zu interpretieren und nicht zwei unterschiedliche.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN
L]

Ausgewogener Klangeindruck
e |eichteres Sprachverstehen
Leichteres Richtungshoren

| DEMONSTRATION

Genie: ANPASSUNG/Live-Vorfiihrung/Richtwirkung
und Larm-Unterdriickung

26

Die Binaurale Koordination sorgt dafiir, dass eine Anderung
der Lautstdrke, des Programmes oder die Stummschaltung, die
an dem Taster an einem Gerdt vorgenommen wird, automatisch
auf das andere Gerdt ibernommen wird. Dadurch erfolgt eine
Anderung fiir den Kunden prézise und komfortabel.

Dank der binauralen Koordination gibt es bei vielen Gerdten

die Mdglichkeit, den Taster auf dem einen Gerdt als Volumen-
kontrolle zu programmieren und auf dem anderen Gerat als
Programmwahlschalter. Die Umschaltung erfolgt dann jeweils
tber einen kurzen Tastendruck (s. Abb. 1). Der Kunde muss also
nicht die Unterscheidung zwischen kurzem und langem Tasten-
druck vornehmen.

Bei Ex-Horer Mini Gerdten, Mini-HdO Gerdten und bei Kanal-
Im-Ohr-Systemen ermdglicht erst die binaurale Koordination
bei einer beidohrigen Versorgung die Anderung von Lautstarke
undProgrammen.

Die binaurale Koordination wird in der Software Genie unter
ABSCHLUSS/Taster/Info-Tone/LED/Taster-Konfiguration ein-
gerichtet.
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Abb. 1: Binaurale Koordination flir Horsysteme mit Wipp-Schalter. In dieser
Einstellung wird die Lautstdrke am linken Gerat fiir beide Gerdte verdndert. Die
Programme werden am rechten Gerét fiir beide Gerite geschaltet. Die Anderung
erfolgt jeweils mit einem kurzen Tastendruck.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

e Einfache Handhabung
e Ausbalanciertes Klangbild

| DEMONSTRATION
Genie: ANPASSUNG/Demo-Videos



Anpass-Manager

Bedienkomfort

Verstdrkung durch Hérsysteme verdndert schlagartig die Wahr-
nehmung der Umwelt. Das auditorische System ist nicht immer
inder Lage, diese neue Information sofort zu interpretieren.
Der Prozess der Gewdhnungist viel einfacher, wenn die pl&tz-
liche Anderung in mehrere kleine Schritte tiber einen etwas
langeren Zeitraum aufgeteilt wird. Viele Kunden schatzen es,
das Horen eher in kleinen als in groBen Schritten zurlickzuge-
winnen. Das Erhdhen der Verstarkung kann entweder manuell
vorgenommen werden oder durch den automatischen Anpass-
Manager erfolgen.

Der Manuelle Anpass-Manager (ANPASSUNG/Anpass-
Trimmer) bietet fiir die Voreinstellung der Horsysteme drei
unterschiedliche Stufen (s. Abb. 1). Von Stufe zu Stufe wird die
Verstdrkung angehoben, die Kompression verringert und das
Ein- und Ausschwingverhalten auf Verstdndlichkeit optimiert.
Stufe 1 eignet sich in der Regel fiir Erstversorgungen und fiihrt
zu einer guten Spontanakzeptanz.

Stufe 2ist fiir Kunden, die in der Vergangenheit ihre Horsyste-
me eher unregelmaBig getragen haben.

Stufe 3 stellt die audiologisch empfohlene Verstdrkung zur
Verfiigung fiir bestmdgliches Verstehen. Sie kann bei der An-
passung fiir erfahrene Horsystem-Nutzer gewdhlt werden.
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Abb. 1: Dargestellt ist der Manuelle Anpass-Manager in der Genie Anpass-
Software.

Mit Hilfe des automatischen Anpass-Managers (ANPAS-
SUNG/Automatischer Anpass-Manager) ist es moglich, die
Verstdrkung tiber einen bestimmten Zeitraum langsam in Teil-
schritten zu erhdhen. So ist die Gewdhnung an die bendtigte
Verstdrkung (von Genie vorgeschlagen oder vom Horakustiker
ausgewadhlt) und die bendtigten Hohen fiir den Kunden leich-
ter. Der Horakustiker kann dann festgelegen, in welcher Stufe
der Eingew6hnungsprozess beginnt und in welchem Zeitraum
die fiir das Sprachverstehen optimale Einstellung (Stufe 3)
erreicht werden soll. Bei der Auswahl des Zeitraums wird ein
Tag mit 10 Stunden Tragezeit veranschlagt, auch wenn die tat-
sdachliche Tragezeit davon abweicht. Mit der Angabe, in welcher
Zeit sich die Horsysteme von z.B. Stufe 1 zu Stufe 2 und Stufe 3
schalten sollen, kann man individuell auf die Kunden eingehen.
Beispielsweise kann ein jiingerer Kunde eine schnellere Veran-
derung bevorzugen als ein dlterer Kunde.

LEISTUNGSSTUFEN

Automatischer Anpass-Manager
Manueller Anpass-Manager

oticon (T4 Eﬁﬁﬁ_‘iﬁ i
= | == e |

Abb. 2: Dargestellt ist der Automatische Anpass-Manager in Genie.

Der Anpass-Manager berticksichtigt die Nutzungsdauer und
unterteilt die gesamte Verstdrkungsdanderungin sinnvolle,
kleine Schritte. Die Anderungen werden dann automatisch
nach bestimmten Zeitintervallen umgesetzt. Die Verdanderung
zwischen zwei aufeinander folgenden Stufen wird z.B. in bis zu
acht Teilschritten vollzogen. Jeder Teilschritt ist 1 dB und damit
in der Regel fiir den Kunden nicht merklich. Die tatsdchliche An-
zahl der Teilschritte richtet sich nach der ndtigen Verstdrkungs-
dnderung. Wenn eine Verstdrkungsanderung vorgenommen
wird, geschieht dies, wenn der Kunde die Horsysteme aus- und
wieder einschaltet und nicht wahrend des Tragens. Allerdings
muss nicht bei jedem Einschaltvorgang eine Verdnderung
erfolgen. Die Veranderung beginnt, wenn das Gerdt von Genie
getrennt wird, und wird innerhalb des gewahlten Zeitraums
nur dann fortgesetzt, wenn das Gerdt eingeschaltet ist. Die
Verdnderung stoppt automatisch, wenn die Zielverstdrkung
erreichtist.

Der aktuelle Status des Anpass-Managers wird in Genie nach
Auslesen der Horsysteme angezeigt: Ein grauer Balken zwi-
schen den Stufen zeigt an, dass der automatische Anpass-
Manager aktiviert ist. Ein roter/blauer Balken veranschaulicht,
wie weit die Veranderung fortgeschritten ist.

Hinweis: Wahrend der Anpass-Manager lduft, arbeitet das
Situative Learning nicht. Bei aktiviertem Situativen Learning
beginnt das Lernen automatisch, wenn die Zielverstarkung
erreichtist.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

e Sanfte GewOhnung an die bendtigte Verstdrkung
und die bendtigten Hohen zu jedem Zeitpunktin der
Gewdhnung

e Bestmdgliches Verstehen
Der gesamte Gewdhnungsprozess lauft automatisch ab.
Der Kunde kann sich entspannt auf neue Horein-
driicke freuen.

DEMONSTRATION

www.MyOticon.de
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TwinLink™

Konnektivitat Oticon Opn™

Die neue TwinLink Technologie vereinigt in Oticon Opn e Mit NFMI ist der Datenaustausch zwischen linkem und rech-

zwei Funksysteme, die tiberdies sehr energieschonend

arbeiten.

TwinLink kombiniert NFMI (Near Field Magnetic Induction) fiir
das binaurale Horen und 2,4 GHz-Funktechnologie fiir
die Wireless-Verbindung mit externen Gerdten.

Anwendung

Produkt in Verbindung
zu Oticon Opn

Made for
[iPod [JiPhone [JiPad

ON

oticon

Apps Oticon ON App

Fernsehen oder
Musik horen

Fernbedienung

Handy (iPhone®)

TV Adapter 3.0

Remote Control 3.0

leistet.

tem Horsystem als Grundlage fiir Spatial Sound LX gewdhr-

e 2,4 GHz Bluetooth Low Energy Technologie ermdoglicht -
wie im folgenden beschrieben - die direkte Ubertragung von

Audiodaten zwischen Oticon Opn und externen Gerdten wie
z.B. Smartphone oder Fernseher - ganz ohne Streamer.

Funktionsweise

Oticon Opn ist Made for iPhone. Nutzt der Kunde
einiPhone®, kann er seine Oticon Opn Horsys-
teme ganz einfach mit dem Smartphone kabellos
verbinden. So kann er seinen Gesprachspartner
direkt stereo in den Horsystemen horen. Die
Horsysteme werden in Kombination mit dem
iPhone® zum Headset.

Oder der Nutzer genieBt Musik bzw. Audiodatei-
envon dem iPhone®, iPad® oder iPod touch®*
in Stereoklang direkt in den Horsystemen.

Oticon Opn Horsysteme kénnen tber die

Oticon ON App mit dem iPhone® oder
Android™* Smartphone verbunden werden,

so dass Lautstdrke oder Hérprogramme bequem
mit einem Fingerwisch gesteuert werden
kénnen.

Die Kompatibilitat der Oticon ON App mit Android-
Geraten hdngt von der Hard- und Software des
Smartphones ab und ist im Einzelfall zu priifen.

Der TV Adapter 3.0 stellt eine kabellose
Verbindung zwischen Oticon Opn und dem
Fernseher her. Er wird mit dem Audioausgang
des Fernsehers verbunden. Das Audiosignal

vom Fernseher wird innerhalb einer Reichweite
von bis zu 30 min brillanter Klangqualitat und in
Echtzeit lippensynchron direkt in die Horsysteme
Uibertragen. Der TV Adapter 3.0 muss einmalig
mit den Horsystemen gekoppelt werden.

Er verfiigt tiber einen digitalen Eingang.

Mit dieser Fernbedienung kdnnen die Opn
Horsysteme unauffallig und bequem per Knopf-
druck gesteuert werden, um beispielsweise

die Lautstdrke zu regeln oder auf ein anderes
Horprogramm umzuschalten.

Kundennutzen

Besseres Verstehen

Mobil telefonieren auch in lauten
Gerduschkulissen

Keine Riickkopplungen
Ausgewogene Klangbalance auf beiden Ohren

Wahlweises Zu- oder Abschalten der
Horgerdtemikrofone

Komfortable und diskrete Bedienung
Nutzungvon IFTTT

Link zur Bedienungsanleitung
Horsysteme-Suchfunktion
Batteriewarnton

Mehr Sprachverstehen
Stereo-Ubertragung

Storende Raumgerdusche werden nicht
libertragen

Fernsehlautstdrke im Einklang mit den
Wiinschen der Familie

Geringer Stromverbrauch

Wahlweises Zu- oder Abschalten der
Horgerdtemikrofone

Wahlweise kabellose Verbindung zu
zahlreichen Audiogerdten - Kabel sind
im Lieferumfang enthalten

Unauffdllige Steuerung der Lautstdrke
und Programme

Stummschalten der Horsysteme

Hinweis: Der ConnectClip, der das kabellose Telefonieren mit Oticon Opn fiir Android-Smartphones ermdglicht, wird im 4. Quartal 2017 zur Verfligung stehen.

*Qticon Opn und Oticon ON App sind kompatibel mit iPhone 7 Plus, iPhone 7, iPhone SE, iPhone 6s Plus, iPhone 6s, iPhone 6 Plus, iPhone 6, iPhone 5s, iPhone 5¢, iPhone 5, iPad Pro mit
9,7-Zoll-Display, iPad Pro mit 12,9-Zoll-Display, iPad Air 2, iPad Air, iPad (4. Generation), iPad mini 4, iPad mini 3, iPad mini 2, iPad mini und iPod touch (5. und 6. Generation). Auf den Gerdten
muss i0S 9.3 (oder héher) installiert sein. Die App unterstiitzt auch Apple Watch. Wenn Sie die Oticon ON App auf Ihr iPad herunterladen mochten, suchen Sie bitte im App Store nach Apps fiir
iPhone. Die Oticon ON App sollte kompatibel mit Android™ 6.0, Marshmallow (oder hoher) sein. Fiir Android Smartphones hangt die Kompatibilitat allerdings vom jeweiligen Smartphone-Modell

und der installierten Software ab. Sie ist im Einzelfall zu priifen.

.Made foriPod", ,Made foriPhone"und ,Made for iPad” bedeuten, dass ein elektronisches Zubehor speziell fiir die Verwendung mit dem iPod, iPhone oder iPad entwickelt wurde und
vom Entwickler fuir die Erfiillung der Apple-Leistungsstandards zertifiziert wurde. Apple, das Apple-Logo, iPhone, iPad und iPod sind in den USA und anderen Landern eingetragene
Marken von Apple Inc. App Store ist eine Dienstleistungsmarke von Apple Inc. Android, Google Play und das Google Play-Logo sind Marken von Google Inc.
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Oticon ConnectLine™

Konnektivitat

ConnectLine Produkte von Oticon ermdglichen die Fernbedie-
nung von Hoérsystemen sowie die direkte, kabellose Ubertra-
gung der Signale von TV, Telefon, Handy und dhnlichen Gerdten
in die Horsysteme: Fernsehen, Telefonieren, Musikhdren und
Gesprdche in lauter Umgebung werden mit dieser flexiblen und
benutzerfreundlichen Losung entspannter als jemals zuvor.

Akustisch komplexe Situationen sind selbst mit Horsystemen
schwierig zu bewéltigen, weil die Ubertragung liber die
Horgerdtemikrofone aufgrund von Stérgerdauschen oder zu
groBer Entfernung an physikalische Grenzen stoBt. Mit Con-
nectLine kann der Nutzer die Signale externer Audioquellen
direkt tiber die Horsysteme horen und sie nach seinen Wiin-
schen steuern und anpassen. Stérende Raumgerdusche
werden dabei nicht tibertragen, so dass sich der Signal-Rausch-
Abstand deutlich verbessert. Mit ConnectLine sind Verbesse-
rungen im SNR bis zu Giber 20 dB zu verzeichnen. D. h. bestimm-
te Horsituationen werden sogar leichter, als sie es fiir
Menschen mit gesundem Horvermogen sind.

Die ConnectLine-Produktlinie besteht aus einem Streamer Pro,
TV Adapter 2.0, Phone Adapter 2.0, Mikrofon und der Fernbe-
dienung Control 2.0 (s. Abb. 1). Der Streamer Pro verfiigt
auBerdem (ber eine integrierte Telefonspule und eine EuroPin
Buchse fiir FM.

Abb. 1: Dargestellt ist die ConnectLine-Produktlinie sowie die Einsatzbereiche.
Blaue Pfeile bedeuten eine Ubertragung liber Bluetooth.

Die Ubertragung von den externen Audioquellen zum Streamer
Pro erfolgt tiber Bluetooth. Die drahtlose Verbindung von den
Horsystemen zum Streamer Pro sowie die binaurale Interaktion
zwischen linkem und rechtem Oticon Horsystem wird durch ein
Body Area Network (BAN) ermdglicht. Bei dem so genannten
LEarstream” handelt es sich um ein schwaches Magnetfeld, das
500 Mal weniger Energie abgibt als ein Fernseher aus

1 m Entfernung oder eine Gliihbirne Giber dem Tisch. Damit die
Stromaufnahme in den Horsystemen nicht ansteigt, werden die
Audiosignale vom Streamer Pro Uiber eine 4-fach gewundene
Antenne in die Gerdte Uibertragen; diese Antenne istin der
Halskordel untergebracht. Der Nutzer kann den Streamer Pro
als Fernbedienung einsetzen und Lautstdrke und Programme
steuern. Flir Horsysteme mit Inium-Plattform ist auch eine
Stummschaltung tiber den Streamer Pro maglich.

LEISTUNGSSTUFEN

ConnectLine mit Connect[+]
ConnectLine

Mit dem Streamer Pro als Bluetooth-Schnittstelle zu externen
Audiogerdten steuert der Nutzer per Tastendruck am Streamer
Pro einfach bis zu finf externe Gerate (s. Abb. 1). ConnectLine
wahlt die gewiinschte Signalquelle mit so wenig Schritten wie
maoglich.

Streamer Pro An/Aus
Halsgurtsteckverbindung

Mikrofon

Telefontaste Lautstédrke /

- Kurzes Driicken: Programme /
Anrufannahme Horgeratemikrofone
oder -unterbrechung, stummschalten
Abheben ausgehende (beim Streaming)
Anrufe .

- Léngeres Driicken: Externes Mikrofon
Anruf abweisen

TV

Audiotaste

z.B. fiir Audiogerdte,
FM, T-Spule

Ladebuchse
FM-Anschluss

Klinkensteckeranschluss

ConnectLine Control — Statusleuchte

Lautstarke +

f%
+
- }—— Lautstarke -

— Programmwahl

oticon
N

Abb. 2: Dargestellt sind die wichtigsten Tastenfunktionen des Streamer Pro und
der ConnectLine Control 2.0.

Diese Funktionen machen Oticon ConnectLine einzigartig:
AutoConnect durchsucht standig die ,Bluetooth-Umgebung”
und stellt sicher, dass mit dem Streamer Pro gekoppelte Gerdte
innerhalb einer Reichweite von ca. 10 m immer mit dem Strea-
mer Pro verbunden bleiben bzw. automatisch wieder verbun-
den werden, wenn die Verbindung verloren gegangen ist.
MultiConnect verbindet bis zu flinf verschiedene externe
Bluetooth-Gerdte gleichzeitig mit dem Streamer Pro. Der
Nutzer kann mit zwei Telefonen verbunden sein — entweder mit
zwei Handys oder einem Handy und einem Festnetztelefon mit
ConnectLine Phone Adapter. Zusatzlich lassen sich ein Fern-
seher mit dem ConnectLine TV Adapter und das ConnectLine
Mikrofon anschlieBen sowie liber einen Stereo-Bluetooth-
Dongle z.B. auch noch eine Musikanlage.

AutoPriority weist allen angeschlossenen externen Gerdten
eine bestimmte Prioritat zu und regelt das Zusammenspiel, so
dass alle verbundenen Systeme agieren wie es tblicherweise
erwartet wird.

Prioritdten:

1. Phone Adapter/Handy 3. TV Adapter/Mikrofon
2. Kabelgebundenes Gerat 4, BT Stereo Adapter
AutoResume sorgt fiir die Wiederaufnahme der Audio-Uber-
tragung, wenn diese durch ein Telefonat unterbrochen wurde.

DEMONSTRATION

Genie: ABSCHLUSS/Demo-Videos
Beratungssoftware Oticon Counselling in Genie
www.MyOticon.de
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Oticon ConnectLine™

Konnektivitat mit dem Streamer Pro

ConnectLine
Anwendung

Fernsehen

Telefonieren mit
Festnetztelefon

Mobil telefonieren

Musikhoren

30

JETETTITS 6

ConnectLine Produkt
in Verbindung zum
Streamer Pro

ConnectLine
TV Adapter 2.0

ConnectLine
Phone Adapter 2.0

Sennheiser
Ul 770

Funktionsweise

Der ConnectLine TV Adapter 2.0 stellt eine
drahtlose Verbindung zwischen Streamer Pro und
dem Fernseher her. Er wird mit dem Audioaus-
gang des Fernsehers verbunden. Das Audiosignal
vom Fernseher wird innerhalb einer Reichweite
von bis zu 30 min brillanter Klangqualitat und in
Echtzeit lippensynchron direkt in die Horsysteme
libertragen. Der ConnectLine TV Adapter 2.0
muss einmalig mit dem Streamer Pro gekoppelt
werden. Der TV Adapter 2.0 verfiigt liber einen
digitalen Eingang.

Der ConnectLine Phone Adapter 2.0 stellt
innerhalb einer Reichweite von ca. 30 m eine
drahtlose Verbindung zwischen dem Streamer
Pro und einem analogen Festnetztelefon her.
Wahrend eines Anrufs arbeiten die Oticon Hor-
systeme wie eine Freisprechanlage. Der Connect-
Line Phone Adapter 2.0 muss einmalig mit dem
Streamer Pro gekoppelt werden.

Mit dem Sennheiser Universalverstarker

Ul 770 ist eine Verbindung zu Telefonanlagen

mdglich.

e Kabellos zum Streamer/Streamer Pro liber den
ConnectLine Phone Adapter 2.0 in Kombination
mit Sennheiser Ul 770

¢ Uber Kabel von Sennheiser Ul 770 zum
Streamer Pro

Der Sennheiser Ul 770 ist im Fachhandel zu
beziehen. Ein Verbindungskabel ist bei Oticon
erhaltlich.

Der Streamer Pro verbindet die Horsysteme
drahtlos mit einem Bluetoothfahigen Handy.

Er ermdglicht Telefonate mit verschiedenen
Bluetooth-Handys unterschiedlicher Hersteller
und verwandelt die Horsysteme in ein akustisch
brillantes Headset. Das Handy muss einmalig
mit dem Streamer Pro gekoppelt werden.

Flir Smartphone Besitzer ist die unauffallige
Steuerung des Streamer Pro tiber die Connect-
Line App mdglich.

Der Streamer Pro tibertrdgt die Audiosignale
von Radio, HiFi-Anlage, MP3-Player oder
anderen Audioquellen kabellos direkt in beide
Hdorsysteme. Eine Alternative zur Wireless-
Ubertragung stellen herkémmliche Kabel dar,
die den Streamer Pro ebenfalls mit nahezu jeder
Audioquelle verbinden.

Kundennutzen

Mehr Sprachverstehen

Storende Raumgerdusche werden
nicht Gibertragen

Fernsehlautstarke im Einklang mit den
Wiinschen der Familie

Bei Anrufen einfacher Wechsel per Tastendruck
am Streamer Pro von TV zu Festnetztelefon
(mit ConnectLine Phone) oder Handy

Geringer Stromverbrauch

Wahlweises Zu- oder Abschalten der
Horgerdtemikrofone

Rickwartskompatibel zum Streamer

Einsatz mehrerer TV Adapter 2.0 mit Streamer
Pro (Version 1.1 oder héher)

Besseres Verstehen am Telefon
Telefonieren ohne Riickkopplungen
Ausgewogene Klangbalance auf beiden Ohren

Einfacher Wechsel per Tastendruck am Streamer
Pro vom Telefon zum TV (mit ConnectLine TV)

Annahme der Anrufe per Tastendruck am
Streamer Pro

Wahlweises Zu- oder Abschalten der
Horgerdtemikrofone

Rickwartskompatibel zum Streamer

Besseres Verstehen

Mobil telefonieren auch in lauten
Gerduschkulissen

Keine Riickkopplungen
Ausgewogene Klangbalance auf beiden Ohren

Wahlweises Zu- oder Abschalten der
Horgerdtemikrofone

Hoher Musikgenuss
Keine stérenden Raumgerdusche

Wahlweises Zu- oder Abschalten der
Horgerdtemikrofone



Oticon ConnectLine™

Konnektivitat mit dem Streamer Pro

ConnectLine Produkt
in Verbindung zum
Streamer Pro

ConnectLine
Anwendung

ConnectLine
Mikrofon

Gesprachin lauter
Umgebung

Sennheiser
Dongle BTD800

Integrierte T-Spule

ConnectLine App

@

_oticon

Tinnitus App

Funktionsweise

Der Gesprdchspartner tragt das externe
ConnectLine Mikrofon z. B. mit dem Clip an

der Kleidung. Das ConnectLine Mikrofon stellt
iber eine Entfernung von bis zu 15 m eine
Wireless-Verbindung mit dem Streamer Pro her
und Ubertragt die Stimme des Gesprachspartners
direkt in die Horsysteme. Der im ConnectLine
Mikrofon integrierte DSP kann aufgrund von zwei
Mikrofon-Eingdngen den Signal-Rausch-Abstand
(SNR) optimieren. Auf diese Weise wird der gute
SNR auf der Seite des Gesprachspartners zum
Horsystem-Nutzer tibertragen. Das ConnectLine
Mikrofon muss einmalig mit dem Streamer Pro
gekoppelt werden.

Der Streamer Pro kann direkt per Audiokabel
mit dem PC verbunden und als Headset genutzt
werden.

Der Streamer/Streamer Pro kann aber auch
iber eine Bluetooth-Schnittstelle mit dem PC
verbunden werden. Verfiigt der Computer iber
keine Bluetooth-Schnittstelle oder kann diese
nicht aktiviert werden, kann eine kabellose
Verbindung zum Streamer Pro tiber den
Sennheiser Dongle BTD800 hergestellt
werden.

Der Dongle istim Fachhandel zu beziehen.

Der Streamer Pro verfligt (iber eine integrierte
Telefonspule.

Der Streamer Pro verfligt tiber eine EuroPin
Buchse fir FM.

Mit der App steuert der Kunde den Streamer Pro,
die Bluetooth-Schnittstelle zwischen Horsystem
und Kommunikations- und Unterhaltungsgerdten,
wie Fernseher, Handy, Festnetztelefon, MP3-
Player, externem Mikrofon oder PC.

Diese App kann von Kunden mit Tinnitus genutzt
werden. Sie bietet verschiedene wohltuende
Klange als auch Atem- und Entspannungstibun-
gen. Die Klange kdnnen tiber den Streamer Pro
direkt in die Horsysteme (ibertragen werden oder
iber Kopfhorer oder Lautsprecher abgespielt
werden.

Kundennutzen

e Besseres Sprachverstehen in lauter Umgebung

e Besseres Sprachverstehen auf gréBere
Entfernung

¢ Wahlweises Zu- oder Abschalten der
Hérgerdtemikrofone

e Der Kunde kann alle Funktionen des PCs,
z.B. Musik horen, Skypen, Internet-Telefonie
nutzen.

e Besseres und leichteres Verstehen in Kirchen,
Theater usw.

e Besseres und leichteres Verstehen in der
Schule, bei Vortrdgen usw.

e Komfortable und diskrete Bedienung

e Fiir bestimmte Horsysteme Nutzen von
Zusatzfunktionen, z. B. 180° Fokus (Back dir)

¢ Weitere entspannende Klange in Erganzung
zu Tinnitus SoundSupport

¢ Sortierung von Kldngen
* Anleitungen fiir Entspannungsiibungen
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Power Bass

Konnektivitat

Musik-Panorama
Konnektivitat

Horsysteme mit Power Bass und/oder Musik-Panorama
verbessern zusadtzlich die Klangqualitdat bei der drahtlosen
Ubertragung.

Funktionsweise von Power Bass

Bei einer offenen Anpassung kann beim Streaming ohne Direkt-
schall die Tieftonverstdrkung fehlen, da tiefe Frequenzen ab-
flieBen. Power Bass gleicht den Effekt aus, dass nicht genligend
Bdsse zu horen sind. Es kommen zwei intelligente Schaltungen
zum Einsatz:

1. Adaptive Bassanhebung

Der Hochtonanteil wird immer so tibertragen wie in der An-
passung definiert. Der gestreamte Tieftonanteil wird fiir den
jeweiligen Frequenzbereich auf einen jeweils maximalen Wert
um bis zu 24 dB angehoben (Abb. 1).

1 A Maximaler Summen-Pegel (verzerrungsfrei)
Tiefen Tiefen
(]
o
3
% NEE
£ Tiefen Hohen
<C
Hohen Hohen
0
AUS EIN AUS EIN
Power Bass

Abb. 1: Dargestellt ist die Tieftonverstarkung fiir unterschiedliche Einstellungen
von Power Bass in Abhdngigkeit von der Hochtonverstarkung.

2. Virtueller Bass durch Oberton-Generator

Nattirliche Klange setzen sich aus Grund- und harmonischen Ober-
tonen zusammen. Das ,Prinzip der virtuellen Grundténe” besagt,
dass der charakteristische Klang anhand der Obertone gehdért wird,
selbst wenn die Grundtone nicht voll abgebildet werden. Durch
Generieren und Verstarken der Obert6ne wird durch Power Bass
ein tieffrequenter Grundton wahrnehmbar oder lauter tibertragen
(Abb. 2).

Wahrgenommen

A

Hoérsysteme-Wiedergabekurve

Verstarkung (dB)

Grundton  Harmonische Oberténe

Frequenz (Hz)

Abb. 2: Prinzip der virtuellen Grundtone. Der Grundton (magenta) wird beim
Streaming vom Horsystem nicht oder nur leise ibertragen. Power Bass erzeugt
deshalb die harmonischen Obertdne (blau). Damit wird der Grundton vom Nutzer
kognitiv errechnet und subjektiv wahrgenommen.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

e Vollerer Klang fiir Fernsehen, Musik und Sprache
beim Streaming
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Funktionsweise von Musik-Panorama

Direktschall, friihe und spate Raumreflexionen (Abb. 3) sowie
die AuBenohr-Ubertragungsfunktion bilden zusammen die
Grundlage fir den nattirlichen rdumlichen Klangeindruck.

In Kombination mit dem Streamer kann der rdumliche Klang-
eindruck fehlen, da es keine Wandreflexionen gibt und die
AuBenohr-Ubertragungsfunktion nicht wirksam wird.

[l [l
- 2. -
Laaal daaal

L
Direkt- ,+*  2.Reflexion
Schall .

O

Abb. 3: Musik aus einem Lautsprecher wird direkt und iber die Wande reflektiert
gehort. So entsteht ein rdumlicher Eindruck wie in einem Konzertsaal.

-
1.Reflexion *4|

Musik-Panorama ermittelt rechnerisch die fiir bestimmte
RaumgroBen charakteristischen Reflexionsmuster und Nach-
hallzeiten und addiert sie zum Audiosignal (s. Abb. 4). Zusatz-
lich wird die durchschnittliche AuBenohr-Ubertragungsfunktion
eingerechnet. Der Klangeindruck von Musik entsteht jetzt nicht

A Linkes Ohr
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Zeit (ms)
A Rechtes Ohr
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="
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<
o \Aa lAan |
Zeit (ms)
Streamersignal 1.und 2. Reflexion (berechnet)

Abb. 4: Das gestreamte Signal wird bei Musik-Panorama erganzt durch
rechnerisch ermittelte Reflexionssignale. Diese werden durch binaurale
Signalverarbeitung links und rechts unterschiedlich berechnet.

mehr mitten im Kopf, sondern virtuell in der Weite des Raumes.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

e Rdumlicher Klangeindruck beim Streaming
e Das Geflihl, inmitten der Musik zu sein






Sprachstabilisierende Multikompression (VAC+)

Anpassung

Aktuelle hochwertige Oticon Horsysteme arbeiten nach dem
Lautheitsmodell der Sprachstabilsierenden Multikompres-
sion VAC+ (VAC = Voice Aligned Compression). VAC+ basiert
auf VAC, einer Strategie, die wiederum auf einem Lautheits-
modell von Buus & Florentine! beruht. VAC tragt dem Umstand
Rechnung, dass Menschen mit einer Horminderung Gerdusche,
die gerade Uiber der individuellen Hérschwelle liegen, bereits
als relativ laut wahrnehmen. Das Kompressionsmodell wurde
mit einigen hundert Hérsystem-Nutzern optimiert, um maxi-
male Akzeptanz und groBtmdoglichen Nutzen in Alltagssituati-
onen zu liefern. VAC+ unterscheidet sich von VACin dem Punkt,
dass mehr Verstdrkung bei hohen Frequenzen (> 1.5 kHz) und
niedrigen Eingangspegeln geboten wird. Zusdtzlich ist die
Verstdrkung leiser Pegel personalisierbar, da es auch Menschen
mit einer Hérminderung gibt, die leise Signale als leise wahr-
nehmen und daher von mehr Verstdarkung in dem Pegelbereich
profitieren.

VAC+ hat nicht die Wiederherstellung der nattirlichen Laut-
heitswahrnehmung zum Ziel. Ziel ist es, die Klangqualitdt zu
verbessern und dabei Sprache moglichst wenig zu komprimie-
ren und nicht durch Larm zusatzlich zu maskieren. VAC+ liefert
deshalb weniger Kompression bei hohen Pegeln und mehr Kom-
pression bei niedrigen Pegeln. Mit der VAC+ ist es mdglich, mit
weniger Verstdrkung bei hohen Pegeln zu arbeiten und mehr
Verstdrkung bei niedrigen Pegeln anzubieten. Erreicht wird
dies mit einem kurvilinearen Kompressionsverhaltenin allen
Kandlen. Jeder Kanal kann bis zu sieben Kniepunkte beinhalten,
die eine unterschiedliche Verstdrkung fir verschiedene Pegel-
bereiche ermdglichen. Durch die unterschiedlichen Kniepunkte
reagiert das Horsystem auf verschieden laute Klangereignisse
so sanft, dass keine Pump-Effekte hdrbar werden.
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Abb. 1: Diese Grafik veranschaulicht die prinzipielle Arbeitsweise der
VAC-Kompressionsstrategie.
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1 Buus, S., &Florentine, M. (2001): Growth of loudness in listeners with cochlear
hearinglosses: ecruitment reconsidered. Journal of the Association for Research
in Otolaryngology, 3, 120-139.
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Verschiedene Verstarkungsbereiche der VAC+ sind in Abb. 1
skizziert und werden im Folgenden kurz beschrieben:

Sehr leise Pegel: Bei Eingangspegeln unter 30 dB SPL wird
die Verstarkung reduziert (,,Soft Squelch”), um die Bela-
stigung durch leise Stérgerdusche aus dem Hintergrund zu
minimieren (Raumrauschen, Klimaanlage, usw.).

Leise Pegel: Die Verstarkung leiser Pegel bis zu einem varia-
blen Einsatzpunkt zwischen 20 und 45 dB macht Gerdusche in
akustisch einfachen Umgebungen hérbar und vergroBert die
Horweite. Die Aufmerksamkeit, die Wahrnehmung der Umge-
bung und die Verbindung zum akustischen Umfeld werden
groBer.

Mittellaute Pegel: Fiir Eingangssignale zwischen 45 und
65 dB wird die Kompression in akustisch einfachen Umge-
bungen erhoht. Diese Strategie reduziert storende Signale
unterhalb der Sprachsignale, ohne die Sprache selbst zu
beeinflussen. Da in diesem Pegelbereich im Allgemeinen nur
wenige Umgebungsgerausche auftreten, hat die Kompression
keine horbaren negativen Effekte fir die Horsystem-Nutzer.
Der groBe Vorteil dieser Verarbeitung ist allerdings, dass bei
héheren Eingangspegeln (s. .Sprachpegel”), bei denen die
zeitlichen Informationen eine wichtige Rolle spielen, mehr
lineare Verstarkung angewandt werden kann.

Sprachpegel: Da die Sprache durch die Signalanalyse erkannt
wird (s. .Spracherkennung anhand harmonischer Obertone”,
Seite 15), wird sichergestellt, dass Sprache moglichst ohne
Kompression, also linear, tibertragen wird und so verstandlich
bleibt. Durch die VAC+ bleiben auch in schwierigen Hérum-
gebungen die Sprache und die zeitliche Struktur der Sprache
durch zunehmende Linearitdt erhalten.

Laute Pegel: Oberhalb der normalen Sprachlautstdrke wird
weniger Verstdrkung und weniger Kompression eingesetzt.
Dieser Pegelbereich ist charakteristisch fiir komplexe Hor-
situationen mit stérenden Gerdauschen und einem niedrigen
Signal-Rausch-Abstand (SNR). Da die Zeitaufldsung bis zu einer
Horminderung von 70 dB HL oft erhalten ist, sorgt diese Verar-
beitung dafiir, dass nicht zusdtzlich zu den Stdrsignalen noch
negative Effekte der Kompression verarbeitet werden missen.

Sehr laute Pegel: Hohe Eingangspegel werden nicht mehr
verstdrkt. In Kombination mit dem 3-stufigen Larm-Manage-
ment (s. Seite 15) verbessert diese MaBnahme den Hérkomfort
in schwierigen Hérumgebungen weiter.

Extrem laute Pegel: Abhdngig von der gemessenen bzw.
geschatzten U-Schwelle stellt eine MPO-Schaltung eine abso-
lute Begrenzung sicher.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

Sprache wird mit maximaler Dynamik verarbeitet
Gutes Sprachverstehen in unterschiedlichen
Entfernungen

e Mehr Sprachverstehen bei niedrigen Pegeln



OpenSound Navigator mit YouMatic LX anpassen

Anpassung

In Genie 2 kann der OpenSound Navigator (OSN) personalisiert
und demonstriert werden. Wir empfehlen fiir die Anpassung
von Oticon Opn folgendes Vorgehen: (1) Beantworten der finf
Fragen unter Auswahl/Personalisierung und (2) Feineinstel-
lung unter YouMatic LX im Menl OpenSound Navigator unter
Anpassung (s. Abb. 1). Genie 2 sieht in jedem Fall eine Vorein-
stellung aufgrund des Alters und Horvermdgens vor.
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Abb. 1: Das Men( des OSN in Genie 2: YouMatic LX befindet sich im unteren,

die Visualisierung des OSN im oberen Bildschirm. Die Wirkung der Larmreduktion
wird schematisch oben links und rechts angezeigt. Die grau schraffierte Flache

in der Mitte des Bildschirms zeigt, wie viel Support OSN beim Ubergang von einer
einfachen zu einer komplexen Umgebung bietet. Der Kopf reprasentiert das
Balance-Modul. Ist der Support ,Stark” bzw. ,Gering”, werden die Symbole vom
Auto und Rasenmaher kleiner bzw. groBer, da der Larm im Hintergrund mehr bzw.
weniger abgesenkt wird.

Personalisierung und Vorberechnung

Die Voreinstellung des OSN hangt von den Antworten des Kunden
auf die fiinf Fragen der Personalisierung sowie dem Alter und der
Horgerdte-Erfahrung ab. Konkret beeinflusst die Personalisie-
rung das Support-Profil: ,Gering", ,Mittel” oder ,Stark” und die
Stdrke der Larmreduktion. Die vorgeschlagenen Werte sind ein
guter Ausgangspunkt fiir die weitere Feinanpassung.

Feinanpassung

Der obere Bildschirm im OSN Men veranschaulicht die Arbeits-
weise des OSN. Er kann sehr gut in der Kundenberatung
eingesetzt werden. Der untere Bildschirm zeigt YouMatic LX.
Informationen aus der Personalisierung sind in diesem mit dem
Zielsymbol markiert. Hier wird die Wirkung der Balance und der
Ldrmreduktion personalisiert.

Es gibt fiinf einstellbare Parameter:

1. Larmreduktion - akustisch einfache Umgebung
.Einfache” Umgebungen beschreiben Horsituationen mit einem
niedrigen oder mittleren Pegel, mit geringem Nachhall und

nur wenigen Stérquellen. Der SNRist hoch, Schallquellen sind
rdumlich getrennt und leicht voneinander zu unterscheiden.
Beispiel: ein Wohnzimmer, in dem der Fernseher leise einge-
stelltist und links und rechts neben dem Horsystem-Nutzer
zwei andere Personen sitzen.

2. Larmreduktion - akustisch komplexe Umgebung
Unter ,komplexe” Hérumgebungen fallen Umgebungen mit
einem niedrigen oder fluktuierenden SNR und hohen Schall-
pegeln. Es sind mehrere Schallquellen vorhanden, die rdumlich
schlecht voneinander zu trennen sind. Es kann hallig oder
windig sein. Es ist schwierig, den Zielsprecher zu verstehen.
Beispiel: eine Unterhaltung zwischen vier Personen in einem
StraBencafé an einer befahrenen StraB3e.

3. Larmreduktion

Das Modul Larmreduktion kann komplett deaktiviert werden.
Bedienfelder fiir die Larmreduktion werden gegraut.
Empfehlung: Lassen Sie die Larmreduktion aktiviert.

4. 0pen Sound - Support

Diese Einstellung gibt an, ob die Horsysteme bereits in einer
akustisch einfachen Umgebung unterstiitzen sollen (,Stark”)
oder erst in akustisch komplexen Horsituationen (,Gering”)?

Die Unterstiitzung wird Giber zwei MaBBnahmen erreicht:

1. Balance-Modul: Bei niedrigen Umgebungspegeln und
hohem SNR hat das Balance-Modul eher ein Verhalten, das
der Richtwirkung der Ohrmuschel entspricht (Pinna 3D LX).
Je hoher der Umgebungspegel und je niedriger der SNR
werden, umso mehr reduziert der OSN lokalisierbare nicht-
sprachliche Klange.

2. Larmreduktion: Je hoher der Larmpegel wird, umso mehr
Ldarm wird abgesenkt.

5. Richtwirkung - Einstellungen

Die Einstellungen in dem Meni Richtwirkung beziehen sich auf
das Balance-Modul (s. Abb. 2). Es kann auf Open Sound Auto-
matik (Empfehlung) eingestellt werden, so dass der Kunde vom
vollen Nutzen der OSN-Technologie profitiert. Die Richtwirkung
kann auch situationsunabhdngig als ein Voll-Fokus LX oder als
ein Surround Modus (Pinna LX) gewdhlt werden. Da es in diesen
beiden Fallen keine Anpassung des Supports gibt, sind die
Bedienflachen gegraut. Larm wird weiterhin reduziert je héher
der Schallpegelist. Diese Steller sind verfiigbar.

Open Sound Automatik

Support 1
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o S
S, 3 N 5
> ) (&
&
&
AS
3,
S
Wenig 1 ----~ e el e
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Einfach Komplex (Pegel, SNR)

Abb. 2: OSN hat fiinf verschiedene Einstellungen fiir die Richtwirkung.
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YouMatic-Anpassung - BrainHearing umsetzen

Anpassung

Mit der YouMatic-Anpassung wird die BrainHearing Technologie
flr Horsysteme personalisiert, die auf den Chip-Plattformen
Inium/Inium Sense beruhen. Die Forschung zeigt, dass Kunden
je nach Hérverarbeitung im Gehirn von unterschiedlichen
Technologie-Kombinationen profitieren. Was fiir den einen
Kunden das Verstehen leichter macht, kann es einem anderen
Kunden erschweren. Fir die Akzeptanz, den Nutzen und die
Leichtigkeit des Horens spielt der Hor-Geschmack auch eine
wichtige Rolle. So wie man seine Lieblingsmusik lauter hort,
trdagt der Kunde Horsysteme mit seinem Lieblingsklang langer,
lieber und leichter.

1. Hor-Typ:

A Den Kunden ins Boot holen
B Fiinf Schliissel-Fragen (Klangbeispiele)
C Einstellung der Horsysteme

Der Hérakustiker ermittelt den Hor-Typ anhand von flinf
Schliissel-Fragen im Kunden-Profil in Genie. Klangbeispiele
kénnen direkt aus dem Kunden-Profil gestartet werden. Dabei
wird der Hor-ldentitdt des Kunden in Genie eines der finf
Gerdte-Profile zugeordnet.

Horakustiker und Kunde finden in der YouMatic-Anpassungin
einem strukturierten Personalisierungsprozess gemeinsam
heraus, wie die Horsysteme - besonders in dynamischen
Situationen — arbeiten sollen. Ziel ist es, das volle Potenzial
von Horsystemen zu nutzen. Denn mit BrainHearing und der
YouMatic-Anpassung werden Sprache und Klange so aufberei-
tet, dass das Gehirn sie so leicht wie mdglich verarbeiten kann.

Die Personalisierung geschieht in drei einfachen Schritten, die
hier kurz skizziert werden. Ausfiihrliche Informationen finden
Sie in der Broschiire ,.Die YouMatic-Anpassung”.

Die Hor-ldentitdt des Kunden setzt sich zusammen aus:

1. demHor-Vermogen (Audiogramm),

2. demHor-Umfeld (Wie lebeich?),

3. derkognitiven Hor-Verarbeitung (Wie hort mein Gehirn?) und
4. dem Hor-Geschmack (Was magich / magich nicht?).

Das gewdhlte Profil wird in die Horsysteme programmiert.

Es sorgt flir eine gute Spontanakzeptanz.

HORVORLIEBEN

Umgebungsgerdusche ... QO stéren mich meistens

(® stéren mich nur manchmal

Ich méchte immer alle Klangdetails héren -

das wird mir nicht zuviel @® Trifftzu

Q Trifft nicht zu

Ich bevorzuge eher folgendes Klangbild ... (@ klar und detailreich (A) O sanft und harmonisch (B)

2. Alle vs. weniger 2.Alle
Klangdetails Klangdetails

2.Weniger
Klangdetails

b
3.Sanftvs. Klar
(Auto) (Restaurant) (Musik)

3.Sanftvs. Klar 3.Sanftvs. Klar

Meine tdgliche Hor-Umgebung ist

(® abwechslungsreich (B) (O eher ruhig (A)

4.Eherruhigevs.
abwechslungs-
reiche Umgebung

4. Abwechslungs-
reiche Umgebung

4. Eherruhige
Umgebung

Ich bevorzuge ein sanftes Klangbild, auch

wenn dadurch Klangdetails verloren gehen @® Trifft zu

Q Trifft nicht zu

5.Sanftvs. 5.Sanft
detailreich

5. Detailreich

Schliissel-Fragen am Beispiel der Fragen fiir erfahrene Horsysteme-Nutzer aus dem Kunden-Profil in Genie. Die Icons zeigen die Klangbeispiele, die den einzelnen Fragen
zugeordnet sind. Diese kénnen direkt im Kunden-Profil oder aus dem Oticon SoundStudio unter ,Personalisierung” aufgerufen werden.
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2. Hor-Erlebnis:

A Den Kunden einbinden
B Klangbewertung mit einem Fragebogen
im Alltag

Der Kunde beobachtet ganz bewusst seine Hor-Erfahrungen,
die er mit den Horsystemen im Alltag macht. Er notiert sie

in einem Fragebogen. Horakustiker und Kunde suchen gemein-
sam drei mdglichst unterschiedliche, fiir den Kunden wichtige
Situationen aus.

3. Hor-Optimierung:

A Ziele besprechen
B Interview zum Hoér-Erlebnis
C Strukturierte Optimierung mit Klangbeispielen

Der Horakustiker optimiert mit dem Kunden strukturiert den
Klang. Dies geschieht auf Basis der notierten Hor-Erfahrungen
des Kunden und eines Profilvergleichs im YouMatic-Manager.
Der YouMatic-Manager hat weitere Profil-Optionen. Er zeigt die
Auswirkungen der Profilwahl auf die zahlreichen Automatikfunk-
tionen. Fir den Profilvergleich werden Klangbeispiele aus dem
SoundStudio (,Optimierung”) eingesetzt. Viele Klangbeispiele
konnen direkt aus dem YouMatic-Manager gestartet werden.
Der Kunde hort zwei Profileinstellungen im Vergleich und
entscheidet, welche ihm am besten gefallt. Diese Unterschiede
werden immer kleiner, bis die optimale Einstellung gefunden ist.

Wie erleben Sie die Klangqualitat der Hérsysteme?

Wie klingen Stimmen?
Horen Sie Stimmen klar und angenehm?

Wie erleben Sie eine Unterhaltung?

Storen Sie Umgebungsgerdusche?
Wenn ja, welche Gerdusche sind das?

Weitere Anmerkungen

Ausziige aus dem Fragebogen zu den Klangeigenschaften der Horsysteme.

Die Anzeige des YouMatic-Managers in Genie.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN
°

Der Kunde wird aktiv in die Klangentscheidung
einbezogen
e Individuelle Kundenbediirfnisse werden bericksichtigt:
Die Horsysteme werden wertvoller fiir den Kunden
Hohere Kundenzufriedenheit
Hohere Spontanakzeptanz der Ersteinstellung
Kiirzere Anpasszeiten durch zielorientierten Prozess
Einfache A/B-Vergleiche unterstiitzen Kunden, die
bei der Feinanpassung ihre Wiinsche schwer in Worte
fassen kénnen

DEMONSTRATION

www.MyOticon.de
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Profile fiir Horsysteme Alta2, Nera2, Ria2, Dynamo

Anpassung

FUr Inium- und Inium Sense-basierte Horsysteme werden bei
der YouMatic-Anpassung mit den Fragen im Kunden-Profil

(s. Seite 36) neben dem Hor-Vermdgen und der Hér-Umgebung
auch die kognitive Hor-Verarbeitung und der Hor-Geschmack
beriicksichtigt. Es geht darum, wie der Kunde hért und gerne
héren mdchte. Es geht weniger darum, wie er altersbedingt
horen sollte und in welchen Umgebungen er sich hauptsdchlich
aufhdlt. In der gleichen Umgebung kdnnen Kunden ganz
unterschiedliche Horvorlieben haben. Und die kognitive
Hor-Verarbeitung kann fiir Menschen eines Alters sehr
unterschiedlich sein.

Die Gerdte bieten je nach Profilwahl unterschiedliche Signalver-
arbeitungen in dynamischen Hérsituationen an: Innerhalb der
finf Profile (,Ultra", ,Dynamisch”, ,Aktiv", ,Moderat”, ,Ruhig")
stehen jeweils bis zu drei Abstufungen zur Verfiigung, so dass
insgesamt bis zu 15 Profilstufen zur Verfligung stehen; von
.Ultra +"bis ,Ruhig -"

Die Abstufungen eines Profils werden mit ,+" und - bezeich-
net. Alle Abstufungen eines Profils haben den gleichen Fre-
quenzgang. Die Automatiken von ,+"/,-" sind an die Automati-
ken des ndchsten Profils in Richtung ,Ultra”/,,Ruhig” angepasst.

Im Profil ,Ruhig” erscheint das Horsystem ruhiger, weil die Aus-
schwingzeiten Ianger sind. Die Automatikfunktionen reduzie-
ren Ldarm stdrker und bereits in akustisch leichteren Umgebun-
gen. Uber einen bestimmten Zeitraum betrachtet, ist ein Gerat
in ,Ruhig” also &fter in einem aktiven Automatik-Modus als im
Profil ,Ultra”

Das Profil ,Ultra" ist (iberwiegend in einem Ubertragungsmodus
ohne aktive Automatiken. Der Frequenzgang, die Verstdrkung
und Ausgangsleistung hingegen sind bei allen Profilen bezogen
auf das Hor-Vermdgen nahezu gleich. Es gibt lediglich eine
leichte Anhebung der Héhen um bis zu 3 dBin Richtung ,Ultra”.
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Die im Folgenden genannten Automatikfunktionen werden in
den Profilen unterschiedlich stark eingesetzt. Sie kénnen durch
den Horakustiker auf die Anspriiche des Nutzers eingestellt
werden. Die Anzeige der Einstellung ist im YouMatic-Manager
(s. Seite 25) sichtbar.

Das 3-stufige Larm-Management (s. Seite 15), sowohl fir
Ldrm allein, wie auch fiir Sprache im Larm.

Das Impulsschall-Management (s. Seite 20) kann in Richtung
~Ruhig” zusatzliche Impuls-Absenkungen erzeugen.

Das 3D Larm-Management (s. Seite 18) schaltet sich in Rich-
tung ..Ruhig” schon bei einem niedrigeren Gesamt-Larmpegel
ein und in weniger asymmetrischen Situationen.

Die Kompression (s. Seite 8) kann bezogen auf die
Ausschwingzeiten flir Rechteckimpulse von 100 ms (,Ultra")
bis 400 ms (,Ruhig"”) eingestellt werden.

Die Direktionalitat (s. Seite 13) kann sowohl im Surround-
Modus wie auch im Voll-Fokus individualisiert werden.

Fir Inium Sense Horsysteme wird Giber die Profile mit

Soft Speech Booster auch die Wahrnehmung leiser Klange —
und damit erstmalig die Verstdarkungsstrategie — individuali-
siert. Die personalisierte Einstellungistin Genie unter
~Wahrnehmung leiser Klange” sichtbar.

Die Mdglichkeiten zur Personalisierung der Automatiken
werden in der nebenstehenden Tabelle aufgefiihrt.

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

e Der Kunde hort nach seiner Hor-Verarbeitung und
seinem Hor-Geschmack

e MehrHorkomfort und weniger Héranstrengung
Hohe Spontanakzeptanz
Weniger Feinjustierung

| DEMONSTRATION

www.MyOticon.de



Profile fiir Horsysteme Alta2, Nera2, Ria2, Dynamo
Anpassung / Konkrete Werte am Beispiel Alta2 VAC+

Dynamisch Moderat

. . . 12
Maximale Larmreduktion .

. . 12 12 12 12 (15 bei
bei,Nur Ldrm* (dB) ,Ruhig -")
Maximale Larmreduktion (O fiir Ultra +) 6.75 975 11.25 (]ils"ggi
bei,Sprache und Larm” (dB) 4,5 ! ‘ ‘ Ruhig -)

Aus (An fiir

An/Aus Aus . m An An An
~Dynamisch -“)
Situations- Situations- Situations- Situations-
A U] T (12 - abhngig abhingig0-3  abhingig3-6  abhangig 6

Maximale Absenkung auf

dem ,schlechteren” Ohr (dB) e e . 2 6
Die maximale Absenkung von

6 dB wird erreicht, wenn die

Differenz zwischen dem Larm

auf dem ,schlechteren” Ohr 10 75 5 25 25

und dem Pegel von Sprache
oder Sprache in Larm auf dem
.besseren” Ohr den Wert ... dB
betragt

Ein-/Ausschwingzeit

fiir Rechteckimpuls (ms) 2/100 2/200 2/200 2/200 2/400

Lineares Fenster (dB)

bei Speech Guard 12 12 12 12 12

Sprache Plus Sprache Plus
(bis mittelgra- (bis mittelgra-

Surround Pinna 3D Pinna 3D Pinna 3D dig)/Pinna 3D dig)/Pinna 3D
(ab mittelgradig) (ab mittelgradig)
Split-Fokus Split-Fokus Split-Fokus Split-Fokus Split-Fokus Split-Fokus

Voll-Fokus (mit Bass-Kompen-
sation bei fortgeschrittener
Horminderung/Power-Hor-
system)

Voll-Fokus Voll-Fokus Voll-Fokus Voll-Fokus Voll-Fokus
(mit Bass- (mit Bass- (mit Bass- (mit Bass- (mit Bass-
Kompensation) Kompensation) Kompensation) Kompensation) Kompensation)

Anpassung der Verstdrkung
in den hohen Frequenzen Ca.+3 Ca.+2,5 Ca.+1,5 Ca.-1,5 Ca.-3
> 2kHz (dB)

Starteinstellung ,,Wahr-

nehmung leiser Pegel” (dB) 0 (Trifft zu) 0 (Trifft zu) 5 (Trifft zu)
-5dB/5dB: der Steller steht 1 Schritt -5 (Trifft nichtzu) -5 (Trifft nichtzu) O (Trifft nicht zu)
rechts/links von der Mittenposition
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Tinnitus SoundSupport™

Anpassung Klang-Generator

Beim Klang-Generator Tinnitus SoundSupport™ stehen Ihnen vier verschiedene breitbandige Klange zur Verfiigung sowie drei

nattrliche Klange, die wie Meeresrauschen klingen. Die Meereskldnge kdnnen Sie im Pegel individualisieren. Die breitbandigen
Klange kdnnen im Pegel, in der Modulation und im Frequenzgang an die Wiinsche des Kunden angepasst werden.

Oticon Tinnitus SoundSupport™kann in jedem Horprogramm aktiviert werden. Fiir den Start empfehlen wir, im 1. Programm ein
generelles Horprogramm einzurichten und im 2. Programm zusdtzlich einen Klang fiir das Tinnitus-Management zu aktivieren.

Der Tinnitus Sound Support steht fiir alle Opn-Horsysteme und fiir Alta2 Pro Ti, Nera2 Pro Ti sowie Ria2 Pro Ti zur Verfiigung.

1. Familie

Tinnitus-HOrsysteme mit Genie verbinden
und unter ,Familie” auswdhlen oder tiber
.Gerdt(e) erkennen” erkennen lassen.

3. Anpassung

2. Auswahl

Gerdat wdhlen.
Optional Streamer Pro und/oder
Fernbedienung auswahlen.

Wadhlen Sie den tatsachlicham
Horsystem angebrachten
Fixierschirm bzw. die in der
(Mini)-Otoplastik realisierte
VentgroBe aus:

Vent + Schlauch

Kunden-Profil /
Personalisierung:

Nutzen Sie die Fragen und Klang-
beispiele fiir eine Einstellung der
Horsysteme, die die kognitive
Horverarbeitung des Kunden
bestmdglich unterstitzt.
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Programm-Manager:
Anpass-Strategie auswadhlen.
Erstellen Sie weitere Programme
durch ,Hinzufligen” oder ,Kopieren”.

Empfehlung Ex-Horer MiniFit:
Wir empfehlen, wenn moglich, den Ex-Hérer
MiniFit 85 zu verwenden.

a

& 085 Qe I V@8
i
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Gehen Sie unter
L+Anpassung”in
das Programm,
indemderKlang
erstellt werden
sollund wdhlen
Sie das Menl
LTinnitus”aus.

. Tinnitus SoundSupport EIN. Optional

konnen Sie die Horsysteme wahrend der
Klang-Auswahl stummschalten.

. DieLinks-/Rechts-Verkniipfungist zu-

ndchst deaktiviert. Aktivieren Sie diese
bei einem symmetrischen Horverlust.

3. & 4. Starten Sie mit dem Audiogramm-

Basierten Klang (3a). Stellen Sie einen
angenehmen Klangpegel mithilfe der1 dB
Schritte ein (4). Spielen Sie die breitban-
digenKldange ,WeiB", ,Rosa” und ,Rot" vor
und stellen Sie jeweils den vom Kunden
gewdinschten Klangpegel ein. Spielen Sie
anschlieBend alle vier breitbandigen Klange
vorund fragen Sie den Kunden nach seinem
Lieblingsklang. Gehen Sie zu ,,Natlrliche
Klange” (3). Spielen Sie Meeresrauschen1,
2 und 3vor. Stellen Sie jeweils eine ange-
nehme Lautstdrke ein (4) und fragen Sie
den Kunden nach seinem Lieblings-Meeres-
rauschen. Entscheiden Sie mit dem Kunden
zusammen, welcher Klang/welche Kldnge
am besten flr Entspannung geeignetist/
sind. Erstellen Sie ein entsprechendes Hor-
programm/entsprechende Hérprogramme.

Weitere Optionen

5. WennderKunde Anderungen wiinscht,
kénnen Sie fir die vier breitbandigen
Klange die Modulation anpassen.

6. FirdiebreitbandigenKlange kann
ebenfalls der Frequenzgang angepasst
werden.

Wenn Sie hier den Haken setzen, reduziert
die ,Automatische Pegelsteuerung”den
Pegel des Tinnitus-Klangesin ldarmigen
Umgebungen automatisch, um den Hor-
komfort sicherzustellen.

8. WennSieeinreines Klangprogramm ohne
Verstdrkungsfunktion erstellen méchten,
nehmen Sie den Haken unter ,Horsystem-
Mikrofon”heraus.

Hinweis: Wenn Sie die Modulation fiir breit-
bandige Klange aktivieren oder Meeresrau-
schenals Klang nutzen, stellen Sie sicher, dass
die Binaurale Interaktion unter, Automatik”
aktiviertist, damit die Klange auf beiden Seiten
synchron moduliert vorgespielt werden.



Tinnitus SoundSupport™

Anpassung Klang-Generator

4. Abschluss

1. Tinnitus-VC-Steller: Pt —
Unter ,Abschluss/Taster/Info-Tone/LED"
wdhlen Sie unter , Tinnitus-VC-Steller” die
Nutzung des VC-Stellers aus.

2. Lautstdrkeregelbereich:
Die Tinnitus-Horsysteme bieten einen
VC-Bereich bis zu 30 dB. Wdhlen Sie den
Lautstdrkebereich des VC-Stellers aus.
Die SchrittgroBe ist 1,5 dB. Der Gesamt-
bereichistauf 15 dB voreingestellt.
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3. Bedienung:
In einem Programm mit Tinnitus Sound-
Support steuert der VC-Steller die Laut-
stdrke des Tinnitus-Klangs:
¢ Ohne Binaurale Koordination dndert
der VCden Tinnitus-Klang eines
Horsystems.
¢ Mit Binauraler Koordination wird durch
einen Tastendruck der Tinnitus-Klang an
beiden Horsystemen gedndert.
Der Kunde kann - je nach Horsystem -
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4. Warnsymbol:

liber Streamer Pro, Fernbedienung oder
App die Lautstdrke der Horsysteme-
Mikrofone in den Tinnitus-Programmen

Der Pegel des Tinnitus-Klangs kann
80 dBA SPL liberschreiten. Sie erhalten
wichtige Informationen zur Nutzungs-

steuern. dauer des Tinnitus-Programms in Abhén-

gigkeit vom Klangpegel: in Genie, wenn
Sie die Maus auf das Warnsymbol halten
und in Genie 2 wird die Information zur
Nutzungsdauer automatisch angezeigt.

Hinweis:

Ausnahme: Ex-Horer Mini monaural oder bi-
naural ohne Binaurale Koordination. Hier ist

der maximale Bereich 15 dB und die Bedienung
istwie folgt: Driicken des Tasters erhéht die
Lautstdrke in 1,5 dB-Schritten bis zum Maximum
und verringertdann die Lautstdrkein1,5dB-
Schritten bis zur minimal méglichen Lautstdrke,
dannwird die Lautstdrke wieder erhoht.

Die Wirkung von Klangen

Das Abspielen der Klange kann unterschiedliche Ziele haben. Diese Tabelle gibt Ihnen erste Anhaltspunkte.

Ziele/ wirkungen Positivere Reaktion Erleichterung durch Vermindert den durch Tinnitus Verringert den Kontrast zwischen Ohr- Lenkt die Aufmerksamkeit
auf den Tinnitus Uberdecken des Ohrgerdusches hervorgerufenen Stress gerdusch und Hintergrundgerauschen, vom Tinnitus ab
so dass der Tinnitus leichter ignoriert
werden kann
Klang-Typenund Optionen
Breitbandige Klange
Audiogramm-basiert . 3 3 . .
WeiBes Rauschen . . . . .
Rosa Rauschen . 3 . . .
Rotes Rauschen . . . . .
Modulation wenn gewlinscht wenn gewtinscht wenn gewiinscht wenn gewiinscht
Frequenzanpassung wenn gewliinscht wenn gewiinscht wenn gewiinscht wenn gewtinscht wenn gewdiinscht
Nattrliche Klange
Meeresrauschen1 . . . .
Meeresrauschen 2 . . . B
Meeresrauschen 3 . . . .
Allgemeine Einstellungen
Klangpegel Der Klangpegel wird maximal Der Klangpegel wird minimal so Klangpegel so wdhlen, dass Klangpegel so wéhlen, dass Klangpegel so wahlen, dass der
so eingestellt, dass sowohl eingestellt, dass er den Tinnitus der Kunde ihn als angenehm der Kunde ihn als angenehm Kunde ihn als angenehm

Klang als auch Tinnitus gerade verdeckt empfindet empfindet empfindet

wahrgenommen werden
Autom. Pegelsteuerung Optional Optional Optional Optional Optional
Binaurale Koordination VC Nein, unabhdngige Regelung Optional Optional Optional Optional
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Anpass-Strategien

Anpassung

In der Oticon Anpass-Software Genie werden fiir verschiede-
ne Horminderungen und verschiedene Gerdtekategorien
auch unterschiedliche Anpass-Strategien (Algorithmen)
angeboten. Neben den international bekannten Strategien
wie NAL oder DSL wurden auch eigene Anpassverfahren
entwickelt. Im Folgenden werden die wichtigsten Anpass-
Strategien fiir die aktuellen Horsysteme in Genie kurz
vorgestellt:

DSL v5.0a m[i/o]

DSL®v5.0a m[i/o] ist an der University of Western Ontario
(Kanada) entwickelt worden. DSL ist die Abkiirzung fir ,Desired
Sensation Level” Diese Verstarkungsstrategie zielt darauf ab,
die natiirliche Dynamik in den individuellen Dynamikbereich
von Menschen mit Horminderung zu ibertragen. Die Hor-
schwelle und die UCL werden dabei als Basis zur Berechnung
von Verstdarkung und Ausgangsleistung genutzt. Wenn die UCL
eines Kunden nicht gemessen wurde, werden (automatisch)
statistische Werte herangezogen.

DSL v5.0a m[i/o] ist die neueste Version von DSL. Sie legt die
Verstdrkungswerte in vier Stufen fest - Expansion, Linearitdt,
Kompression und Ausgangs-Begrenzung. Die Strategie ist aus-
gelegt fir schwere bis sehr schwere und fiir kombinierte Luft-/
Schallleitungs-Horminderungen. DSL v5.0a mJ[i/o] korrigiert
monaural und binaural unterschiedlich und bietet eine Variante
fiir die Versorgung von Kindern und eine fiir die Versorgung von
Erwachsenen. Bei DSL v5.0a wird fiir Kinder eine bis zu 10 dB
hoéhere Verstarkung vorgeschlagen. AuBerdem ist die binaurale
Korrektur von -3 dB nicht bertlicksichtigt worden, um die Hor-
barkeit von Sprache nicht zu beeintrdchtigen.

Im Vergleich zur vorherigen Version wurde bei DSL v5.0a die
Gesamtverstdrkung leicht angehoben, um die Horbarkeit
insbesondere fiir Menschen mit starker oder sehr starker Hor-
minderung zu verbessern. Zusatzlich ist die aktuelle Version
DSL v5.0a m[i/o] im Vergleich zur vorherigen DSL-Version fiir
.offene” Versorgungen ausgelegt.

Literatur

Scollie, Seewald, Sinclair-Moodie, Cornelisse, Bagatto, Beaulac:

The Desired Sensation Level (DSL) Method in 2004: DSL m[i/o] version 5.0.
Erhdltlich unter www.dslio.com.

An update to DSL 5: WDRC targets for severe to profound hearing loss,

Child Amplification Laboratory, University of Western Ontario, 2007.

Copyright DSL® m[i/0] v5.0 2004. DSL is a registered trademark of the University
of Western Ontario. All rights reserved. This product is licensed to: Oticon.
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NAL, nicht-lineare Verstarkungsstrategien

NAL-NL1 und NAL-NL2 sind nicht-lineare Verstdrkungsstrate-
gien der National Acoustics Laboratories (NAL) in Australien.
Das Ziel beider Strategien ist es, Sprache verstehbar zu machen
und dabei die Lautstdrke angenehm zu halten. Bei Schall-
leitungs- und kombinierten Horverlusten kompensieren
NAL-NL1 und NAL-NL2 etwa 75% des Schallleitungsanteils.

Die Originalversionen beider Strategien, die nicht fiir offene
Versorgungen gedacht sind, sind Basis der Berechnungen fiir
offene Anpassungen.

NAL-NL1

Diese Rationale nutzt den ,Speech Intelligibility Index (SII)",
also einen Sprachverstdndlichkeitsindex, um (auf der Basis von
52 verschiedenen Audiogrammen) die Insertion Gain zu opti-
mieren. Auf der Basis dieser Optimierung kalkuliert NAL-NL1
die Insertion Gain unter Beriicksichtigung der jeweiligen Fre-
quenz, vom Durchschnitt von drei vergleichbaren Horverlusten,
der Steilheit des Audiogrammverlaufs und dem Eingangspegel
der Sprache.

NAL-NL2

Die Strategie basiert zu groBen Teilen auf empirischen Daten,
die seit der Einfliihrung von NAL-NL1 1999 mit NAL-NL1 gesam-
melt wurden. Sie beinhaltet die Ergebnisse psychoakustischer
Studien und Uberarbeitete Modelle fiir Lautheit und Sprachver-
stehen, um die Sprachverstdndlichkeit und Lautheitswahrneh-
mung noch individueller fiir die Nutzer einzustellen.

Die empirischen Daten haben gezeigt, dass unterschiedliche
Kundengruppen unterschiedlich viel Verstarkung bevorzugen.
Dies bedingt die Aufnahme neuer psychoakustischer Parameter
zur Berechnung der Ersteinstellung von Hérsystemen. Dazu
gehoren z.B. Alter (Kind oder Erwachsener), Geschlecht,
monaurale oder beidohrige Anpassung und Erfahrung mit
Horsystemen. Fiir Kinder bzw. erfahrene Hérsystem-Nutzer
wird eine gréBere Verstdrkung berechnet als fiir Erwachsene
bzw. Erstversorgte. Manner bevorzugen mehr Verstdrkung im
Vergleich zu Frauen (bei gleicher Horminderung). Bei einer
beidohrigen Versorgung ist weniger Verstarkung nétig als bei
einer monauralen Anpassung.

AuBerdem spielt die Art der Sprache eine Rolle. Man hat
erforscht, dass in unterschiedlichen Sprachtypen unterschied-
liche Frequenzen bedeutsam sind und mdchte dies bei der
Berechnung der Verstdrkung pro Frequenz berticksichtigen.
Es gibt Sprachen, bei denen ist es wichtig, wie ein Sprecher
ein Wort ausspricht. Je nach Tonlage bekommt das Wort eine
andere Bedeutung. Solche Sprachen bezeichnet man als
~tonale” Sprachen. Viele asiatische Sprachen sind in diesem
Sinne ,tonal”, weil hier die tiefen Frequenzbereiche wesent-
liche Informationen fiir das Verstehen der Sprache enthalten.
Andere Sprachen bezeichnet man als nicht-tonal. Deshalb soll
bei NAL-NL2 angegeben werden, ob die Anpassung fir eine
tonale oder eine nicht-tonale Sprache vorgenommen werden
soll. Deutsch ist eine nicht-tonale Sprache.

Verglichen mit NAL-NL1 tendiert NAL-NL2 zu mehr Tief- und
Hochton-Verstarkung, wahrend die Mitten in der Regel weniger
Verstarkung erfahren.



Eine Reihe von Oticon Horsystemen arbeitet mit Profilen, die
auf den oben beschriebenen NAL-Strategien basieren. Wenn
das Profil ,Aktiv” auf den Original-Formeln von NAL-NL1 oder
NAL-NL2 basiert, ist esin der Genie Software mit einem *
gekennzeichnet. Alle anderen Profile basieren zwar auf den
Original-NAL-Zielen, wurden jedoch weiter durch Oticon
modifiziert, um sie auch fiir andere audiologische Zielgruppen
nutzbar zu machen.

Literatur

Dillon, Byrne, Ching, Katsch & Keidser: NAL-NL1 Procedure for Fitting Nonlinear
Hearing Aids: Characteristics and Comparisons with Other Procedures.

J. Am Acad Audiol 12 (37-51) 2001.

Dillon et al.: Derivation of the NAL-NLZ2 prescription procedure. Poster at IHCON
conference 2010. The National Acoustic Laboratories and The HEARing
Cooperative Research Centre.

Dillon etal.: NAL-NL1 Version 1.1. User manual pp. 18-23: Theoretical background
to the NAL-NL1 procedure. National Acoustic Laboratories 1999.

Dillon et al.: Prescribing hearing aids for adults and children. Handout from
presentation at Audiology NOW! 2010 conference. The National Acoustic
Laboratories and The HEARing Cooperative Research Centre.

NAL-RP

Die NAL-RP-Strategie ist fiir starke Horminderungen entwi-
ckelt worden. Hier wird mehr Tiefton-Verstdrkung zur Anwen-
dung gebracht, weil die entsprechende Kundengruppe davon
besonders profitiert.

Literatur

Byrne, Parkinson and Newall (1991): Modified Hearing Aid Selection Procedure
for Severe/Profound Hearing Losses. In Studebaker, Bess and Beck (Eds.)

The Vanderbilt Hearing Aid Report Il (pp. 295-300). Parkton, MD: York Press.

DSEsp = Dynamic Speech Enhancement (DSE)

fiir Super Power (sp)

Die DSEsp-Verstdarkungsstrategie bietet eine kurvilineare
Kompression. Sie arbeitet mit zahlreichen Kniepunkten in
jedem Kanal, um bei allen Eingangspegeln ein angenehmes
Klangbild zu gewdhrleisten. Der Einsatz dieser Multikanalkom-
pression sorgt daftir, dass fiir jeden Audiogrammverlauf die
optimale Frequenzanpassung gelingt. Verglichen mit konven-
tionellen linearen Verstdrkungsstrategien, arbeitet DSEsp mit
weniger Verstarkung bei hohen Eingangspegeln und mehr
Verstdrkung bei niedrigen Eingangspegeln. Dies wird durch ei-
nen tieferen Kompressions-Einsatzpunkt erreicht. Bei DSEsp ist
das vorrangige Ziel, eine gute Sprachverstdndlichkeit mit einem
guten Klangbild zu erreichen.

Im Detail arbeitet DSEsp wie folgt:

 Ubertragt einen ausreichenden Teil des Sprachspektrums in
den Bereich der Resthdrigkeit.

e Sichert die Ubertragung von ausreichend vielen Informatio-
nen aus der Einhiillenden-Amplitude.

e Arbeitet mit flexiblen Kniepunkten, um eine ausreichende
Verstdrkung ohne Riickkopplung zu gewadhrleisten, wenn
manuelle Lautstarkednderungen erforderlich sind.

Voreinstellung speziell fiir Erstkunden

Oticon hat Ende 1990 den Anpass-Manager eingefiihrt. Die
Idee war, dass Menschen, die zum ersten Mal Horsysteme
tragen, diese nur dann regelmdBig nutzen, wenn sie die
Ersteinstellung akzeptieren und angenehm finden. Um die an-
schlieBende Gewohnung an die Verstarkung fiir bestmdgliches
Sprachverstehen zu erleichtern, wurde die Verstarkung schritt-
weise manuell oder automatisch bis zur Zielverstdarkung erhoht.

Wahrend 2001 noch tiber 80% der Horakustiker fiir Erstkunden
die Stufe 1 des Anpass-Managers gewdhlt haben, waren es
2011 weniger als 40%. Dieses wurde zum Anlass genommen,
den Anpass-Manager zu modifizieren. Denn aufgrund der enor-
men Fortschritte in der Signalverarbeitung und den Kompres-
sionsstrategien (z.B. Speech Guard) in den letzten 10 Jahren,
ist es heutzutage mdglich, bei der Ersteinstellung neben einer
hohen Spontanakzeptanz auch den erlebten Nutzen in Bezug
auf das Sprachverstehen zu maximieren. D. h. auch wenn

das Gehirn Zeit bendtigt, sich wieder an die hochfrequenten
Sprachanteile zu gewdhnen, kénnen Horsysteme unmittelbar
nach der Anpassung das Sprachverstehen deutlich verbessern.
Und genau das erwarten Erstkunden von Horsystemen. Mit

der speziell fiir Erstkunden entwickelten Voreinstellung wird
erreicht, dass der Kunde von Anfang an besser versteht und
gleichzeitig vor unangenehmen lauten oder stérenden leisen
Gerauschen geschiitzt wird. Konkret wurden folgende Ande-
rungen vorgenommen:

¢ Weniger Verstarkung fiir hohe Eingangspegel fiir einen
angenehmen Klang

¢ Weniger Verstarkung fir leise Signale im mittleren
Frequenzbereich, damit diese Sprache nicht storen

e Hohere Verstdrkung fiir mittlere Pegel bei den mittleren und
hohen Frequenzen fiir mehr Zugriff auf Sprachinformationen

Tiefe Mittlere Hohe
Frequenzen | Frequenzen | Frequenzen
Laute Signale A 4 v v
Mittellaute Signale A A
Leise Signale v

‘ ‘ KUNDENNUTZEN

¢ Individuelle Voreinstellung
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Bimodale Anpassung

Anpassung

Fir eine bimodale Anpassung (Dynamo, Sensei SP) empfehlen
Experten verschiedene Anpass-Strategien:

A. Breitbandige Anpassung
B. Frequenz-Komposition Speech Rescue™
C. Eingeschrankte Bandbreite

Alle Strategien berticksichtigen einen Lautheitsausgleich. Uber
das Meni ,Bimodale Anpassung"” in Genie 2016.2 (oder hoher)
und die Technologie Speech Rescue (s. Seite 10) kénnen die
Strategien wirksam und gezielt umgesetzt werden.

Menii: Bimodale Anpassung*
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. Flussdiagramm zur Bimodalen Anpassung
Offnet das PDF (s. Seite 45)

2. Gesamt-Lautstdrke
Justiert die Gesamtverstdrkung und den MPO in 2-dB Schritten

3. Hochtonverstdrkung
Die Standardeinstellung ist EIN. Wahlen Sie AUS, um die
Grenzfrequenz anzupassen

4. Anhebung der Tieftonverstdarkung
Passt die Verstdarkung unterhalb von 1000 Hz an

5. Speech Rescue
Wabhlen Sie dieses Menti fiir die Frequenz-Komposition

*Hinweis: Das Men( ,Bimodale Anpassung"ist nur sichtbar, wenn unter Auswahl
bei Oticon Dynamo oder Sensei SP eine einseitige Versorgung ausgewahlt worden
ist bzw. bei einer entsprechenden Simulation.
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A.Breitbandige Anpassung

1

2.

Fir die von Ihnen gewahlte Zielverstarkung die groBtmaogli-
che Bandbreite erreichen (Oticon DSE, NAL-RP oder DSL).
Lautheitsausgleich: Mithilfe des Stellers ,Gesamt-Laut-
stdrke” stellen Sie die Lautstarke des Horsystems so

ein, dass der Kunde die Klange von Horsystem und Clim
Kopf, also mittig, wahrnimmt. Der Kunde hért sich fiir den
Lautheitsausgleich reale Kldnge/Sprache an und zeigt auf
dem Kopfbild aus dem PDF ,,Fluss-Diagramm zur Bimodalen

Anpassung” wo er die Kldnge/Sprache wahrnimmt.
GESAMT-LAUTSTARKE 2 B

. Zufriedenheit des Kunden sowie die objektive und subjek-

tive Leistung der bimodalen Versorgung im Vergleich zur
Versorgung nur mit Cl erheben.

. Frequenz-Komposition Speech Rescue

Wadhlen Sie das Menli ,Speech Rescue” und aktivieren Sie
Speech Rescue. Passen Sie Speech Rescue aufgrund der
Aussagen des Kunden fein an.

Kehren Sie in das Men( ,Bimodale Anpassung” zuriick und
flihren Sie den Lautheitsausgleich durch.

Passen Sie tiber ,Anhebung der Tieftonverstdrkung” die
Tieftonverstdrkung zwischen 250-750 Hz an.

Rk ok '“_“.n. &

e

Gering || B0 L

4, Zufriedenheiterheben (s.A.3.)

C. Eingeschrdankte Bandbreite

Wenn das Ergebnis der bimodalen Anpassung nicht zufrie-
denstellend ausfdllt, ziehen Sie es in Betracht, die hohen
Frequenzen, auf dem mit dem Horsystem versorgten Ohr, zu
begrenzen.

Hinweis: Wenn Speech Rescue aktiviertist, ist die Hochtonverstdrkung im
Meni ,Bimodale Anpassung” deaktiviert. Sie kdnnen die Frequenzmodifi-
kation im Speech Rescue-Ment vornehmen.

Wenn Sie die Bandbreite einschranken mdchten, wahlen Sie
,AUS" bei der Grenzfrequenz der Hochtonverstarkung und
passen Sie mit dem Steller die Grenzfrequenz an.

Hinweis: Es gibt keine eindeutige Aussage, wie die Bandbreite ein_lc_je-
schrankt wird. Man kann die Grenzfrequenz mit dem TEN oder SWPTC Test
bestimmen. Oder man gibt Verstarkung bis zu dem Bereich, in dem die Hor-
schwelle gleich oder besser als 80-90 dB HL ist. Es kann sein, dass Sie dem
Kunden verschiedene Grenzfrequenzen anbieten miissen, um die bestmdgli-
che Losung herauszufinden.

e e Alas ki BN A

L i e
- . . .

2. Wenndie Bandbreite begrenzt worden ist, kann es notwen-

dig sein, die Tieftonverstdarkung anzuheben, um die
wahrgenommene Lautstdrke zu erhéhen.

Flhren Sie den Lautheitsausgleich durch.
Zufriedenheit erheben (s. A .3.)



Bimodale Anpassung

Anpassung

Kunden, die auf einer Seite ein Cochlear Implantat (Cl) tragen
und auf dem anderen Ohr eine versorgbare Hérminderung
haben, kénnen von einem Hérsystem profitieren.

Dieses Ablaufschema zeigt ein evidenzbasiertes und gleich-
zeitig praxisnahes Vorgehen bei einer bimodalen Anpassung.
Der Ablauf berticksichtigt eine breitbandige Anpassung, eine
Anpassung mit eingeschrdankter Bandbreite, den Einsatz einer
Frequenzabsenkung und einen Lautheitsausgleich.

Praktische Tipps

A.
Mit einer breitbandigen Anpassung ist gemeint, dass Sie die Zielver-
stdrkung der gewdhlten Anpass-Strategie so breitbandig wie mdglich
erreichen.

B.
Nutzen Sie die Technik der Frequenzabsenkung, wenn die bené&tigte
Hochtonverstdrkung nicht konventionell zu erreichen ist. Der Nutzen
der Frequenzabsenkung hangt u.a. vom Hérvermdgen, der Art der
Frequenzabsenkung und der gewdhlten Konfiguration ab.

C.

Aktivieren Sie Speech Rescue von Oticon in Genie z.B. im ersten
Horprogramm. Sie erhalten automatisch eine Voreinstellung von
Speech Rescue, die aufgrund der maximalen Frequenz berechnet
wird, die der Kunde noch wahrnehmen kann.

A.
Starten Sie mit einer
breitbandigen Anpassung.

\/
B.
A Ist der Kunde ein Kandidat ftir
J ‘ Frequenzabsenkung?
\/
C.
Erstellen Sie ein
Frequenzabsenkungs- E

Kehren Sie zu einer breitban- >
digen Anpassung zurtick.

Programm und fiihren Sie den
Lautheitsausgleich durch.

Passen Sie den Klang fein an,
wenn es gewinschtist, und

C, Fund H.

Der Lautheitsausgleich hat zum Ziel, die
Lautstdrke zwischen Cl und Horsystem so
auszugleichen, dass Cl und Horsystem fir
den Kunden gleichlaut klingen. Wahrend
sich der Kunde reale Klange/Sprache
anhort, lassen Sie sich von ihm auf dem
beiliegenden Kopfbild auf dem Bogen zei-
gen, wo er die Klange/Sprache wahrnimmt.
Stellen Sie Lautstdrke des Horsystems so

NEIN ein, dass der Kunde die Klange im Kopf,
also mittig, wahrnimmt.
\/
E D, G, und|.

Erheben Sie den subjektiven und/oder
objektiven Nutzen fiir das Cl (bzw. das Ohr,
mit dem der Kunde am besten hort) allein
gegeniber der bimodalen Anpassung
(z.B. mithilfe von Sprachmessun-

flihren Sie den
Lautheitsausgleich durch.

\/ \/ gen, Richtungshéren, Fragebdgen,
D. G. Musikwahrnehmung).
Ist der Kunde zufrieden? Ist der Kunde zufrieden?
Istdie bimodale Anpassung ——» NEIN Ist die bimodale Anpassung E. o o
gleich gut oder besser als das gleich gut oder besser als das Deakthleren_Sle die Freq%‘enzat_’se“kung
Clallein? Clallein? und kehren Sie zu der breitbandigen An-
passung zuriick, wenn der Kunde nicht
\/ zufriedenist und der Nutzen der bimodalen
JA Setzen Sie Anpassung mit aktivierter Frequenz-
’ Frequenzabsenkung ein. absenkung geringer ist.
Wahlen Sie die breitbandige IA NEIN Auch wenn die konventionelle Verstar-
Anpassung. kung der mittleren bis hohen Frequenzen
\/ technisch mdglich ist, kann es sein, dass
Wahlen Sie eine einge- H. dadurch fiir einige Kunden das Verstehen
schrénkte Bandbreite. Erstellen Sie ein Programm mit oder die Klangwahrnehmung verschlech-

eingeschrankter Bandbreite mit

oder ohne Betonung der tiefen

Frequenzen und flihren Sie den
Lautheitsausgleich durch.

\/

JA < l.

Ist der Kunde zufrieden?
Ist die bimodale Anpassung
gleich gut oder besser als ein
Clallein?

J. Es sind weitere

MaBnahmen nétig. B NEIN - g

BOYS TOWN
National Research
Hospital

Dieses Ablaufschema fiir bimodale Anpassungen
wurde von Carisa Reyes, Au.D., CCC-A, Audiologin
am Boys Town National Research Hospital, entwickelt.

tert wird. Eine Anpassung mit einge-
schrankter Bandbreite hat gegentiber
einer breitbandigen Anpassung Vorteile

in Bezug auf Batterielebensdauer und
Rickkopplungsrisiko. Reduzieren Sie in
Genie mit den Anpass-Trimmern fiir hohe
Frequenzen die Verstdrkung fiir leise,
mittellaute und laute Eingangspegel. Wenn
die Zeit es zuldsst, bieten Sie dem Kunden
Einstellungen mit verschiedenen Grenzfre-
quenzen an. Fahren Sie fort, indem Sie die
Verstarkung fir tiefe Frequenzen erhdhen,
da einige Kunden von einer zusatzlichen
Tieftonverstdrkung profitieren kdnnen.
Nutzen Sie den Lautheitsausgleich.

Weitere MaBnahmen sind nétig, um das Cl
in die Anpassung einzubeziehen. Kontak-
tieren Sie einen CI-Experten.
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‘ Opnl [/ Opn2|0pn3

Opn Farben
BrainHearing
BrainHearing Technologie v v v
Sprachkomfort
Technologiestufe 1 2 3 Farben
OpenSound Navigator Balance-Starke (%) 100 50 50 F(E‘Frgfb‘f'go”;g Konigsblau®
Maximale Larmreduktion (dB) 9 5 3
Speech Guard LX (Lineares Fenster in dB) 12 9 9
Spatial Sound LX (Anzahl Frequenzbdnder) 4 2 2
Soft Speech Booster LX v v 4 Perl-Schwarz
Speech Rescue LX 7 7 4 63 (DBL)
Klangqualitat
Clear Dynamics v v -
3D Larm-Management LX 4 4 -
Ubertragungs-Bandbreite (kHz)* 10 8 8 Titan
Frequenzkandle 64 48 48 92(STG)
Power Bass (Streaming) v v v
Horkomfort y
Impulsschall-Management LX (Anzahl Einstellungen) 4 2 2
Feedback Shield LX 4 v 4 olatin
Windgerdusch-Management LX v 4 %4 91 (SGR)
Tinnitus SoundSupport 4 v 4 .
Vordefinierte Horprogramme fiir spezielle Horsituationen 4 v 4 e
Chip-Plattform Velox Velox Velox b
Konnektivitat
TwinLink v v v e
Stereo Streaming (2,4 GHz) v v 4
Verbindung ins Internet tiber IFTTT v v v "
Oticon ON App v v v
TV Adapter 3.0 v v v
Bedienkomfort Eeis
Binaurale Koordination v v 4
Fernbedienung Remote Control 3.0 v v v L/
AutoPhone-Option v v v
Akku-Technologie fiir Ex-Horer Mini (optional*) 4 v 4
Anpassung Siegga(?gu”
YouMatic LX (Anzahl Kombinationen) 27 12 3
Anpass-Kandle in Genie 2 16 14 12
Mehrere Direktionalitdts-Optionen v/ v v
Anpass-Manager v v 4
Oticon Firmware Updater v/ v/ v NguaS?gf\laEl;)n
Anpassformeln VAC+, NAL-NL1 & 2, DSL v5.0a v/ v/ v
Akustische Hinweistone v v v *ausschlieBlich fiir Ex-Horer Mini
Ex-Hoérer- und HdO-Horsysteme
& ‘ ' eI \L j - _E ﬁ‘
Ex-Horer Mini / Ex-Hérer Mini-T Hd0 105
60 85 100 105 105
BatteriegroBe 312 312 312 312 13
Batterielebensdauer max. (Std.) 120 110 115 110 175
Verstarkung (dB) @ 500-1000-2000 Hz 711/2cc 38/30 55/47 59/51 65/57 68 (62**)/61 (54**)
Verstarkung max. (dB) 711/2cc 46/35 66/54 66/57 72/64 73 (69**)/66 (66**)
Ausgangspegel (dB SPL) @ 500-1000-2000 Hz 711/2cc 110/102 121/112 127/118 130/122 133 (126**)/126 (118**)
Ausgangspegel max. (dB SPL) 711/2cc 116/105 127/116 132/122 135/127 138 (132**)/131 (129**)
. opn1 110-9700/ 120-9500/ 100-8500/ 100-8200/ 150-7300/
Frequenzbereich (Hz) 100-9200 100-8500 100-8000 100-7800 120-7000
711/2cc Opn2/0pn3 110-7500/ 120-7500/ 100-7500/ 100-7500/ 150-7300/
100-7500 100-7500 100-7500 100-6500 120-7000
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‘ AltaZ2 | Nera2 | Ria2 | Como

Universal
I R C

BrainHearing
BrainHearing Technologie v ‘ 4 v ‘ v v ‘ v ‘
Sprachkomfort
3D Larm-Management Ve
Raumklang 3.0 v
Speech Guard 2.0 v v/
Soft Speech Booster 7 v v/ v
Direktionalitdt (Modi) 5 5 4 4 2(3Man.) 2(3Man.) 2(3Man.) 2(3Man.)
Uber Comectlne App v v v v
Larm-Management Bin., 3-stufig | Bin., 3-stufig Bin., 3-stufig | Bin., 2-stufig  Bin., 2-stufig 2-stufig Bin., 2-stufig 2-stufig
Spracherkennung v v v/
Windgeriuschreduktion v/ v v/ v v v v v/
Pinna 3D v v v v v/ e v v/
Horkomfort
YouMatic v v v v v v v v
?égﬁqupr?elissiggnr;aIverarbeltung / J/
ar&igrrra]\;etiizgghromsatlon v/ J/ v/ v/ 4 4
Musikprogramm v v v v v v v v/
Bandbreite (kHz) 10 10 8 8 8 8 8 8
Feedback Guard (Inium Sense) V4 v v v v v v/ Ve
Impulsschall-Management v 4 v v
Chip-Plattform Inium Sense | Inium Sense Inium Sense Inium Sense Inium Sense Inium Sense Inium Inium
Konnektivitat
ConnectLine v/ v v v/ v v v v
Power Bass und Musik-Panorama Ve v v/ v
Bedienkomfort
VC Learning v v v v
Binaurale Koordination v/ v v v/ v/ v v/ v
Fernbedienung v v v v v/ v v v/
Programme 4* 4* 4% 4* 4* 4* 4 4
Telefonspulen-Option v/ v Ve v/ Ve v v v
AutoPhone-Option v/ v v v/ v v v/ v
Anpassung
Anpass-Kanale (in Genie) 10 10 8 6 6 4 6 4
Profile/Abstufungen (YouMatic) 5/15 5/15 3/7 3/7 3/3 3/3 1/3 1/3
Anpassformel VAC+ v v v v
NALNLL NALNL?, DSL5.03 v/ v/ v/ v/ v/ v v d
Anpass-Manager Automatisch | Automatisch Automatisch | Automatisch  Automatisch Manuell Automatisch Manuell
InSitu-Audiometrie v/ v v v v v v v
Memory (Datalogging) v v v v v v v v
AEAReom Fittinglink v v v/ v v/ v v v
DAI/FM-Modelle v v/ v v 4 v 4 4
Tinnitus
Tinnitus-Kombi-Horsystem
mit Tinnitus SoundSupport v v v
verfligbar

*im Programm-Manager stehen vordefinierte Hérprogramme fiir spezielle Horsituationen zur Verfligung
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‘ AltaZ2 | Nera2 | Ria2 | Como

Universal
Ex-Horer-Horsysteme
> ‘ ' ﬁ . ‘ o & \ ’ -
Ex-Horer Mini Ex-Horer Design ***
(Alta2 Pro/
Nera2 Pro/Ria2 Pro)
60 85 100 105 *** 60 85 100 105 *** 80
BatteriegroBe 312 312 312 312 312 312 312 312 10
Batterielebensdauer max. (Std.) 130 130 130 130 130 130 130 130 90
Verstdrkung (dB) @ 500-1000-2000 Hz 711/2cc 34/30 52/47 58/52 64/55 34/30 52/47 58/52 64/56 50/47
Verstarkung max. (dB) 711/2cc 46/35 65/55 66/57 72/61 46/35 65/55 66/57 72/61 62/53
Ausgangspegel (dB SPL) @500-1000-2000Hz711/2cc  108/103 119/114 126/121 130/121 | 108/103 119/114 126/121 130/121 117/111
Ausgangspegel max. (dB SPL) 711/2cc 115/105 127/118 132/124 135/125 | 115/105 127/118 132/124 135/125 127/117
Alta2 100-9500/ 100-9500/ 100-8700/ 100-8100/ | 100-3500/ 100-9500/ 100-8700/ 100-8100/ 100-9300/
Frequenzbereich (Hz) 100-8300 100-8700 100-8100 100-7900 | 100-8300 100-8700 100-8100 100-7800 100-7500
711/2cc Nera2 / Ria2 /Como 100-7200/ 100-7500/ 100-7500/ 100-7100/ | 100-7500/ 100-7500/ 100-7500/ 100-7100/ 100-7300/
100-7000 100-7200 100-7200 100-6900 | 100-7200 100-7200 100-7200 100-6900 100-7000
HdO-Horsysteme
W W w0
Mini-HdO 85 HdO 85 Power HdO 100 Plus Power HAO 105
BatteriegroBe 312 13 13 13
Batterielebensdauer max. (Std.) 130 240 240 270
Verstarkung (dB) @ 500-1000-2000 Hz 711/2cc 50 (52*)/46 (40%) 49 (52*)/44 (41%) 57(56**)/53(49**) 63(62**)/63(55**)
Verstarkung max. (dB) 711/2cc 62 (61*)/53 (57%*) 61(63*)/51 (59%) 68 (66**)/60 (62**) 73(69**)/67(67**)
Ausgangspegel (dB SPL) @500-1000-2000 Hz 711/2cc 119 (116*)/118 (109*) 116 (116*)/113 (106*) 122 (121**)/120 (115**) 128(126**)/128(120**)
Ausgangspegel max. (dB SPL) 711/2cc 131 (122*)/121 (117*) 126 (126*)/117 (123*) 135 (132**)/126 (128**) 138(133**)/133(131**)
Alta2 100-8500/ 100-9500/ 100-9500/ 100-7200/
Frequenzbereich (Hz) 100-7500 100-7700 100-7400 100-5700
o e S 105
IdO-Horsysteme
VOV VOV VOV OU
¢ VOV VOV VOV eV
IIC75 [d0 75 Id0 85 [d0 90 1d0 100
(Alta2 Pro/ (CIC/MIC, Kanal, Halb-/Concha) | (CIC/MIC, Kanal, Halb-/Concha) | (Kanal, Halb-/Concha) | (Kanal, Halb-/Concha)
Nera2 Pro/Ria2 Pro/
Como Pro)
BatteriegroBe 10 10/312/13 10/312/13 312/13 312/13
Batterielebensdauer max. (Std.) 135 135/140/260 135/140/260 140/260 140/260
Verstarkung (dB) @ 500-1000-2000 Hz 711/2cc 40/34 41/35 50/45 54/49 65/58
Verstarkung max. (dB) 711/2cc 45/35 49/38 59/50 64/54 71/62
Ausgangspegel (dB SPL) @ 500-1000-2000 Hz 711/2cc 109/103 110/105 117/113 121/116 130/123
Ausgangspegel max. (dB SPL) 711/2cc 121/109 119/109 126/117 130/121 135/127
Alta2 100-9600/ 100-9500/ 100-9600/ 100-8700/ 100-8175/
Frequenzbereich (Hz) 100-8500 100-8500 100-8000 100-8500 100-8000
ez TR0 | 07 wey | ey | we
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Hinweis: Die Daten gelten jeweils auch fiir das Tinnitus-Hdrsystem der entsprechenden Bauform.
*Mit Corda MiniFit **Mit Corda MiniFit Power *** nicht fiir Como Pro/Como verfligbar



‘ Get | Farben

Universal
n HdO-Horsysteme
Sprachkomfort
Direktionalitdt Fix., Man.
Direktionalitat (Modi) 3
Ldarm-Management 2-stufig
Windgerduschreduktion v HdO HdO Power
Horkomfort BatteriegroBe 13 13
Bandbreite (kHz) 6.5 Batterielebensdauer max (Std.) 220 215
Rickkopplungs-Management DFC2 Verstarkung (dB) . .
Chip-Plattform RISE 2 500-1000-2000 Hz 711/2cc AEEReE) TR
Bedienkomfort Verstdrkung max. (dB)
711/2cc 60 (54*)/51 (49¥) 68/61
Programme 4 A |(dBSPL)
: usgangspege * *
Telefonspulen-Option v 8500-1000-2000 Hz 711/2cc 118 (1147)/114 (104%) 1e3/120
AutoPhone-Option 4 Ausgangspegel max.
(dBSPL) 711/2cc 126 (121*)/118 (117%*) 134/127
Anpassung Frequenzbereich (Hz) 711/2cc 100-6350/100-6100 100-5850/100-5750
Anpass-Kandle (in Genie) 4
Anpassformeln /
NAL-NL1, NAL-NLZ2, DSLv5.0a "
IdO-Horsysteme
Anpass-Manager Manuell

DAI/FM-Modelle v
CIc/MIC Kanal Halb-/Concha
Standard Power
BatteriegroBe 10 10 312 312
Batterielebensdauer max (Std.) 100 100 117 117
Verstdrkung (dB)
2500-1000-2000 Hz 711/2cc SEIEE 2 = 47/41
Verstdrkung max. (dB)
T11/2cc 48/37 60/50 51/41 56/46
Ausgangspegel (dB SPL)
@500-1000-2000 Hz 711/2cC 111/105 117/112 112/107 112/107
Ausgangspegel max.
(dB'SPL) 711/2cC 121/110 128/118 123/113 123/113
. 100-6350/ 100-6350/ 100-6200/ 100-6300/
Frequenzbereich (Hz) 711/2cc 100-6200 100-6250 100-6150 100-6200
Farben (Universal) Zusatzfarben (Universal)
Ex-Hdrer Ex-Hdrer Mini  Design
Ex-Hdérer Mini
HdO ! F
Mini-HdO e
Design |I ' E
Farben Perl-Schwarz Titan Platin SilberweiB Quarzsand Sienna-Braun Nussbraun Azur Limette Lavendel Perlmutt Weinrot  Marine-Blau  Physalia
Farbnummer 63 92 91 44 90 94 93 47 99 95 66 76 68 69
(Farb-Code) ~ (DBL) (STG) (SGR) (SIL) (CBE) (TC) (CNB) (BU) (PLI) (VLI) (MOP) (CRED) (MIBU) (SOR)

1dO Faceplate-Farben

= Das IIC (Alta2 Pro, Nera2 Pro,
Ria2 Pro, Como Pro) ist
wahlweise auch mit einer

schwarzen Faceplate erhdltlich.

Farben Beige
Farbnummer 01
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‘ Dynamo | Sumo DM

Super Power

BrainHearing

BrainHearing Technologie v v v v

Sprachkomfort

3D Ldrm-Management v

Speech Guard 2.0 v v

Speech Rescue™ v v v v

Direktionalitst I | B MK Aaap fr

Direktionalitit (Modi) - Sprfcne - 4 4 4

lber Connect ine App v v v

Larm-Management Bin., 3-stufig | Bin., 3-stufig 2-stufig 2-stufig 3-stufig
Spracherkennung 7 v v
Windgerduschreduktion v v v v

Pinna 3D g v v v

Horkomfort

YouMatic Ve v v

Binaurale Signalverarbeitung v

?Aﬁig;?;iiigzghromsatlon J/ 4

Bandbreite (kHz) 6.5 6.5 6.5 6.5 5,5
Feedback Guards® v v v v DFC
Impulsschall-Management v

Chip-Plattform Inium Sense | IniumSense | IniumSense | IniumSense JUMP 3
Konnektivitat

ConnectLine v v v v

Power Bass und Musik-Panorama v

VoicePriority ™ v/ v v

Bedienkomfort

der Programme v v v v

Fernbedienung v v v v

Programme 4 4 4 4 3
Vier vordefinierte

Programme fiir v/ v v

spez. Horsituationen

Telefonspulen-Option v v v v v
AutoPhone-Option v/ v v v/

Anpassung

Anpass-Kandle (in Genie) 9 8 6 4 8
Profile/Abstufungen (YouMatic) 5/15 3/7 3/3 1 4 Profile
Anpassformeln DSE, NAL, DSL| DSE, NAL, DSL| DSE, NAL, DSL| DSE, NAL,DSL ~ DSE, NAL-RP
Gesamt-Lautstarke v v v v v
InSitu-Audiometrie v v v v

EasyRECD™ v v v/

Kabellose Anpassung (optional) v v V4 v

DAI/FM (optional) v v v v v
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HdO-Horsysteme

Dynamo SP10 Dynamo SP8 Dynamo SP6 Dynamo SP4
BatteriegroBe 13 13 13 13
Batterielebensdauer max. (Std.) 246 246 246 246
Verstdrkung (dB) @ 500-1000-2000 Hz 711/2cc 77/69 77/69 77/69 77/69
Verstdrkung max. (dB) 711/2cc 82/78 82/78 82/78 82/78
Ausgangspegel (dB SPL) @ 500-1000-2000 Hz 711/2cc 138/131 138/131 138/131 138/131
Ausgangspegel max. (dB SPL) 711/2cc 143/139 143/139 143/139 143/139
Frequenzbereich (Hz) 711/2cc 100-6500/ 100-6500/ 100-6500/ 100-6500/

100-6200 100-6200 100-6200 100-6200

Sumo DM
BatteriegroBe 675
Batterielebensdauer max. (Std.) 290
Verstarkung (dB) @ 500-1000-2000 Hz 711/2cc 80/75
Verstdrkung max. (dB) 711/2cc 85/82
Ausgangspegel (dB SPL) @ 500-1000-2000 Hz 711/2cc 140/135
Ausgangspegel max. (dB SPL) 711/2cc 144/140
Frequenzbereich (Hz) 711/2cc 11%%54%%%

Dynamo Farben

Farben Perl-Schwarz Titan Platin
Farbnummer 92 91
(Farb-Code) (DBL) (STG) (SGR)

Sumo DM Farben

SilberweiB Quarzsand Sienna-Braun Nussbraun
44 90 94 93

(SIL)

(CBE) (TC) (CNB)

000000 00006O0OCONNS

Farben Dunkelbraun

(Farb-Code)

Tarn
(LB)

Beige
BE)

Hellgrau
(LG)

Lila
(LIL)

Griin
(GREEN)

Blau
(BLUE)

Pink
(P1)

Gelb
(YELLOW)

Orange

Dunkelgrau Schwarz Babyblau Babyrosa Transparent
(ORANGE)

(DG) (8B) TR)
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‘ Sensei | Sensei SP

Kinder

m

Sprachkomfort

Speech Guard 2.0 v

Direktionalitit A%?p’;’. e Adapy
Direktionalitat (Modi) 5 2 (3Man.)
Ldarm-Management Bin., 3-stufig 3-stufig
Spracherkennung v v
windgerauschreduktion VA v
Horkomfort

Binaurale Synchronisation v

Musikprogramm v V4
Bandbreite (kHz) 10 10
Feedback Guard v v
Chip-Plattform Inium Inium
Konnektivitat

ConnectLine v v
Power Bass und Musik-Panorama v

VoicePriority i™ v v
FM-Super Silencer v v
Bedienkomfort

Binaurale Koordination v v
Fernbedienung v v
STartFitTM Trainer v/

(flir HdO 75 & 90)

4 Programme v v
Telefonspulen-Option Ve v
AutoPhone-Option 4 v
Anpassung

Anpass-Kanadle (in Genie) 10 8
Anpassformeln v/ v/
NAL-NL1, NAL-NL2, DSL v5.0

Anpass-Manager Automatisch Automatisch
EasyRECD™ v v
Kabellose Anpassung (optional) v v
DAI/FM-Modelle V4 v
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BrainHearing

Sensei Pro SP m

BrainHearing Technologie v ‘ v
Sprachkomfort

Speech Guard 2.0 v

Speech Rescue™ v v
Direktionalitét A%'a”p%t AESE
Direktionalitat (Modi) 5 4
e e ‘|
Ldarm-Management Bin., 3-stufig 3-stufig
Spracherkennung v v
Windgerauschreduktion 4 v
Pinna 3D v v
Horkomfort

BinauraIeISynchronisation J/

(Automatiken)

Bandbreite (kHz) 6.5 6,5
Feedback Guards® v v
Impulsschall-Management v v
Chip-Plattform Inium Sense | Inium Sense
Konnektivitat

ConnectLine v v
Power Bass und Musik-Panorama v

VoicePriority i™ v v
FM-Super Silencer v v
Bedienkomfort

e rdnatn oo
Fernbedienung v v
SmartFit™ Trainer v

Programme 4 4
Musikprogramm v v/
Telefonspulen-Option V4 v
AutoPhone-Option 4 v
Anpassung

Anpass-Kandle (in Genie) ) 8

Anpassformeln

DSE, NAL, DSL

DSE, NAL, DSL

Gesamt-Lautstdrke

EasyRECD™

Kabellose Anpassung (optional)

DAI/FM (optional)

NANENEN

SISISNIS



HdO-Ho6rsysteme

Sensei und Sensei Pro

“Me
Ex-Horer HdO

60 85 100 75 90

BatteriegréBe 312 312 312 312 13

Batterielebensdauer max. (Std.) 130 120 120 130 240
. i i 49 (52*)/ 57 (56**)/
Verstdrkung (dB) @ 500-1000-2000 Hz 711/2cc 34/30 44/38 58/52 44 (41%) 53 (49*%)
. 61 (63*)/ 68 (66**)/
Verstdrkung max. (dB) 711/2cc 46/35 65/55 66/57 51 (59%) 60 (62**)
. . 116 (116*)/ 122 (121**)/
Ausgangspegel (dB SPL) @ 500-1000-2000 Hz 711/2cc 108/103 119/114 126/121 113 (106%) 120 (115%*)
126 (126*)/ 135 (132**)/
Ausgangspegel max. (dB SPL) 711/2cc 115/105 127/118 132/124 117 (123%) 126 (128*%)
Frequenzbereich (Hz) 711/2cc 100-9500/ 100-9500/ 100-8700/ 100-9500/ 100-9500/
q 100-8300 100-8700 100-8100 100-7700 100-7400

Sensei SP und Sensei Pro SP

= I'
Super Power

BatteriegroBe 13
Batterielebensdauer max. (Std.) 246
Verstdrkung (dB) @ 500-1000-2000 Hz 711/2cc 77/69
Verstdrkung max. (dB) 711/2cc 82/78
Ausgangspegel (dB SPL) @ 500-1000-2000 Hz 711/2cc 138/131
Ausgangspegel max. (dB SPL) 711/2cc 143/139

Frequenzbereich (Hz) 711/2cc

100-6500/100-6200

*Mit Corda MiniFit **Mit Corda MiniFit Power

Sensei Farben

i

Farben Eisbar Himbar Blaubar
Farbnummer 98 57 58
(Farb-Code) (PUW) (PPI) (AQM)

|

Grin Azur Rot Lila
48 47 46 45
(EME) (BLUE) (RED) (PU)

Quarzsand
90

(CBE)

Sienna-Braun
94

(TO) (CNB)

Nussbraun
93

(00 0ae

Silberwei
44

Perl-Schwarz
63

(SIL) (DBL)



Konnektivitat
Bluetooth / 2,4 GHz Bluetooth Low Energy

ConnectLine Streamer Pro

| {
A D
o
-

ConnectLine Control 2.0

ausschlieBlich
fiir Opn-Horsysteme

Remote Control 3.0

Abmessungen 13x40x85mm Abmessung 12x35x75.3mm 12x35x75.3mm
Gewicht 44q Gewicht (inkl. Batterien) 32,79 32,79
Stromversorgung Eingebauter Akku Batterietyp 2xAAAA 2xAAAA

8 Stunden Sprechzeit Betriebslebensdauer 1jahr 1Jahr

Akkulaufzeit max.

60 Stunden Standby (Bluetooth ein)
6 Monate Standby (Bluetooth aus)

bei normaler Nutzung

Typische Reichweite

1 m, Bluetooth

1,8 m, BLuetooth Low Energy

2 Stunden

Anzeige

Griine LED

LED

Betriebstemperatur

10-45°C

5-40°C

f Oticon empfiehlt, den Akku nach 2 Jahren
Ladezeit auszuwechseln, da die Ladeeffizienz
nachldsst.
Bluetooth-Reichweite 10 m (Klasse 2)

EarStream-Reichweite

0,5m (Streaming Frequenz 3,84 MHz)

Audio-Bandbreite

80 Hz-10 kHz

Luftfeuchtigkeit Relative Luftfeuchtigkeit < 85 % 15% bis 93%, nicht kondensierend
Aufbewahrungs- g o=

temperatur -20-70°C 25-70°C

Farbe schwarz (Hochglanz) schwarz (Hochglanz)

Farbe

weiB (Hochglanz),

schwarz (Hochglanz)

Streamer Pro Farben

® O

Farben Schwarz
(Farb-Code) (BL)

WeiB
(WH)

Streamer Pro Ubersicht Firmware und Versionen

Streamer Pro

Firmware

1.0

1.0.0

11

2.0.2

2.03

1.2

3.01

13

331

Fernbedienung

Lautstarkeregelung/
Programmwechsel

wenn der Streamer keine
Signale libertragt*

Wahrend der Ubertragung
vom Streamer Horsysteme-
mikrofone stummschalten

Horsysteme stummschalten,

Lautstarkeregelung/
Programmwechsel

Horsysteme stummschalten,
wenn der Streamer keine
Signale libertragt!

Wihrend der Ubertragung
vom Streamer Horsysteme-
mikrofone stummschalten

Lautstarkeregelung/
Programmwechsel

Horsysteme stummschalten,
wenn der Streamer keine
Signale iibertragt®

Wihrend der Ubertragung
vom Streamer Horsysteme-
mikrofone stummschalten

Lautstarkeregelung/
Programmwechsel

Horsysteme stummschalten,

wenn der Streamer keine
Signale ilibertragt*

Wahrend der Ubertragung
vom Streamer Horsysteme-
mikrofone stummschalten

Lautstarkeregelung/
Programmwechsel

Horsysteme stummschalten,
wenn der Streamer keine
Signale libertragt!

Wahrend der Ubertragung
vom Streamer Horsysteme-
mikrofone stummschalten

ConnectLine TV Adapter 1.0 und 2.0 ° 2 o2 Y4 Y4
ConnectLine Mikrofon ° ° ° ° .
ConnectLine Phone Adapter1.0 und 2.0 ° ° ° ° °
FM, T-Spule & Headsetfunktion via Kabel ° ° ° ° °
Weiteres o3 o3
ConnectLine App fiir iPhone, iPad und iPod touch o4 o4
ConnectLine App fiir Android Gerdte >

1 Nur fiir Oticon Alta und spater

2 SelectMe, fiir die Verwendung von mehreren TV Adaptern 2.0
3 Unterstiitzt Wideband Speech (WBS), wenn das Handy iiber WBS verfiigt und das Netz WBS unterstiitzt.

4 Streamer Pro 1.2 (Hardware fiir Kommunikation mit iOS 7) oder spater (Markierung mit dem Buchstaben A)
5 FW 1.3 oder spater (Markierung 3 am Streamer Pro)
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ausschlieBlich
fiir Opn-Horsysteme

ConnectLine TV Adapter 2.0 TV Adapter 3.0 ConnectLine Phone Adapter 2.0
Abmessung 124 x 80 x 21 mm 124 x 80 x 21 mm Abmessung 124 x80x21 mm
Gewicht 100g 107g Gewicht 100g
Stromversorgung Netzstecker, 5V DC Netzstecker, 5V DC Stromversorgung Netzstecker, 5V DC
Nicht am Streamer angeschlossen: 0,3 W Stromaufnahme Max.190 mA
Am Streamer angeschlossen Verbunden aber :
Stromaufnahme ohne Audioiibertragung: 0,3 W keine Audiotibertragung: 0,8 W AutoConnect Ja (30 m mit Streamer Pro)

Am Streamer angeschlossen
mit Audiotibertragung: 1,0 W

Audiotibertragung: 1,5 W

Stereo (analoger Eingang)

Stereo (analoger Eingang)

Audioeingange Stereo/PCM (TOSLINK) Stereo/PCM (TOSLINK)
Dolby Digital® (TOSLINK) Dolby Digital® (TOSLINK)
AutoConnect Ja(10m) AutoPairing und AutoStream

Bluetooth-Reichweite

30 m mit Streamer Pro

Biszu1l5m
(freies Sichtfeld zwischen
TV Adapter und dem Horsystem
mit 2,4 GHz-Funktechnologie)

Kompatibilitat

Streamer Firmware Version 1.4 und
hoher

Audio-Bandbreite

80 Hz-3,5kHz

Schnittstellen

Telefon-Anschluss fiir
(analoges) Festnetz-Telefon
(PSTN) (RJ11/R]J11)
ConnectLine Ein/Aus
(3.5 mm Klinkenstecker)
fir den direkten Anschluss
z.B. eines Computers oder

) Analog: 25 ms des ConnectLine
Ubertragungs-Latenz <15ms Digital: 28 ms Office Phone Adapters
Dolby Digital®: 45 ms
Audioqualitdt Mono / 16 kHz Abtastfrequenz Stereo Frequenz Lizenzfrei 2,4 GHz (ISM Band)
. . 10 kHz/Stereo Farbe schwarz

Audiobandbreite 7.4 kHz vom TV-Eingang zum Horsystem

Statuskontrollleuchten Statuskontrollleuchten
Statusanzeige Power- und Status-LEDs Power- und Status-LEDs

auf der Vorderseite auf der Vorderseite
Farbe schwarz schwarz
ConnectLine Mikrofon

Abmessung 46x17.3x16.5mm
Gewicht 13g
Stromversorgung Integrierter Akku, Stecker-Netzteil, 5V DC

Akkulaufzeit

Typisch 5 Std. bei Ubertragung

Ladezeit

Ca.1,55std.

AutoConnect

Ja(15m)

Bluetooth-Kompatibilitdt

Streamer Firmware Version 1.4

Bluetooth-Reichweite 15 m (Klasse 1)
Verbesserter Signal-Rausch-Abstand >12dB
Ubertragungs-Latenz <25ms

Audio-Bandbreite

200 Hz-3,5 kHz

Statusanzeige

Poweranzeige rot blinkend: Noch max. 20 Minuten Redezeit
Poweranzeige griin konstant: Betriebsbereit
Poweranzeige griin blinkend: Ladezustand

Status LED orange: Verbunden

Farbe

schwarz (Hochglanz)

Betriebstemperatur

10-45°C
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Amigo

FM-Systeme

FM Sender
Amigo T30

Fiir den Einsatz in Forderschulen konzipiert.
Gegentiber dem Vorgdangermodell bietet er
40 statt 16 Kandle, kann wireless leicht und
zuverldssig programmiert werden und liefert
dank eines neuen Kompressionsverfahrens
noch mehr Sprachverstandlichkeit.

Amigo T31

Wie der T30 aber zusdtzlich mit Team-
Teaching-Funktion: Per Knopfdruck (T) wird
das Signal eines zweiten Senders im Raum

zusdtzlich an den FM-Empfanger Gibertragen.

Amigo T5

L]
'-1

Der Sender Amigo T5 ist die sparsame
Klassen-Losung ohne auf aktuelle
FM-Technologie zu verzichten. Er steht
gleichzeitig fiir einfache Handhabung,
Sicherheit und Haltbarkeit.

Ll
'

Stromversorgung

1 wiederaufladbarer
NiMH-Akku oder
handelstibliche

1 wiederaufladbarer
NiMH-Akku oder
handelstibliche

2 wiederaufladbare
NiMH-Akkus oder
handelsiibliche

AA-Batterie AA-Batterie AAA-Batterien
10+
Batterielebensdauer 10 10 (12 Stunden mit
max. (Std.) handelstiblichen
AAA-Batterien)
Reichweite Bis 30 m (R1/R2) Bis 30 m (R1/R2) Bis30m
Hdérbarer
Frequenzbereich 100 Hz-8,5 kHz 100 Hz-8,5 kHz 100 Hz-7 kHz
Farben schwarz-weif schwarz-weiB schwarz-silber
FM Empfanger
Amigo ARC Amigo R2 Amigo R5 Amigo R7 Amigo R12
- &' T
¥, ) 7 -
N - Sl -
Amigo ARC wird wie ein Der Amigo-Empfdnger R2 | Der Amigo-EmpfangerR5 | Der Amigo-Empfanger R7 | Der Amigo-Empfdanger R12
MP3-Player um den Hals istmehrkanaligund ldsst | ist die preiswerte Alter- ist mehrkanalig und hat ist mehrkanalig und der
getragen, empfdngt FM- sich tiber einen Audio- native im Taschenformat. | eine spezielle Arretierung | erste FM-Empfanger fir
Signale und tibertrdgtsie | (FM-) Schuh leicht mit Er [dsst sich per Kabel tiber | flir SUMO DM-Horgerdte. | HOrsysteme sowohl mit
induktiv an Horsysteme einem Horgerdt verbinden. | einen Audioschuh oder per 312er als auch mit 13er
oder Cls. Auf Wunsch Er verfiigt zusatzlich Gber | Kragenschleife mit allen Batterie.
kénnen Kopfhérer ange- einen Taster zum Wech- Horsystemen verbinden Kompatible Horsysteme
schlossen werden. seln des Kanals. (monaural und bilateral) finden sich in der Ubersicht
oder kann mit Kopfhdrer in Genie.
z.B. bei AVWS eingesetzt
werden.
2 wiederaufladbare
: NiMH-Akkus oder
Stromversorgung Eingebauter Akku handelsiibliche

AAA-Batterien

Batterielebensdauer

10 Stunden +
(12 Stunden mit

max. (Std.) 105tunden handelstiblichen
AAA-Batterien)
Reichweite Bis30m Bis 30 m (T30/T31) Bis30m Bis 30 m (T30/T31) Bis 30 m (T30/T31)
Harbarer 250 Hz-7 kHz 100 Hz-7,5 kHz 150 Hz-7 kHz 100 Hz-7,5 kHz 100 Hz-7.5 kHz
Frequenzbereich ’ , .
5 Farben

Farben

(im Lieferumfang enthalten)

silber

schwarz-silber

silber

verschiedene Farben
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Amigo
FM-Zubehor / FM-Sets

FM Zubehor

Mit dem WRP-Programmer lassen | Der Amigo FM-Cl-Adapter eZync wird in Klassenrdumen

sich eingesetzte Empfanger ermdglicht die Nutzung eingesetzt, um Amigo-Empfanger

programmieren. von Amigo mit Cochlear auf einen gewiinschten Kanal
Implantaten. automatisch zu synchronisieren.

eZync wird neben der Tiir
montiert. Wer mit einem Amigo-
Empfanger die Tir passiert, wird
automatisch synchronisiert.

Farben gelb-schwarz weiB-schwarz
FM Sets
Amigo Set T30/T31 Amigo WRP-Set
ohne Empfanger Set TS5
ohne Empfanger
Zusammensetzung - T30/T31 - Omnidirektionales - Ladegerdt - WRP-Programmer
- USB-Ladegerat Ansteckmikrofon - 2 AAA Akkus - Ladegerdt
- Audiokabel mit Chinch-und mit | - Ladegerdt - Bedienungsanleitung - Ohr-Horer
Klinkenstecker - 2 AAA Akkus - 1 AA Akku
- Ohr-Horer - Bedienungsanleitung - Bedienungsanleitung
- 1 AA Akku

- Omnidirektionales
Ansteckmikrofon
- Bedienungsanleitung

Amigo ist mehr als ein leicht zu programmierendes, Ein FM-Sender ohne Mikrofon, Verbindungskabel,
rauschfreies FM-System mit stabilem Sendesignal. Akku und Lademadglichkeit ist in der Regel wenig
Amigo steht flr ein eigenes Versorgungskonzept. sinnvoll, deshalb haben wir komplette Sets fir Sie
Speziell in der Phase der Hérbahnreifung und vorbereitet. Allerdings: Empfanger kdnnen natdrlich
Sprachanbahnung setzt Oticon auf maximal schon vorhanden sein, deshalb sind sie nichtim Set
erreichbare Breitbandigkeit. Ein gut hérendes enthalten und miissen ggf. separat bestellt werden.

Kind hat einen Hérumfang bis etwa 20.000 Hz.

Jede 500 Hz, die wir diesem nattirlichen Horumfang
ndher kommen, halten wir fiir erstrebenswert. Die
Amigo T30/T31 kommen diesem Ziel 1.500 Hz ndher
als jede andere FM-Anlage.

Alle Empfanger verfligen tiber eine
Rauschunterdriickung!
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‘ Audio- und FM-Schuhe
Oticon Horsysteme in Verbindung mit Audio- und FM-Schuhen

Geringe Hohe Adapter fiir Universelle und Automatische und manuelle
Dampfung (Lo) Dampfung (Hi) | AMIGO- und andere geratespezifische Einstellungs-Varianten
CROS/BiCROS TV, HiFi, aufsteckbare AMIGO-Empfanger
MP3-Player, Empfanger
. . CD-Player,
Horsysteme-Familie Computer
* Das Horgerat fiigt automatisch
P AP 900 FMS R1/R2 R12 2 Programme hinzu, die iiber den
. | 399-50-520-08 399-50-590-00 Silber Diverse Taster am Horsystem zu bedienen
” * Grau Transparent Farben sind:
ni-d | - DAI/FM + M (Vorgabe)
- - nur DAI/FM
— \bﬁ Amigo R1/R2 Schalter
Altaz 1 Al fé | Positionen:
ta ta > -
Agil * Epog ‘ @‘ j O/Og - m 2us
Sensei / Sensei Sp -

Safari / Safari SP
Dynamo e Chili
Nera2 / Nera ¢ Acto
Ria2 / Ria « Como ¢ Ino
Vigo Connect ¢ Vigo
Get ¢ Hit

:'é

Alta2 (Plus Power)
Nera2 (Plus Power)
Ria2 (Plus Power)

Amigo R1/R2 Schalter
AP 1000 FM10 RZ e B
142207 142328 Silber 0/00 = FMan
Grau Transparent ® = FMaus

4

B

e

A P 70 0 F M 7 Rl/RZ/ R7 Horgerate Schalter Positionen**:
. 1 =M
399-50-900-08 399-50-920-02 Silber 2 = DAVEM+M
Grau Grau 3 = nurDAVFM
Amigo Schalter Positionen (R7):
o 4 ™~
’ * O = AN
P @ "
< Amigo Schalter Positionen
(FM7+R1/R2):
o 0/00 = FMan
Sﬁmg )E(P Die Dampfung wird manuell eingestellt. @® = FMaus
A P 8 0 0 F M 8 Rl/ R 2 Das Horgerat fiigt automatisch
2 Programme hinzu:
399-51-480-00 399-51-470-00 Silber ~DAV/FM + M (Vorgabe)
Transparent Transparent - nur DAI/FM
.“-""‘ﬂ-__ - A o Amigo Schalter Positionen:
w' w{‘-. fé \? 0O/00 = FMan
@® = FMaus
gz;‘gg inkl. Werkzeug fiir Arretierungsloch inkl. Werkzeug fiir
Tego in Gehduse-Basis. Arretierungslochin
GO Pro Die Dampfung wird manuell eingestellt. Gehduse-Basis
A P 600 F M 6 Rl / R2 Horgerate Schalter Positionen:
. M = DAI/FM+M
399-50-460-06 399-50-450-04 Silber T = T-Spule**
I'.,'f Transparent Transparent - e Amigo Schalter Positionen:
" e - 00 = FM+M
- ﬁ..-‘ -“--..._ ‘i-"_q_ ’9 ¥, O = nurfM
g @® = FMaus
inkl. Werkzeug fiir Arretierungsloch
in Gehduse-Basis. Ddmpfung wird manuell einges- inkl. Werkzeug fiir
IG\:.)Ias tellt. Bei CROS ist eine Modifikation Arretierungslochin
Swift des Horsystems notwendig. Gehduse-Basis
= FM-CI R1/R2
i Cochlear Implant Silber i
yr Adapter Weitere Infos
£ " g 140-08-110-00 inder OtICOH
i Cl-Kompatibilitdts-
Ubersicht

Cl-Prozessoren
verschiedener Hersteller

v ¥

*Bei Gerdten mit 312er Batterie muss die LED an Amigo R1/R2 auf blinkend gesetzt werden. **Uber Genie kénnen andere Konfigurationen programmiert werden.
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CROS, Audio, Sonderléosung FM-Empfanger

CROS + Audio
CROS-Mic 24 Z.B. fir Adapto, Atlas, GO 109-18-024-00
CROS-Mic 25 Z.B. fir Alta2, Agil, Nera2, Acto, V|go, Ria2, Como, 109-18-025-00
Ino, Syncro, Sumo, Dynamo, Sensei
CROS-Kabel Kabel 203 mm 383-58-920-05
CROS-Kabel Kabel 240 mm 383-58-921-06
CROS-Kabel Kabel 305 mm 383-58-922-07

Audiokabel, Monaural

Fir CD- oder MP3 Player, PC, etc.

383-58-940-09

Audiokabel, Binaural

Fir CD- oder MP3 Player, PC, etc.

383-58-941-00

Sonderlosung FM-Empfdanger

Fiir alle Hoérsysteme
(HdO, IdO, CI)
mit T-Spule

Amigo Arc
(5 Farben)

O

a

MToderT

Fiir alle Horsysteme,
die Streamer-
kompatibel sind

Kombination Streamer Pro und FM-Empfdanger

¥

Fiir alle Horsysteme
mit Audioeingang (DAI)
oder mit T-Spule

R5
(Monaural mit DAI-Kabel, 348-01-062-00 oder binaural mit DAI-Kabel,
348-01-063-00)

e

T
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Werkzeuge

Multifunktionswerkzeug mit Schlinge

Artikelnummer 161586

Multifunktionswerkzeug mit Schraubendreher

890-60-232-00

Reinigung, z.B. Vent Mini-Otoplastik, Cerumenschutz;
Batterie herausnehmen oder einsetzen

Reinigung HdO

Horeraustausch
Kindersichere Batterielade
Programmierabdeckung Mini-HdO

|
|

Reinigungspinsel (Pinsel und Magnet)

Artikelnummer 825-18-095-02

Reinigung IdO

— )

Ventreiniger Logic Biirste

Artikelnummer 825-01-092-03 825-18-056-05

Reinigungsbiirste (Schlinge, Biirste, Magnet)

825-18-130-05

Batterielade IdO Batterielade HdO 13*

{
|

Offner Batterielade Wechsel Batterielade

122513 101484

*wahlweise auch bei 312er HdO
oder Ex-Horer

Wechsel Gehduse-Oberschale

>

Werkzeug fiir Winkel (PIN) Gabel (weiB)

Artikelnummer 890-22-270-00 890-22-060-00

B_dis

Gabel (schwarz, doppelt)

LT

Gabel (schwarz)

890-21-741-00 890-21-719-08

Wechsel Gehduse-Oberschale,
z.B. flir Ex-Horer/HdO/HdO Power

Entfernen der Metallstifte im
Gehduse

Wechsel Gehduse-Oberschale
SUMO-Serie

Wechsel Gehduse-Oberschale
GO Pro

(Alta2/Nera2/Ria2/Ino)

|

Fiir Ex-Horer Design

Programmieradapter

Artikelnummer 118043 113

Design Werkzeug

Fiir Plus Power

Werkzeug fiir die speziell gesicherte Batterielade

326 165593

Programmierung mit Kabel

Abnehmen Gehduse-Oberschale oder Ex-Horer

Werkzeug, um die speziell gesicherte
Batterielade zu 6ffnen (nicht fiir das Entfernen
der Metallstifte geeignet!)




Werkzeuge
Cerumenschutz / Mikrofonschutz IdO

Artikelnummer

~ -

Werkzeug MiniFit 60

129498

=~ T

Werkzeug MiniFit 80/85

129497

—{{I D=+

Werkzeug MiniFit 100/105

143070

Artikelnummer

Entfernen eines Ex-Horers (z.B. Ino)

von der (Power-)Mini-Otoplastik
(Achtung: vorher Prowax/WaxStop-Filter
entfernen)

Flaches Werkzeug

825-01-210-00

Entfernen bzw. Einsetzen eines Ex-Horers
(z.B.Ino) aus der bzw. in die Folien-Otoplastik
(LiteTip)

LiteTip-Werkzeug

118890

Artikelnummer

Entfernen eines Ex-Horers (z. B. Ino)

von der (Power-)Mini-Otoplastik
(Achtung: vorher ProWax/WaxStop-Filter
entfernen)

Mess-Schablonen

Ex-Horer

890-21-290-00

Entfernen bzw. Einsetzen eines Ex-Hérers

(z.B.Ino) aus der bzw. in die Folien-Otoplastik

(LiteTip)

Candis mimiE
_
'='I. . b—

|

Diinnschlauch

137690

Bestimmung der Horer-Ldnge fiir

Ex-Horer MiniFit (z.B. Alta2)

Ex-Horer (z.B. Ino)

Ex-Horer Design (Alta2 Pro, Nera2 Pro, Ria2 Pro)

Bestimmung der Schlauchlénge fiir
Corda MiniFit (Power)

Werkzeug, um das Hérerkabel von der
Power-Schale vom Ex-Horer MiniFit 100/105
(modulare Version) zu [6sen

Ubersicht Cerumenschutz / Mikrofonschutz fiir IdO-Systeme

Horsysteme mit Inium- oder Inium Sense-Chip

Horsysteme mit anderen Chip-Plattformen

[« Cic Kanal Halbconcha Concha CIC Kanal Halbconcha | Concha GO Pro
(10) (10) (312) (312) (13) (10) (312) (312) (312 0der13)
Wahlweise
N i ol . v v ~ Prowax,
2 Nowax) J 2 WaxStop,
2 2 HF-2*,
s 8 g v v v v
S Prowax 5 WaxB|'.|ster
@ MiniFit v/ G .
= (furiic/cic7s !; Y MicroWax-
ShNew 2018 Buster
T-Cap
(e PP 4 sieb @ v v
Batterie)
0-Ca
A 575er oter v Cover Set v/ 4
13er Batterie)

* Kein Bestellartikel von Oticon
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Ohrstiicke
Cerumenschutz / Mikrofonschutz HdO

Ex-Horer MiniFit & Corda MiniFit

Bass- Bass- Power- Folien- P
Offene ; A h . . Mini- Power-
p Schirme Schirme Schirme Grip Tip Otoplastik : .
Schirme Doppelvent Einzelvent (.Doppelschirme”) (LiteTip) Otoplastik Otoplastik
- 4 @ o
%) % )
e | o ® &
10mm 12mm R« '.\« :
mitvent Cerumenschutz im Ohrstiick: ProWax
= - =4 & Links  Rechts
10mm !}
8mm 12mm  10mm 12mm  10mm o S MiniFit (Mount Adapter)
8mm ‘< v \

ohne Vent
S/L
6mm 8mm 6mm 8mm 6mm 6mm Links  Rechts

Cerumen- Artikelnummern**:
:schuxz li. 127236
im Harer: 5mm* re.127235

SIO Eé-Hiirer Prowax
iniFit P

Opn, Alta2, Nera2, MiniFit v/ v v v v v v
Riaz2, Sensei auch5mm

80 Ex-Horer
MiniFit
(Design-Modelle)
Alta2 Pro, Nera2 Pro,
Ria2 Pro

85 Ex-Horer
MiniFit

Opn, Alta2, Neraz,
Riaz, Sensei

100 Ex-Horer

MiniFit

nur fiir Schirme)
pn, Altaz, Neraz,

Ria2, Sensei

100 Ex-Horer
MiniFit, modular r/ |l

%

\

v v 4 v v v/ 4

e

LRA

Opn, Alta2, Nera2, v
R|Pa2, Sensei —4
(Selbstbauer, Labore)
]MOS Ex-Har%r | o
iniFit, modular r/ o i
Opn, Alta2, Nera2, P Ve
RgZ, Sensei —4
(Selbstbauer, Labore)
Corda MiniFit
(Schlauchdurchmesser Ve v 4 v v v 4
0,9mm)
|C,orda MiniFit
ower
(Schlauchdurchmesser 4 4 4 4 4
1,3mm)
S-, M- und P-Ex-Horer
Offene Bass- Power-Schirme |Folien-Otoplastik Mini- Power-
Schirme Schirm (.Doppelschirme”) (LiteTip) Otoplastik Otoplastik
:‘ﬁ : ‘: 'ﬁ
10mm 12mm 10mm .
Cerumenschutz im Ohrstiick: WaxStop
A
§mm 6mm §mm 6mm LiteTip Adapter Klick-Adapter
Cerumen- o . o ”
schutz Artikelnummern**: Artikelnummern**:
im Horer: li. 119592 li. 573-87-211-00
re. 119591 re. 573-87-210-00
Prowax
S Ex-Hérer _ v v v 4 v
M Ex-Horer b v v v v v/
WaxStop
P Ex-Horer ' 4 v v Vi

* Nur fiir Ex-Horer MiniFit 60 ** Die Artikelnummern beziehen sich jeweils auf eine Menge von 100 Adaptern. Die Mindestbestellmenge liegt bei 10 Stiick.
62 ***Beidieser Kombination kommt insgesamt 1 WaxStop zum Einsatz.



‘ Positionsnummern
Stand 16.05.2017

7408
7409
7686
7687
8150
8151
8152
8153
8162
7688
7689
7690
7691
8154
8155
8156
8157
8163
4900
4901
4902
6011
4903
4904
4905
6012
5851
4906
4907
4908
6848
4924
4925
4926
5691
4921
4922
4923
5690
4921
4922
4923
5690
4919
4919
4920
4920
5689
4900
4901
4902
6013
4903
4904
4905
6014
4906
4907
4908
6859
4924
4925
4926
5691
4921
4922
4923
5690
4921
4922
4923
5690
4919
4919
4920
4920

0pn 1 fiir Ex-Horer Mini 60 (312)
0Opn 1 fiir Ex-Horer Mini 85 (312)
Opn 1 fiir Ex-Horer Mini 100 (312)
Opn 1 fiir Ex-Horer Mini 105 (312)
0pn 1 fiir Ex-Horer Mini-T 60 (312)
0Opn 1 fiir Ex-Horer Mini-T 85 (312)
Opn 1 fiir Ex-Horer Mini-T 100 (312)
Opn 1 fiir Ex-Horer Mini-T 105 (312)
Opn1HdO105(13)

Opn 2 fiir Ex-Horer Mini 60 (312)
Opn 2 fiir Ex-Horer Mini 85 (312)
Opn 2 fiir Ex-Horer Mini 100 (312)
Opn 2 fiir Ex-Horer Mini 105 (312)
0Opn 2 fiir Ex-Horer Mini-T 60 (312)
0pn 2 fiir Ex-Horer Mini-T 85 (312)
Opn 2 fiir Ex-Horer Mini-T 100 (312)
Opn 2 fiir Ex-Horer Mini-T 105 (312)
Opn2Hd0105 (13)

Alta2 Pro fiir Ex-Horer Mini 60 (312)
Alta?2 Pro fiir Ex-Horer Mini 85 (312)
Alta2 Pro fiir Ex-Horer Mini 100 (312)
Alta2 Pro fiir Ex-Horer Mini 105 (312)
Alta2 Pro fiir Ex-Horer 60 (312)
Alta2 Pro fiir Ex-Horer 85 (312)
Alta2 Pro fiir Ex-Horer 100 (312)
Alta2 Pro fiir Ex-Horer 105 (312)
Alta2 Pro Design 80 (10)

Alta2 Pro Mini-HdO 85 (312)

Alta2 Pro mit Festwinkel 85 (13)
Alta2 Pro Power mit Festwinkel 100 (13)
Alta2 Pro Plus Power 105 (13)
Alta2 Pro Concha 75 (13)

Alta2 Pro Concha 85 (13)

Alta2 Pro Concha Power 90 (13)
Alta2 Pro Concha Power 100 (13)
Alta2 Pro Halb-Concha 75 (312)
Alta2 Pro Halb-Concha 85 (312)
Alta2 Pro Halb-Concha Power 90 (312)
Alta2 Pro Halb-Concha Power 100 (312)
Alta2 Pro Kanal 75 (312)

Alta2 Pro Kanal 85 (312)

Alta2 Pro Kanal Power 90 (312)
Alta2 Pro Kanal Power 100 (312)
Alta2 Pro Mini-Kanal 75 (10)

Alta2 Pro CIC75 (10)

Alta2 Pro Mini-Kanal Power 85 (10)
Alta2 Pro CIC Power 85 (10)

Alta2 Pro lIC75 (10)

Alta2 fiir Ex-Horer Mini 60 (312)
Altaz fiir Ex-Horer Mini 85 (312)
Altaz fiir Ex-Horer Mini 100 (312)
Altaz fiir Ex-Horer Mini 105 (312)
Alta2 fiir Ex-Horer 60 (312)

Alta2 fiir Ex-Horer 85 (312)

Alta2 fiir Ex-Horer 100 (312)

Altaz fiir Ex-Horer 105 (312)

Alta2 Mini-HdO 85 (312)

Alta2 mit Festwinkel 85 (13)

Alta2 Power mit Festwinkel 100 (13)
Alta2 Plus Power 105 (13)

Alta2 Concha 75 (13)

Alta2 Concha 85 (13)

Alta2 Concha Power 90 (13)

Alta2 Concha Power 100 (13)
Alta2 Halb-Concha 75 (312)

Alta2 Halb-Concha 85 (312)

Alta2 Halb-Concha Power 90 (312)
Alta2 Halb-Concha Power 100 (312)
Alta2 Kanal 75 (312)

Alta2 Kanal 85 (312)

Alta2 Kanal Power 90 (312)

Alta2 Kanal Power 100 (312)

Alta2 Mini-Kanal 75 (10)

Alta2 CIC75 (10)

Alta2 Mini-Kanal Power 85 (10)
Alta2 CIC Power 85 (10)

Anderungen, Irrtiimer und Abverkauf vorbehalten.

13.20.12.3412
13.20.12.3413
13.20.12.3663
13.20.12.3664
folgt
folgt
folgt
folgt
folgt
13.20.12.3665
13.20.12.3666
13.20.12.3667
13.20.12.3668
folgt
folgt
folgt
folgt
folgt
13.20.12.2394
13.20.12.2392
13.20.12.2407
13.20.12.2368
13.20.12.2403
13.20.12.2390
13.20.12.2405
13.20.12.2370
13.20.12.2393
13.20.12.2399
13.20.12.2401
13.20.12.2397
13.20.12.3011
13.20.12.6407
13.20.12.6409
13.20.12.6411
13.20.12.6413
13.20.12.6393
13.20.12.6397
13.20.12.6401
13.20.12.6405
13.20.12.6424
13.20.12.6395
13.20.12.6399
13.20.12.6403
13.20.12.6418
13.20.12.6416
13.20.12.6422
13.20.12.6420
13.20.12.6415
13.20.12.2391
13.20.12.2406
13.20.12.2402
13.20.12.2369
13.20.12.2389
13.20.12.2404
13.20.12.2398
13.20.12.2371
13.20.12.2400
13.20.12.2396
13.20.12.2395
13.20.12.3012
13.20.12.6408
13.20.12.6410
13.20.12.6412
13.20.12.6414
13.20.12.6394
13.20.12.6398
13.20.12.6402
13.20.12.6406
13.20.12.6425
13.20.12.6396
13.20.12.6400
13.20.12.6404
13.20.12.6419
13.20.12.6417
13.20.12.6423
13.20.12.6421
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7692
7693
7694
7695
8158
8159
8160
8161
8164
5211
5212
5213
6015
5214
5215
5216
6016
5852
5217
5218
5219
6849
5225
5226
5227
5686
5222
5223
5224
5685
5222
5223
5224
5685
5220
5220
5221
5221
5684
5228
5229
5230
6017
5231
5232
5233
6018
5234
5235
5236
6850
5258
5259
5260
5688
5255
5256
5257
5687
5255
5256
5257
5687
5253
5253
5254
5254

Opn 3 fiir Ex-Horer Mini 60 (312)
Opn 3 fiir Ex-Horer Mini 85 (312)
Opn 3 fiir Ex-Horer Mini 100 (312)
Opn 3 fiir Ex-Horer Mini 105 (312)
Opn 3 fiir Ex-Horer Mini-T 60 (312)
0pn 3 fiir Ex-Horer Mini-T 85 (312)
Opn 3 fiir Ex-Horer Mini-T 100 (312)
Opn 3 fiir Ex-Horer Mini-T 105 (312)
Opn3HdO105 (13)

Nera2 Pro fiir Ex-Horer Mini 60 (312)
Nera2 Pro fiir Ex-Horer Mini 85 (312)
Neraz2 Pro fiir Ex-Horer Mini 100 (312)
Nera2 Pro fiir Ex-Horer Mini 105 (312)
Nera2 Pro fiir Ex-Horer 60 (312)
Nera2 Pro fiir Ex-Horer 85 (312)
Nera2 Pro fiir Ex-Horer 100 (312)
Nera2 Pro fiir Ex-Horer 105 (312)
Nera2 Pro Design 80 (10)

Nera2 Pro Mini-HdO 85 (312)
Nera2 Pro mit Festwinkel 85 (13)
Nera2 Pro Power mit Festwinkel 100 (13)
Nera2 Pro Plus Power 105 (13)
Nera2 Pro Concha 75 (13)

Nera2 Pro Concha 85 (13)

Nera2 Pro Concha Power 90 (13)
Nera2 Pro Concha Power 100 (13)
Nera2 Pro Halb-Concha 75 (312)
Nera2 Pro Halb-Concha 85 (312)
Nera2 Pro Halb-Concha Power 90 (312)
Nera2 Pro Halb-Concha Power 100 (312)
Nera2 Pro Kanal 75 (312)

Nera2 Pro Kanal 85 (312)

Nera2 Pro Kanal Power 90 (312)
Nera2 Pro Kanal Power 100 (312)
Nera2 Pro Mini-Kanal 75 (10)
Nera2 Pro CIC 75 (10)

Nera2 Pro Mini-Kanal Power 85 (10)
Nera2 Pro CIC Power 85 (10)

Nera2 Pro lIC75 (10)

Nera2 fiir Ex-Horer Mini 60 (312)
Nerag fiir Ex-Horer Mini 85 (312)
Nera2 fiir Ex-Horer Mini 100 (312)
Nera2 fiir Ex-Horer Mini 105 (312)
Nerag fiir Ex-Horer 60 (312)

Nera2 fiir Ex-Horer 85 (312)

Nera?2 fiir Ex-Horer 100 (312)
Nera2 fiir Ex-Horer 105 (312)
Nera2 Mini-HdO 85 (312)

Nera2 mit Festwinkel 85 (13)
Nera2 Power mit Festwinkel 100 (13)
Nera2 Plus Power 105 (13)

Nera2 Concha 75 (13)

Nera2 Concha 85 (13)

Nera2 Concha Power 90 (13)

Nera2 Concha Power 100 (13)
Nera2 Halb-Concha 75 (312)

Nera2 Halb-Concha 85 (312)

Nera2 Halb-Concha Power 90 (312)
Nera2 Halb-Concha Power 100 (312)
Nera2 Kanal 75 (312)

Nera2 Kanal 85 (312)

Nera2 Kanal Power 90 (312)

Nera2 Kanal Power 100 (312)
Nera2 Mini-Kanal 75 (10)

Nera2 CIC 75 (10)

Nera2 Mini-Kanal Power 85 (10)
Nera2 CIC Power 85 (10)

13.20.12.3669
13.20.12.3670
13.20.12.3671
13.20.12.3672
folgt
folgt
folgt
folgt
folgt
13.20.12.2432
13.20.12.2433
13.20.12.2434
13.20.12.2372
13.20.12.2435
13.20.12.2408
13.20.12.2409
13.20.12.2373
13.20.12.2436
13.20.12.2410
13.20.12.2411
13.20.12.2412
13.20.12.3013
13.20.12.6470
13.20.12.6471
13.20.12.6472
13.20.12.6468
13.20.12.6459
13.20.12.6464
13.20.12.6474
13.20.12.6469
13.20.12.6467
13.20.12.6460
13.20.12.6465
13.20.12.6475
13.20.12.6463
13.20.12.6462
13.20.12.6466
13.20.12.6473
13.20.12.6461
13.20.12.2413
13.20.12.2415
13.20.12.2414
13.20.12.2374
13.20.12.2424
13.20.12.2425
13.20.12.2426
13.20.12.2375
13.20.12.2427
13.20.12.2428
13.20.12.2429
13.20.12.3014
13.20.12.6389
13.20.12.6390
13.20.12.6391
13.20.12.6392
13.20.12.6382
13.20.12.6384
13.20.12.6385
13.20.12.6388
13.20.12.6381
13.20.12.6383
13.20.12.6386
13.20.12.6387
13.20.12.6378
13.20.12.6377
13.20.12.6380
13.20.12.6379
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5645
5646
5647
6019
5648
5649
5650
6020
5853
5651
5652
5653
6851
5661
5662
5663
5664
5657
5658
5659
5660
5657
5658
5659
5660
5655
5655
5656
5656
5654
5665
5666
5667
6021
5668
5669
5670
6022
5671
5672
5673
6852
5680
5681
5682
5683
5676
5677
5678
5679
5676
5677
5678
5679
5674
5674
5675
5675

Ria2 Pro fiir Ex-Horer Mini 60 (312)
Ria2 Pro fiir Ex-Horer Mini 85 (312)
Ria2 Pro fiir Ex-Horer Mini 100 (312)
Ria2 Pro fiir Ex-Horer Mini 105 (312)
Ria2 Pro fiir Ex-Horer 60 (312)
Ria2 Pro fiir Ex-Horer 85 (312)
Ria2 Pro fiir Ex-Horer 100 (312)
Ria2 Pro fiir Ex-Horer 105 (312)

Ria2 Pro Design 80 (10)

Ria2 Pro Mini-HdO 85 (312)

Ria2 Pro mit Festwinkel 85 (13)
Ria2 Pro Power mit Festwinkel 100 (13)
Ria2 Pro Plus Power 105 (13)

Ria2 Pro Concha 75 (13)

Ria2 Pro Concha 85 (13)

Ria2 Pro Concha Power 90 (13)
Ria2 Pro Concha Power 100 (13)
Ria2 Pro Halb-Concha 75 (312)
Ria2 Pro Halb-Concha 85 (312)
Ria2 Pro Halb-Concha Power 90 (312)
Ria2 Pro Halb-Concha Power 100 (312)
Ria2 Pro Kanal 75 (312)

Ria2 Pro Kanal 85 (312)

Ria2 Pro Kanal Power 90 (312)
Ria2 Pro Kanal Power 100 (312)
Ria2 Pro Mini-Kanal 75 (10)

Ria2 Pro CIC 75 (10)

Ria2 Pro Mini-Kanal Power 85 (10)
Ria2 Pro CIC Power 85 (10)

Ria2 Pro 1IC 75 (10)

Ria2 fiir Ex-Horer Mini 60 (312)
Ria2 fiir Ex-Horer Mini 85 (312)
Ria2 fiir Ex-Horer Mini 100 (312)
Ria2 fiir Ex-Horer Mini 105 (312)
Ria2 fiir Ex-Horer 60 (312)

Ria2 fiir Ex-Horer 85 (312)

Ria2 fiir Ex-Horer 100 (312)

Ria2 fiir Ex-Horer 105 (312)

Ria2 Mini-HdO 85 (312)

Ria2 mit Festwinkel 85 (13)

Ria2 Power mit Festwinkel 100 (13)
Ria2 Plus Power 105 (13)

Ria2 Concha 75 (13)

Ria2 Concha 85 (13)

Ria2 Concha Power 90 (13)

Ria2 Concha Power 100 (13)

Ria2 Halb-Concha 75 (312)

Ria2 Halb-Concha 85 (312)

Ria2 Halb-Concha Power 90 (312)
Ria2 Halb-Concha Power 100 (312)
Ria2 Kanal 75 (312)

Ria2 Kanal 85 (312)

Ria2 Kanal Power 90 (312)

Ria2 Kanal Power 100 (312)

Ria2 Mini-Kanal 75 (10)

Ria2 CIC 75 (10)

Ria2 Mini-Kanal Power 85 (10)
Ria2 CIC Power 85 (10)

Anderungen, Irrtiimer und Abverkauf vorbehalten.

13.20.12.2431
13.20.12.2416
13.20.12.2417
13.20.12.2376
13.20.12.2418
13.20.12.2419
13.20.12.2420
13.20.12.2377
13.20.12.2430
13.20.12.2421
13.20.12.2422
13.20.12.2423
13.20.12.3015
13.20.12.6443
13.20.12.6444
13.20.12.6457
13.20.12.6458
13.20.12.6450
13.20.12.6454
13.20.12.6456
13.20.12.6442
13.20.12.6449
13.20.12.6453
13.20.12.6455
13.20.12.6446
13.20.12.6448
13.20.12.6447
13.20.12.6452
13.20.12.6451
13.20.12.6445
13.20.12.2386
13.20.12.2387
13.20.12.2388
13.20.12.2378
13.20.12.2380
13.20.12.2381
13.20.12.2382
13.20.12.2379
13.20.12.2383
13.20.12.2384
13.20.12.2385
13.20.12.3016
13.20.12.6430
13.20.12.6431
13.20.12.6432
13.20.12.6433
13.20.12.6439
13.20.12.6441
13.20.12.6427
13.20.12.6429
13.20.12.6438
13.20.12.6440
13.20.12.6426
13.20.12.6428
13.20.12.6435
13.20.12.6434
13.20.12.6437
13.20.12.6436
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Basis

5645  Como Pro fiir Ex-Horer Mini 60 (312) 13.20.12.3517
5646 Como Pro fiir Ex-Horer Mini 85 (312) 13.20.12.3518
5647  Como Pro fiir Ex-Horer Mini 100 (312) 13.20.12.3519
5648 Como Pro fiir Ex-Horer 60 (312) 13.20.12.3520
5649  Como Pro fiir Ex-Horer 85 (312) 13.20.12.3521
5650 Como Pro fiir Ex-Horer 100 (312) 13.20.12.3522
5651 | Como Pro Mini-HdO 85 (312) 13.20.12.3523
5652 Como Pro mit Festwinkel 85 (13) 13.20.12.3524
5653 | Como Pro Power mit Festwinkel 100 (13) 13.20.12.3525
5661 Como Pro Concha 75 (13) 13.20.12.7323
5662 ' Como Pro Concha 85 (13) 13.20.12.7324
5663 Como Pro Concha Power 90 (13) 13.20.12.7325
5664  Como Pro Concha Power 100 (13) 13.20.12.7326
5657 Como Pro Halb-Concha 75 (312) 13.20.12.7319
5658 Como Pro Halb-Concha 85 (312) 13.20.12.7320
5659 Como Pro Halb-Concha Power 90 (312) 13.20.12.7321
5660  Como Pro Halb-Concha Power 100 (312) 13.20.12.7322
5657 Como Pro Kanal 75 (312) 13.20.12.7319
5658  Como Pro Kanal 85 (312) 13.20.12.7320
5659 Como Pro Kanal Power 90 (312) 13.20.12.7321
5660 ' Como Pro Kanal Power 100 (312) 13.20.12.7322
5655 Como Pro Mini-Kanal 75 (10) 13.20.12.7317
5655 | Como Pro CIC75 (10) 13.20.12.7317
5656 Como Pro Mini-Kanal Power 85 (10) 13.20.12.7318
5656 | Como Pro CIC Power 85 (10) 13.20.12.7318
5654 Como ProliC75(10) 13.20.12.7316
5665 | Como fiir Ex-Horer Mini 60 (312) 13.20.12.3526
5666 Como fiir Ex-Horer Mini 85 (312) 13.20.12.3527
5667 ' Como fiir Ex-Horer Mini 100 (312) 13.20.12.3528
5668 Como fiir Ex-Horer 60 (312) 13.20.12.3529
5669 | Como fiir Ex-Horer 85 (312) 13.20.12.3530
5670 Como fiir Ex-Horer 100 (312) 13.20.12.3531
5671 Como Mini-HdO 85 (312) 13.20.12.3532
5672 Como mit Festwinkel 85 (13) 13.20.12.3533
5673  Como mit Festwinkel 100 (13) 13.20.12.3534
5680 Como Concha 75 (13) 13.20.12.7333
5681 | Como Concha 85 (13) 13.20.12.7334
5682 Como ConchaPower 90 (13) 13.20.12.7335
5683 | Como ConchaPower100 (13) 13.20.12.7336
5676 Como Halb-Concha 75 (312) 13.20.12.7329
5677 | Como Halb-Concha 85 (312) 13.20.12.7330
5678 Como Halb-Concha Power 90 (312) 13.20.12.7331
5679 | Como Halb-Concha Power 100 (312) 13.20.12.7332
5676 Como Kanal 75 (312) 13.20.12.7329
5677  Como Kanal 85 (312) 13.20.12.7330
5678 Como Kanal Power 90 (312) 13.20.12.7331
5679 ' Como Kanal Power 100 (312) 13.20.12.7332
5674 Como Mini-Kanal 75 (10) 13.20.12.7327
5674 | Como CIC75 (10) 13.20.12.7327
5675 Como Mini-Kanal Power 85 (10) 13.20.12.7328
5675 | Como CIC Power 85 (10) 13.20.12.7328
4497  Get mit Festwinkel (13) 13.20.12.1347
4498 | Get Power mit Festwinkel (13) 13.20.12.1373
4499 Get Concha(312) 13.20.12.5564
4499 | GetHalb-Concha (312) 13.20.12.5564
4500 GetKanal (312) 13.20.12.5550
4501 | Get Mini-Kanal (10) 13.20.12.5871
4501 GetCIC(10) 13.20.12.5871
4502 | Get Mini-Kanal Power (10) 13.20.12.5872
4502 Get CIC Power (10) 13.20.12.5872
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13.20.14.1174
13.20.14.1175
13.20.14.1176
13.20.14.1170
13.20.14.1171
13.20.14.1172
13.20.14.1173
13.20.14.1181
13.20.14.1182
13.20.14.1183
13.20.14.1177
13.20.14.1178
13.20.14.1179
13.20.14.1180
13.20.14.1163
13.20.14.1164
13.20.14.1165
13.20.14.1166
13.20.14.1167
13.20.14.1168
13.20.14.1169

8169 | Opn 1 fiir Ex-Horer Mini 85 Tinnitus-Kombigerdt (312) folgt
8165 Opn1 fiir Ex-Horer Mini-T 85 Tinnitus-Kombigerat (312) folgt
8170 | Opn 2 fiir Ex-Horer Mini 85 Tinnitus-Kombigerat (312) folgt
8166  Opn 2 fiir Ex-Horer Mini-T 85 Tinnitus-Kombigerit (312) folgt
8171 | Opn 3 fiir Ex-Horer Mini 85 Tinnitus-Kombigerat (312) folgt
8167 Opn 3 fiir Ex-Horer Mini-T 85 Tinnitus-Kombigerat (312) folgt
8168 Opn1HdO 105 Tinnitus-Kombigerat (13) folgt
5990 Alta2 Pro Ti fiir Ex-Horer Mini 60 (312) 13.20.12.2594
5991 | Alta2 Pro Ti fiir Ex-Horer Mini 85 (312) 13.20.12.2589
5992  Altaz2 Pro Ti fiir Ex-Horer Mini 100 (312) 13.20.12.2591
5993 | Altaz2 Pro Ti fiir Ex-Horer 60 (312) 13.20.12.2592
5994  Alta2 Pro Ti fiir Ex-Horer 85 (312) 13.20.12.2593
5995 | Alta2 Pro Ti fiir Ex-Horer 100 (312) 13.20.12.2590
5996 Alta2 Pro Ti mit Festwinkel 85 (13) 13.20.12.2595
5997 | Nera2 Pro Ti fiir Ex-Horer Mini 60 (312) 13.20.12.2582
5998 Nera2 Pro Ti fiir Ex-Horer Mini 85 (312) 13.20.12.2583
5999  Nera2 Pro Ti fiir Ex-Horer Mini 100 (312) 13.20.12.2584
6000 Nera?2 Pro Ti fiir Ex-Horer 60 (312) 13.20.12.2585
6001 | Nera2 Pro Ti fiir Ex-Horer 85 (312) 13.20.12.2586
6002 Nera2 Pro Ti fiir Ex-Horer 100 (312) 13.20.12.2587
6003 | Nera2 Pro Ti mit Festwinkel 85 (13) 13.20.12.2588
6004 Ria2 Pro Ti fiir Ex-Horer Mini 60 (312) 13.20.12.2575
6005 | Ria2 Pro Ti fiir Ex-Horer Mini 85 (312) 13.20.12.2576
6006 Ria2 Pro Ti fiir Ex-Horer Mini 100 (312) 13.20.12.2577
6007 | Ria2 Pro Ti fiir Ex-Horer 60 (312) 13.20.12.2578
6008 Ria2 Pro Ti fiir Ex-Horer 85 (312) 13.20.12.2579
6009 | Ria2 Pro Ti fiir Ex-Horer 100 (312) 13.20.12.2580
6010 Ria2 Pro Ti mit Festwinkel 85 (13) 13.20.12.2581
6855 ' Dynamo SP10 (13) 13.20.10.0256
6856 Dynamo SP8 (13) 13.20.10.0257
6857 | Dynamo SP6 (13) 13.20.10.0258
6858 Dynamo SP4 (13) 13.20.10.0259
3952 | ChiliSP5(13) 13.20.10.0151
2443 Sumo DM (675) 13.20.10.0015
5237 | Sensei Pro fiir Ex-Horer 60 (312) 13.20.12.1663
5238 Sensei Pro fiir Ex-Horer 85 (312) 13.20.12.1664
5239 | Sensei Pro fiir Ex-Horer 100 (312) 13.20.12.1653
5240 SenseiPro mit Festwinkel 75 (312) 13.20.12.1661
5241 | SenseiPro Power mit Festwinkel 90 (13) 13.20.12.1651
5242 Sensei fiir Ex-Horer 60 (312) 13.20.12.1665
5243 | Sensei fiir Ex-Horer 85 (312) 13.20.12.1666
5244  Sensei fiir Ex-Horer 100 (312) 13.20.12.1654
5245 | Sensei mit Festwinkel 75 (312) 13.20.12.1662
5246 Sensei Power mit Festwinkel 90 (13) 13.20.12.1652
6853 | SenseiProSP (13) 13.20.10.0260
6854 SenseiSP (13) 13.20.10.0261
ﬁ1nlzll.gzousl:peeth1i-5?;0 Gruppenunterricht 13.99.03.0064
o P Eon I bt
il:‘nlzll-gzousbeeth'li'i!': Einzelanwender 13.99.03.0057
Amigo-Empfianger R2 13.99.03.0034
Amigo-Empfanger R7 13.99.03.0035
Amigo-Empfanger R12 13.99.03.0049
Amigo-Empfinger R5 13.99.03.0058
Amigo ARC 13.99.03.0062
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Begeistern Sie lhre Kunden
Kundenvorteile argumentieren

Broschiire geben subjektive Bewert

1d beruhen auf deren bisherigen Erf; eller Horbeeintrdchtigung.




‘ Verkaufsargumente
Zusatznutzen im Uberblick

. . . s8%». Oticon o o ,
TM - - -

Ubergreifende Aussage zu Oticon Opn .;\a.c.‘ BrainHearing™ Produkte mit BrainHearing™ Technologie
.Wahrscheinlich erleben Sie Unterhaltungen mit mehreren Personen — besonders Und bei all den sehr unterschiedlichen Hérsituationen, die Sie erleben, miissen
in einer ldrmigen Umgebung - als anstrengend. Oticon Opn arbeitet hier mit Sie nicht an den Gerdten schalten, um das passende Programm einzustellen.
einem komplett neuen Ansatz in der Schallverarbeitung, der aufgrund einer Oticon Opn tibernimmt das automatisch fiir Sie. Hinzu kommt, dass die Geréte
extrem leistungsfdhigen und schnellen Chip-Plattform méglich ist. Herkémmliche kaum einer sieht, weil sie sehr klein und unauffdllig hinter dem Ohr sitzen.
Hérgerdte sind in ihrer Funktion direktional, das heiBt, Sie héren nur in eine Das Hérsystem ist nur 2,4 cm lang und ist mit 2,4 g inklusive Batterie ein echtes
Richtung. In Situationen mit vielen Personen heben sie den Gespréchspartner von Leichtgewicht. Wenn Sie méchten, kénnen Sie die Opn-Hérgerdte ganz bequem
vorne hervor und senken alle anderen Sprecher und Kldnge ab. Das Héren in nur liber die Oticon ON App ansteuern. Und wenn Sie ein iPhone nutzen, profitieren
eine Richtung kénnen Sie sich ungefahr so vorstellen, als wenn Sie akustische Sie auBerdem von der direkten Ausgabe von Telefonaten oder Musik in die
Scheuklappen aufhdtten: was links, rechts oder hinter Ihnen passiert, kénnen Sie Hérgerdte. Kurz: mit Oticon Opn werden Sie ein echtes ,Aha-Erlebnis” haben.
nur erahnen. Mit Oticon Opn héren Sie auch, was andere um Sie herum sagen und Sie werden von der Brillanz der Akustik begeistert sein. Die Horgercte haben
bekommen alle anderen Kidnge auf natiirliche Art und Weise mit. Sie verpassen einen sehr natiirlichen Klang. Sie erleichtern auch das rGumliche Héren, so dass
nichts und kénnen sehr gezielt und deutlich die Gespréche verstehen — ohne Sie sich z. B. im StraBenverkehr besser orientieren kénnen. Wissenschaftliche
nennenswerte Belastung durch Gerdusche um Sie herum. Sie entscheiden, auf Studien belegen dartiber hinaus, dass das Verstehen flir Ihr Gehirn leichter
wen Sie sich konzentrieren mdchten. Es gibt Kunden, die sagen, dass sie mit wird: Die Héranstrengung sinkt um bis zu 20%, gleichzeitig kénnen Sie sich
den Opn Hérsystemen wieder wie friiher hiren. Die Nutzer erzéhlen, dass sie an bis zu 20% mehr Wérter erinnern und Sie erleben in sehr IGrmerfiillten
wieder Unterhaltungen in Umgebungen flihren kénnen, die bisher unvorstellbar Gesprdchssituationen messbar mehr Sprachkomfort. Die Erfahrung der
gewesen sind, z. B. Plaudern mit dem Nachbartisch im StraBencafé oder letzten Monate zeigt, dass sehr viele Kunden regelrecht begeistert von diesen
Kundengesprdche in einer Verkaufshalle. Hdrsystemen sind, sie tragen die Hérsysteme von morgens bis abends und

wiirden die Entscheidung, sich was Gutes zu génnen, immer wieder treffen.
Ich bin gespannt, welche Erfahrungen Sie mir berichten werden.”

Sprach- & Horkomfort

.0pn 1 bietet Ihnen den vollen Leistungsumfang
des einzigartigen Opn-Hér-Erlebnisses. Sie
profitieren von einer deutlicheren Trennung
zwischen Sprache und anderen Kléngen und von
der maximalen Absenkung von Nebengerduschen,
die die Opn-Technologie bietet. D. h. Sie kénnen
Stimmen und Klé@nge viel besser einordnen.

Mit diesem Modell sinkt die H6ranstrengung um

bis zu 20%. Wenn sich Ihr Gehirn 20% weniger
anstrengen muss, hat es - wie bei einem Computer -

Sprach- & Horkomfort

,0pn 2 bietet Ihnen eine stérkere Abschwdchung
von Nebengerduschen im Vergleich zur
glinstigeren Variante Opn 3. D. h. Sie mtissen sich in
Sprach- & Horkomfort Umgebungen, in denen es viele Nebengertusche

,Mit Oticon Opn 3 profitieren Sie bereits in der gibt, bei einer Unterhaltung weniger anstrengen.”

Mittelklasse von dem einmaligen Opn-Hérerlebnis. OpenSound Navigator (Technologiestufe 2: mehr Platz im Arbeitsspeicher. Messungen zeigen,

D.h. sie haben einen 360° Zugang zu Stimmen und 50% Balance, 5 dB max. Larmreduktion), dass die Merkfdhigkeit sich mit Opn 1 um bis zu

Kldngen. Allerdings verzichten Sie im Vergleich 3D Larm-Management 20% steigert. Sprache wird hier am klarsten

"Z_Iun; Opnl ?jL/lf eine stdrl ke}e /‘\bsznk#ghwn iibertragen und das rdumliche Héren ist mit diesen
intergrundlérm sowie auf eine deutlichere .. dziser i 1

Trennung von Sprache und Nebengerduschen. Sprach- & Hérkomfort gyste;n " grs Zsertm V_le_rgLelcllv “ opn f2 Lind ?

Sie genieBen schon mit Opn 3 einen natiirlichen .0pn 2 verfligt tiber die Funktion Clear Dynamics. 1882/ %ur avgggéor ( einno ogtieskttg &L

und auch rédumlichen Klang mit einer Bandbreite Die Hérgertdte (ibertragen einen deutlich gréBeren S Oh g anEeL,X 12rggx.s ar?rfs v Ig T_)X

bis 8 kHz. Nattirlich sind Sie sehr gut vor Dynamikbereich als Opn 3. Fiir Sie bedeutet das, f gec ) ﬁ ar ( ) Spatial Soun

Riickkopplungspfeifen, Windgerduschen und auch dass Sie ausgezeichnete und klarere Klangqualitét (4 Bereiche)

impulshaften Schallen geschiitzt. Ihnen steht beim Musikhéren oder bei Unterhaltungen in

uneingeschrdnkt die gesamte Konnektivitdt wie lauterer Umgebung genieBen.” Sprach- & Hérkomfort

beim Oticon Opn 1 zur Verfiigung. Opn 3 kann bei ; . . . I
weitem nicht so inviduell auf lhre persénlichen Clear Dynamics ~0pn1 ve:rfugt mit 10 kHz upgrdle grthe
Hérvorlieben und Hérfahigkeiten eingestellt Sﬁ_}'gb‘g g;fgr,enndlglz gp”,;’; 77””77’2’2‘ n?é%r%isglffr?n
werdgn wie Opn 1. Und Qelm Klang machen Sie Sprach- & Horkomfort bei der Sprach- undgMusikubertragung wahr
Aostieingesua ouf e Bndirele e D/TOMK | ten vestehenundKanguatmetmung | unsersanenmensfomationer i 40
Situationen und Musik mit viel Dynamik kénnen sind sehr individuell. Opn 2 verfiigt iiber deutlich Richtungshdren.

mehr Méglichkeiten zur Personalisierung im

nicht so klar und prizise libertragen werden . P . Bandbreite 10 kHz

: ; p : L Vergleich zu Opn 3. Das bedeutet fiir Sie, dass die
'.;.'g(e_if ne C’) /gp ?el‘} OS Aeoi?ct;;%e’g%n,’ hig Sfeersrfgfwﬁcelgen Unterstiitzung der Hérgerdte in schwierigeren
Hérziele grre ichen.” P p Gesprdchssituationen flexibler auf genau lhre Sprach- & Horkomfort

o ) Hérfdhigkeiten angepasst werden kann. h hnisch

OpenSound Navigator (Technologiestufe 3: Sie gewinnen Leichtigkeit beim Verstehen.” EDegieOfm igﬁ{;fi’;’rgiz :eedsut;g e O urch
gge/;cBhalGaunacred' E)?Fgrgala))( é;;Ti;?gl;Etr:gnB)’( YouMatic LX (12 Optionen), 14 Anpass-Kandle stérende Neber;gerdusche auszuschalten. Dariiber
(2 Bereiche), Soft Speech Booster LX, hinaus kann dieses Modell extrem flexibel auf
8 kHz Bandbreite, Feedback Shield LX, Ihren Hérbedarf in Gesprdchssituationen mit
Windgerausch-Management LX, mehreren Personen und/oder Nebengerduschen
YouMatic LX (3 Optionen), TwinLink, eingestellt werden. Sie bekommen fiir alle
12 Anpass-Kanale Situationen die Hérunterstiitzung, die Sie in der

jeweiligen Situation bestmdglich und so leicht
wie maéglich verstehen Idsst. Das bedeutet flir Sie
ein ganz entspanntes Beisammensein mit Ihrer
ganzen Familie sowie héchste Sicherheit, z. B. im
StraBenverkehr.”

YouMatic LX (27 Optionen), 16 Anpass-Kandle
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‘ Verkaufsargumente
Zusatznutzen im Uberblick

Universal-
Horsysteme

Oticon Get
Grundausstattung

.Dieses Hérgerdt verfligt (iber

eine zuverldssige Technik - fiir
gutes Sprachverstehen und die
weitestgehende Vermeidung von
ldstigem Pfeifen. Verschaffen

Sie sich einen Uberblick iiber
unterschiedliche Qualitéten, um die
richtige Wahl ftir sich zu treffen.”

Richtmikrofon,

2-stufiges Larm-Management,
Windgerduschreduktion, DFC2,
6.5 kHz Bandbreite, 6 Kandle,
4 Programme, Digitaltechnik
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Zusatznutzen
Oticon Como

Asthetik

.Darf ich lhnen zeigen, wie schén
dieses Horsystem aussieht und

wie unauffdllig es zu tragen ist?

Eine Investition in die Zukunft.

Sollte sich Ihr Hérvermégen in den
néchsten Jahren verdndern, kann das
Hérsystem durch Austauschen des
Lautsprechers nachjustiert werden.”

Ex-Hdrer (Mini), Mini-HdO

Bedienkomfort

.Wie finden Sie es, wenn Sie keine
Programme manuell Gndern miissen,
um in lauter Umgebung besser zu
verstehen?”

.Wie wdre es, wenn Sie bei den neuen
Hérsystemen mit einem Tastendruck
beide Gerdte umschalten kénnten?”

Autom. Richtmikrofon,
Binaurale Koordination

Horkomfort

,Habe ich das richtig erkannt, dass
Sie viel Wert auf guten Klang legen?”
,Sie héren doch gerne Musik? Diese
Hdérsysteme verfligen (iber ein
Musikprogramm, so dass Sie lhre
Lieblingsmusik in vollen Ziigen
genieBen werden.”

8 kHz, Pinna 3D,

Musikprogramm

Konnektivitdt

,Habe ich das richtig erkannt, dass
Sie gerne mit Ihrer Familie fernsehen
mdchten, ohne sich (ber die
Lautstérke zu streiten?”

.Kennen Sie ConnectLine?
ConnectLine ist so einfach zu
bedienen und so vielféltig wie keine
andere Lésung auf dem Markt.”
ConnectLine

Zusatznutzen
Oticon Como Pro

Horkomfort

Jrritiert es Sie, wenn sich beide Hér-
systeme unterschiedlich einstellen?
Hier stellen sich linkes und rechtes
Hérgerdt automatisch synchron ein

"

Binaurale Synchronisation

Asthetik

.Diese Hérsysteme sind so
unauffdllig wie keine anderen,
denn sie verschwinden in lhrem
Gehdrgang.”

IIC

Sprachkomfort

Bei Gesprdchen im Ldrm
hat sich diese Technik
bewdhrt...”

Adaptive Direktionalitat

R

Oticon
BrainHearing™

Zusatznutzen

Oticon Ria2

Horkomfort
.Diese Horsysteme arbeiten mit
einem leistungsfdhigen Chip
und bieten Ihnen eine brillante
Klangqualitdt.”

Chip-Plattform Inium Sense

Sprach- & Horkomfort

,Bei diesen Horsystemen kénnen wir
den Klang so einstellen, dass er lhrer
Hor-Verarbeitung und lhrem Hér-
Geschmack entspricht.”

YouMatic mit 3 Profilen




Produkte mit BrainHearing™ Technologie

Zusatznutzen
Oticon Ria2 Pro

Horkomfort

.In dieser Kategorie gibt
es auch Hérsysteme, die
Ihnen die Méglichkeit

z.B. ein Meeresrauschen,
abzuspielen. Dieses hilft
Ihnen im Umgang mit
Tinnitus.”

Tinnitus SoundSupport

Asthetik

.Mit diesen Horsystemen
werden Sie Bewunderung
ernten! Sie sind ultraklein
und elegant.”
Design-Modell

.Diese Horsysteme

sind so unauffdllig wie
keine anderen, denn sie
verschwinden in lhrem
Gehérgang.”

IIC

bieten, wohltuende Klénge,

Zusatznutzen
Oticon Nera2

Sprach- & Horkomfort

.Das Besondere bei diesen
Hérsystemen ist, dass wir
den Klang so einstellen
kénnen, dass er lhrer
Hér-Verarbeitung und
Ihrem persénlichen Hér-
Geschmack entspricht.”

YouMatic mit 3 Profilen und
7 Abstufungen

Sprachkomfort

.Diese Hérsysteme bieten
Ihnen deutlich leichteres
Verstehen bei leisen
Unterhaltungen. Sie heben
auch bei Unterhaltungen
in normaler Lautstdrke

die leisen Anteile hervor,
so dass Sie miiheloser
verstehen kénnen.”

Soft Speech Booster

Konnektivitadt

,.Sie sehen ja gerne fern.

Da gibt es jetzt Horsysteme,
mit denen Sie Musik/
Fernsehen in einer
Klangqualitdt genieBen
kénnen, die bislang nur mit
hochwertigen Kopfhérern
zu erreichen war.”

Connect[+]

Sprachkomfort

,Wenn Sie die ConnectLine
App und ein Smartphone
(abi0S8) nutzen, kénnen
Sie hier nach hinten héren.
So kénnen Sie z. B. jemanden
verstehen, der hinter lhnen
im Auto sitzt.”

180° Fokus (Back dir)

Zusatznutzen
Oticon Nera2 Pro

.Sie werden erleben, dass
Sie sich im StraBenverkehr
sicherer fiihlen, weil Sie
erkennen, aus welcher
Richtung Fahrzeuge
kommen...”

.Wie finden Sie es, wenn
Sie Hérsysteme tragen,
die Sie erkennen lassen,
aus welcher Richtung Sie
jemand anspricht?”

Raumklang

Sprachkomfort

,Wie finden Sie es, wenn
die Hérsysteme eine
Unterhaltung im Ldrm
automatisch einfacher
machen?”

Mehrkanalige
Direktionalitdt, 3-stufiges
Ldarm-Management inkl.
Spracherkennung

Horkomfort

.In dieser Kategorie gibt

es auch Hérsysteme, die
Ihnen die Méglichkeit
bieten, wohltuende Klénge,
z.B. ein Meeresrauschen,
abzuspielen. Dieses hilft
Ihnen im Umgang mit
Tinnitus.”

Tinnitus SoundSupport

Asthetik

,Mit diesen Hérsystemen
werden Sie Bewunderung
ernten! Sie sind ultraklein
und elegant.”
Design-Modell

.Diese Hérsysteme

sind so unauffdllig wie
keine anderen, denn sie
verschwinden in lhrem
Gehdrgang.”

IIC

Sprach- & Horkomfort

Zusatznutzen
Oticon Alta2

Sprachkomfort

.Kennen Sie die Situation,
dass Sie sich in einer
Menschenmenge
anstrengen miissen,

um einer Unterhaltung

zu folgen? Was halten Sie
davon, wenn wir lhnen ein
Produkt vorstellen, mit dem
Sie ohne groBe Anstrengung
den Gesprtichen folgen
kénnen?”

Speech Guard 2.0

Sprach- & Horkomfort

.Habe ich das richtig
erkannt, dass Sie sehr viel
Wert auf natiirlichen Klang
legen? Diese Horsysteme
haben nahezu die Band-
breite des nattirlichen
Gehdrs..."

Bandbreite 10 kHz

Zusatznutzen
Oticon Alta2 Pro

Sprachkomfort

. Wie wdre das fiir Sie,

wenn ich lhnen Hérsysteme
heraussuche, die lhnen
beim Geburtstag Ihrer

Frau nédchste Woche das
Kommunizieren erleichtern?
Sie werden sehen, dass Sie
auch abends noch Energie
haben.”

. Viele Menschen reden
durcheinander, Geschirr
klappert, man hért Musik.
Kennen Sie diese Situation
im Café? Da gibt es eine tolle
Erleichterung. Ob Sie das
gut finden, kénnen nur Sie
entscheiden. Darf ich Sie auf
eine Kostprobe einladen?”

Raumklang 3.0 bis 10 kHz,
personalisierbares
3D Ldarm-Management

Horkomfort

.In dieser Kategorie gibt

es auch Hérsysteme, die
Ihnen die Méglichkeit
bieten, wohltuende Klénge,
z.B. ein Meeresrauschen,
abzuspielen. Dieses hilft
Ihnen im Umgang mit
Tinnitus.”

Tinnitus SoundSupport

Asthetik

,Mit diesen Hérsystemen
werden Sie Bewunderung
ernten! Sie sind ultraklein
und elegant.”
Design-Modell

.Diese Hérsysteme sind so
unauffdllig wie keine ande-
ren, denn sie verschwinden
in lhrem Gehérgang.”

IIC

Formulierungen wurden in

Zusammenarbeit mit Veronika Vehr,
VVC Consulting (Hamburg), erstellt.
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‘ Verkaufsargumente
Zusatznutzen im Uberblick

s8%». Oticon

*S2° BrainHearing™

Super Power-
Horsysteme

Oticon Dynamo SP4
Ausstattung

e Speech Rescue™

e Adaptives, manuelles
Richtmikrofon

e ?2-stufigesLdrm-
Management

e Feedback Guard®*
e Pinna3D
e (ConnectLine

e Binaurale Koordination
(Taster)

e AutoPhone
e 4 Programme

e |niumSense
Chip-Plattform
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Produkte mit BrainHearing™ Technologie

Zusatznutzen
Oticon Dynamo SP6

Sprach- & Horkomfort

.Bei diesen Horsystemen kénnen
wir den Klang so einstellen, dass
er lhrer Hér-Verarbeitung und
Ihrem Ho6r-Geschmack entspricht.”
YouMatic mit 3 Profilen und

3 Abstufungen

Bedienkomfort
.Wie finden Sie es, wenn Sie keine

Programme manuell Gndern miissen,

umin lauter Umgebung besser zu
verstehen?”

Autom. Richtmikrofon

Sprachkomfort

.Wenn Sie die ConnectLine App

und ein Smartphone (ab iOS 8)
nutzen, kénnen Sie hier nach hinten
héren. So kénnen Sie z. B. jemanden
verstehen, der hinter Ihnen im Auto
sitzt.”

180° Fokus (Back dir)

Horkomfort

,.Sie héren doch gerne Musik und
Vortrége? Diese Horsysteme
verfiigen (ber ein Musik- bzw.
Vortragsprogramm, so dass Sie
Ihre Lieblingsmusik bzw. lhren
Lieblingsautor mehr genieBen
werden.”

4 vordefinierte Programme

Zusatznutzen
Oticon Dynamo SP8

Sprachkomfort

.Kennen Sie die Situation, dass

Sie sich in einer Menschenmenge
sehranstrengen miissen, um
einer Unterhaltung zu folgen? Was
halten Sie davon, wenn wir lhnen
ein Produkt vorstellen, mit dem Sie
ermiidungsfreier den Gespréchen
folgen kénnen?”

Speech Guard 2.0

Sprachkomfort

,Darf ich Ihnen etwas empfehlen,
was sich fiir einfacheres Verstehen
in Hintergrundldrm bewdhrt hat?”

Mehrkanalige adaptive Direktionalitdt,
3-stufiges Larm-Management mit
Spracherkennung

Horkomfort

Jrritiert es Sie, wenn sich beide
Hdérsysteme unterschiedlich
einstellen? Da gibt es eine Technik,
die linkes und rechtes Hérgerdt
automatisch synchron einstellt...”

Binaurale Synchronisation

Zusatznutzen
Oticon Dynamo SP10

Sprachkomfort

.Viele Menschen reden
durcheinander, Geschirr klappert,
man hért Musik. Kennen Sie diese
Situation im Cafe? Da gibt es eine
Erleichterung. Ob Sie das gut finden,
kénnen nur Sie entscheiden. Darf ich
Sie einladen, es auszuprobieren?”

3D Ldrm-Management,
Impulsschall-Management

Sprach- & Horkomfort

,Diese Hérsysteme kénnen so
individuell auf Ihre Hér-Verarbeitung
und lhren persénlichen H6r-
Geschmack eingestellt werden wie
keine anderen.”

YouMatic mit 5 Profilen und
15 Abstufungen

Sprach- & Horkomfort

.Diese Hérsysteme kénnen
inihrer Grundeinstellung so
eingestellt werden, dass Sie
immer etwas fokussierter auf den
Gesprdchspartner vor lhnen sind. “

Sprache Plus

Konnektivitat

.Sie héren ja gerne Musik/

sehen gerne fern. Da gibt es jetzt
Hdérsysteme, mit denen Sie Musik/
Fernsehen in einer besonders guten
Klangqualitét genieBen kénnen,

die sonst nur mit hochwertigen
Kopfhérern zu erreichen ist.”

Connect[+]




Kinder-
Horsysteme

Oticon Sensei
Ausstattung

e Adaptives
Richtmikrofon

e 3-stufigesLdrm-
Management inkl.
Spracherkennung

e Binaurale Koordination
e Feedback Guard

e 10kHzBandbreite

e Inium-Plattform

e ConnectLine

e \oicePriority i™

e FM-SuperSilencer

e 4 Programme

Zusatznutzen
Oticon Sensei Pro

Sprachkomfort

.Diese Gerdte sind insbesondere
auf ein mdglichst nattirliches Klang-
und Sprachbild sowie eine méglichst
prédzise Sprachiibertragung
ausgelegt. Das erdffnet auch lhrem
Kind die Chance auf eine gute
Entwicklung in diesem Bereich.”

Speech Guard 2.0

Sprachkomfort

,Ab einem bestimmten Alter ist
eine ausgefeilte Richtmikrofon-
technologie empfehlenswert.
Dieses Gerdt bietet ein mehr-
kanaliges Richtmikrofon, so dass
Ihr Kind gerade Sprache leichter
versteht.”

Mehrkanalige Direktionalitat

Horkomfort

,Das Kind wird nicht dadurch
irritiert, dass sich beide Hérsysteme
unterschiedlich einstellen. Hier
stellen sich linkes und rechtes
Hérgerdt automatisch synchron
ein...”

Binaurale Synchronisation

Konnektivitdt

Wenn Ihr Kind gerne Musik hért
oder fernsieht, kann es dies in einer
Klangqualitét genieBen, die bislang
nur mit hochwertigen Kopfhérern zu
erreichen war.”

Connect[+]

Bedienkomfort

.Wie finden Sie es, wenn Sie sich
immer sicher sein kénnen, dass das
Ohrstlick korrekt eingesetzt ist?”

SmartFit™ Trainer

Oticon Sensei SP
Ausstattung

e Speech Rescue™

e Adaptives, automa-
tisches Richtmikrofon

e 180°Fokus

e 3-stufigesLarm-
Management inkl.
Spracherkennung

e Feedback Guard®®

e Pinna3D

e (ConnectLine

e Binaurale Koordination
(Taster)

e \oicePriority i™
e FM-Super Silencer
e 4 Programme

e |niumSense
Chip-Plattform

Zusatznutzen
Oticon Sensei Pro SP

Sprachkomfort

.Diese Gerdte sind insbesondere
auf ein maglichst natdirliches

Klang- und Sprachbild sowie eine
mdglichst prazise Sprachiiber-
tragung ausgelegt. Das erdffnet
auch lhrem Kind die Chance auf eine
gute Entwicklung in diesem Bereich.
Kleine Kinder lernen schneller und
mehr Worte.”

Speech Guard 2.0

Sprach- & Horkomfort

.Diese Hérsysteme kénnen in

ihrer Grundeinstellung so eingestellt
werden, dass das Kind immer

etwas fokussierter auf den
Gesprdachspartner ist, den es

auch ansieht.”

Sprache Plus

Sprachkomfort

.Die Richtmikrofone sind so flexibel,
dass das Kind ermiidungsfreierin
einer IGrmigen Situation verstehen
kann.”

Mehrkanalige adaptive
Direktionalitat

Horkomfort

.Diese Horsysteme verfiigen liber
eine Technik, die linkes und rechtes
Horgerdt automatisch synchron
einstellt...”

Binaurale Synchronisation

Konnektivitat

.Wenn das Kind Musik hért oder
fernsieht, kann es diese Aktivitdten
in einer besonders guten Klang-
qualitdt genieBen, die sonst nur
mit hochwertigen Kopfhérern zu
erreichenist.”

Connect[+]
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Kontakte

Ihr direkter Draht nach Hamburg:

Kundenservice/Bestellannahme
Telefon: 040/84 88 84-66
E-Mail: info@oticon.de

Audiologie/Audiologische Hotline
Telefon: 040/84 88 84-67
E-Mail: audiologie@oticon.de

Technik
Telefon: 040/84 88 84-68
E-Mail: technik@oticon.de

Buchhaltung
Telefon: 040/84 88 84-63
E-Mail: buchhaltung@oticon.de

Marketing
Telefon: 040/84 88 84-64
E-Mail: marketing@oticon.de

Oticon GmbH
Hellgrundweg 101
22525 Hamburg

Telefon: 040/84 88 84-0
E-Mail: info@oticon.de

www.oticon.de
www.MyOticon.de

oticon
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